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AI จะมาช่่วยเราให้้รอดพ้้นจากภััยธรรมชาติิได้้อย่่างไร จากเหตุุการณ์์ 
ภัยัธรรมชาติทิี่่�เกิดิข้ึ้�นต่่อเนื่่�อง เช่่น เดืือนกรกฎาคม พ.ศ. 2568 ที่่�มีีหลายเหตุกุารณ์์
เกิดิข้ึ้�น ทั้้�งจากการเปลี่่�ยนแปลงของโลกเองอย่่างเหตุกุารณ์์แผ่่นดินิไหวระดับั 5 
ในญี่่�ปุ่่�นที่่�เกิิดขึ้้�นราว 1,000 ครั้้�ง และจากผลพวงจากการกระทำำ�ของมนุุษย์์ เช่่น  
คลื่่�นความร้้อนในยุโุรปที่่�ใกล้้แตะ 40 องศาเซลเซีียส ซึ่่�งเก่ี่�ยวข้้องกัับปััญหาโลกเดืือด  
ทำำ�ให้้นานาประเทศ ภาคธุรุกิจิ และภาคประชนเองยิ่่�งไม่่ลังัเลที่่�จะนำำ� AI มาใช้้
เพื่่�อรับัมืือมากข้ึ้�นจากที่่�ใช้้อยู่่�เดิิม โดยเฉพาะในประเทศที่่�มักัประสบภัยั 

สอดคล้้องกัับวััตถุปุระสงค์์ของ OKMD ที่่�นำำ�เสนอ นิติยสาร The Knowledge 
ฉบับัที่่� 39 ปีีที่่� 7 ฉบับักรกฎาคม - สิงิหาคม 2568  ในประเด็น็ AI in Disasters  
ชวนทุุกคนมาร่่วมกัันคิิดเกี่่�ยวกัับการกู้้�วิกฤตสู้้�ภััยธรรมชาติิทั่่�วโลกและ 
ในประเทศไทย ดังัปรากฏในหลายหัวัข้้อ เช่่น ‘รัับมืือภัยัพิบิัติัิกับั AI in Disaster’  
กัับคำำ�ศััพท์ A - Z ที่่�ควรรู้้�ไว้้ ‘ตััวเลข AI และภััยธรรมชาติิ’ ที่่�มาพร้อม
รายงานตัวัเลขน่าสนใจ ‘บทบาท AI ในการจัดัการและขนส่่งอาหารท่่ามกลาง 
ภัยัธรรมชาติ’ิ นอกเหนืือจากการนำำ� AI มาใช้้ช่่วยแก้้ปััญหาอาหารขาดแคลน 
ในภาคเกษตรจากการที่่�สภาพอากาศโลกเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรุนุแรง

 ไปจนถึึงหััวข้้ออย่่าง ‘เมื่่�อเราต้้องฝากชีีวิตไว้้กัับ AI ในยามภััยพิิบััติิ  
เราสามารถ ‘ไว้้ใจ’ เทคโนโลยีีได้้มากแค่่ไหน?’ ที่่�ชวนเราตั้้�งคำำ�ถามในการพึ่่�งพา AI  
ยัังไม่่นัับรวมการชวนให้้ตระหนัักถึึงการมีีอยู่่�และเพิ่่�มข้ึ้�นของ AI Deepfake  
ที่่�สามารถนำำ�ไปสู่่�การส่่งต่่อข้้อมููลลวงที่่�สร้้างความเข้้าใจผิิด ความกลััว และ 
ความเสีียหายที่่�เกิดิข้ึ้�นได้้จริงิ ในอีีกมุมุยังัเป็็นเรื่่�องน่่ายินิดีีที่่�ภาครัฐัให้้ความสำำ�คัญั 
กัับการลงทุุนเพื่่�อค้้นคว้้าและพััฒนา AI  ทั้้�งในแง่่มุุมการป้้องกััน การรัับมืือ  
การฟ้ื้�นฟูู ไปจนถึึงการให้้ความสำำ�คััญในภาคการศึึกษาและการส่่งต่่อความรู้้� 
ให้้ไปถึึงประชาชนทั่่�วไปให้้สามารถนำำ�เครื่่�องมืือ AI มาใช้้เอาตััวรอดได้้จริิง  
ไปจนถึึงนำำ�ไปต่่อยอดให้้เกิิดการพัฒันาในระดัับเศรษฐกิจิได้้ต่่อไป
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ในยุุคที่่�เทคโนโลยีีพััฒนาอย่่างก้้าวหน้้าและรวดเร็็ว AI ได้้กลายมาเป็็น
เครื่่�องมืือสำำ�คััญในการจัดการกับปัญหาหลากหลายด้้าน โดยเฉพาะปััญหา 
ด้า้นภัยัพิิบัติัิทางธรรมชาติิ ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นบ่่อยครั้้�งและส่่งผลกระทบอย่่างรุุนแรง
ต่่อชีีวิิตผู้้�คน เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยการนำำ�มาใช้้ในการวิิเคราะห์์
ข้้อมููล ตรวจจัับ คาดการณ์์ และเตืือนภััยล่่วงหน้้า ทำำ�ให้้สามารถจััดการภััย
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดความสููญเสีียได้้มากขึ้้�น

โดยภัยัพิิบัตัิทิางธรรมชาติทิี่่� AI เข้้ามาช่ว่ยจัดการได้้ ประกอบด้ว้ย 5 ภัยัพิิบัตัิิ 
สำำ�คััญ ดัังนี้้�

จััดการได้้ด้้วย AI5
1

2

ภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิ

ภััยแผ่่นดิินไหว

ภััยพายุุหมุุนเขตร้้อน

เป็็นภััยพิบัิัติิที่่�เกิิดข้ึ้�นอย่่างรวดเร็็วและยากต่่อการพยากรณ์์ล่่วงหน้า 
การสั่่�นสะเทืือนที่่�รุุนแรงจึึงสามารถสร้้างความเสีียหายได้้ในวงกว้้าง 
แต่่ศัักยภาพของ AI ช่่วยจััดการภััยนี้้�ได้้หลายประการ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลคลื่่�นไหวสะเทืือน จากเซนเซอร์์ตรวจจัับ 
แรงสั่่�นสะเทืือนทั่่�วโลกแบบเรีียลไทม์์ ด้้วยเทคนิิค Deep Learning 
เพื่่�อแยกแยะระหว่างแรงสั่่�นปกติิกัับแรงสั่่�นที่่�จะกลายเป็็นแผ่น่ดิินไหว
ขนาดใหญ่่ การพยากรณ์์ล่่วงหน้้า แม้้ไม่่แม่่นยำำ� 100% แต่่ก็็ประเมิิน
โอกาสที่่�จะเกิิดในพื้้�นที่่�เส่ี่�ยงได้ ้โดยอาศัยัข้อ้มููลจากอดีีต พฤติกิรรมของ
แผ่น่เปลืือกโลก และลัักษณะทางธรณีีวิทยา หรืือการแจ้้งเตืือนฉุกุเฉินิ 
เมื่่�อตรวจจับัแรงสั่่�นสะเทืือนแล้้วพบว่่ามีีความเสี่่�ยง ผ่า่นแอปพลิเคชััน
หรืือสมาร์ท์โฟนให้ป้ระชาชนอพยพและหยุดุกิจิกรรมเสี่่�ยงได้ท้ันัท่ว่งทีี

เช่่น ไซโคลน ไต้้ฝุ่่�น เฮอริเิคน ซึ่่�งภัยัเหล่านี้้�มักัก่่อให้้เกิดิลมแรง  
ฝนตกหนักั น้ำำ��ท่่วม และดิินถล่่ม AI สามารถช่่วยจััดการได้้  
เช่่น จำำ�ลองเส้้นทางพายุุด้้วยการใช้้ข้้อมููลจากดาวเทีียม 
เรดาร์์ หรืือโดรนมาวิิเคราะห์์ ผ่่านเทคนิิค Neural Networks  
ไ ด้้แม่่นยำำ�และรวดเร็็ ว ข้ึ้� น คาดการณ์์ความรุุนแรง 
โดยการวิิเคราะห์์จากผิิวน้ำำ�� ความชื้้�น และแรงดัันอากาศ 
ซึ่่�งช่่วยให้้เตรีียมความพร้อมล่่วงหน้าได้้ หรืือวิิเคราะห์์ 
ความเสีียหายหลังัเกิดิภััยโดยอัตัโนมัตัิจิากภาพถ่า่ยดาวเทีียม 
แล้้วช่่วยตััดสิินใจในการส่่งความช่่วยเหลืือ
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ภััยน้ำำ��ท่่วม

ภััยดิินถล่่ม

ภััยไฟป่่า

เกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งจากฝนตกหนััก เขื่่�อนแตก หรืือมีีพายุุทะเล 
โดยสามารถสร้า้งผลกระทบได้อ้ย่า่งหนักัหน่ว่ง ซึ่่�ง AI เข้า้มามีี 
บทบาทช่่วยได้้มากทีีเดีียว ยกตััวอย่่าง ช่่วยวิิเคราะห์์พื้้�นที่่�
เสี่่�ยงสููงหรืือเกิดิน้ำำ��ท่ว่มซ้ำำ��ซากได้ ้จากภาพถ่า่ยดาวเทีียมและ
ข้้อมููลภููมิประเทศ หรืือคาดการณ์์โอกาสและความรุุนแรง 
ของน้ำำ��ท่่วมล่่วงหน้้าได้้ ด้้วยการใช้้ข้้อมููลจากกล้้องวงจรปิิด 
เซนเซอร์์วััดระดัับน้ำำ�� และเทคนิิค Machine Learning

เป็็นภััยการเคล่ื่�อนตััวของมวลดิินหรืือหิินลงตามแนวลาดชััน 
สาเหตุุเกิิดจากฝนตกหนัักต่่อเนื่่�อง แผ่่นดิินไหว หรืือสร้้างอาคาร 
บนพื้้�นที่่�ลาดชันั ซึ่่�ง AI เข้้ามาช่่วยจัดัการได้เ้ช่่นกันั เช่่น ช่่วยวิเิคราะห์์
ข้้อมููลความลาดชััน ปริิมาณฝน ดััชนีีความชื้้�นในดิิน เพื่่�อจำำ�แนก 
จุุดเสี่่�ยงสููงที่่�อาจเกิิดดิินถล่่มได้้ โดยใช้้เทคนิิค Machine Learning 
หรืือเรีียนรู้้�จากเหตุการณ์์ในอดีีต เพ่ื่�อหาความสััมพัันธ์์ของปััจจัยัต่่างๆ  
ที่่�ก่่อให้้เกิิดดิินถล่่มและสร้้างแผนที่่�ความเสี่่�ยงได้้

เป็็นภััยที่่�จุุดเกิิดเหตุุมัักอยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่่างไกล การตรวจจัับและ
ควบคุุมไฟตั้้�งแต่่ระยะแรกจึึงมีีความสำำ�คััญ ซึ่่�ง AI ช่่วยจััดการ 
ได้ห้ลายอย่า่ง เช่่น ช่่วยตรวจจับัควันัหรืือความร้อ้นผิดิปกติิในพื้้�นที่่�ป่่า 
ได้้แต่่เนิ่่� นๆ  จากภาพถ่่ายดาวเทีียมและโดรน โดยใช้้เทคนิิค  
Computer Vision และ Image Recognition คาดการณ์์การลุกุลาม
ของไฟจากข้้อมููลลม ความลาดชััน และชนิดของพืืชได้้ หรืือช่่วย
กำำ�หนดเส้้นทางอพยพได้้อย่่างแม่่นยำำ�และปลอดภััยมากขึ้้�น

อ้้างอิิง :
•chooch.com       •greekreporter.com       •journals.ametsoc.org       •sciencedirect.com       • truedigital.com

จาก 5 ภัยัพิบิัติัิทางธรรมชาติข้ิ้างต้้น นับัว่่า AI ได้้เข้้ามาช่่วยจัดัการอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ และยิ่่�งจะทวีบีทบาทมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ  
ท่่ามกลางภัยัพิบิัตัิทิี่่�ยังัคงเกิดิขึ้้�นอย่่างไม่่สิ้้�นสุดุ 
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เมื่่�อภััยธรรมชาติิคุุกคาม 
AI คืือทางรอดยุุคใหม่่ที่่�พร้้อมรัับมืือ

เมื่่�อภัยัธรรมชาติิเป็น็หนึ่่�งในภัยัพิิบัติัิที่่�คุกุคามมนุษยชาติิรุนุแรงและถี่่�ขึ้้�น ไม่่ว่า่จะเป็น็แผ่่นดิินไหว 
ไฟป่่า น้ำำ��ท่่วม หรืือพายุุกระหน่ำำ�� จนสร้้างความเสีียหายมหาศาลทั้้�งต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิิน  
AI หรืือปััญญาประดิิษฐ์์ซึ่่�งได้้รัับการพัฒนาอย่่างก้้าวหน้้าตลอดเวลา จึึงเป็็นทางรอดยุุคใหม่่ 
ที่่�พร้้อมเข้้ามารัับมืือกัับภััยธรรมชาติิเหล่่านั้้�น เพ่ื่�อให้้โลกปลอดภััยยิ่่�งขึ้้�น ไปสำำ�รวจบทบาทของ AI 
ที่่�พร้้อมรัับมืือกัับภััยธรรมชาติิในด้้านไหนบ้้าง

เป็็นบทบาทของ AI ในการช่่วยวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
จำำ�นวนมากจากแหล่่งต่่างๆ  เช่่น ข้้อมููลจากเซนเซอร์์ 
ภาพถ่ายดาวเทีียม โดรน แบบจำำ�ลองสภาพอากาศ ประวัติัิ
ภััยพิิบััติิ แล้้วสามารถคาดการณ์์และเตืือนภััยธรรมชาติิ 
ได้้อย่่างรวดเร็็วและแม่่นยำำ�ยิ่่�งข้ึ้�น ตััวอย่่าง ในอิินเดีีย
ที่่�มีีการใช้้ AI ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลภููมิสารสนเทศ  
เพื่่�อเตืือนภััยพายุุไซโคลนและน้ำำ��ท่่วมล่่วงหน้้า สามารถ 

การพยากรณ์์และเตืือนภััยล่่วงหน้้า

บทบาทของ AI ที่่�พร้้อมรัับมืือกัับภััยธรรมชาติิ

ลดความเสีียหายและการสููญเสีีย 
ชีีวิตได้้ หรืือในญ่ี่�ปุ่่�นมีีการนำำ� AI  
มาใช้้ร่่วมกับัเครืือข่่ายเซนเซอร์์  
แผ่่นดิินไหว เพื่่�อพยากรณ์์ 
แรงสั่่�นสะเทืือน และส่่งคำำ�เตืือนล่่วงหน้าภายในไม่่กี่่�วินิาทีี 
ก่่อนแผ่่นดิินไหวรุุนแรง ทำำ�ให้้ประชาชนออกจากอาคาร 
หรืือเตรีียมตััวก่่อนเกิิดสึึนามิิได้้ทัันเวลา
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เป็็นบทบาทของ AI ในการใช้้
ข้้อมููลจากหลายแหล่ง เช่่น เครืือข่่าย 
เซนเซอร์์ตรวจจับัอุณุหภููมิคิวามร้้อน 
จากสัญัญาณไฟป่่า แรงสั่่�นสะเทืือน 
จากสัญัญาณแผ่่นดินิไหว หรืือระดับัน้ำำ�� 
จากสััญญาณน้ำำ��ท่่วม ภาพถ่่ายดาวเทีียม กล้้องวงจรปิิด 
วิิดีีโอ และอ่ื่�นๆ  เพื่่�อช่่วยระบุุและติิดตามภััยธรรมชาติิ
ที่่�กำำ�ลังัเกิดิข้ึ้�นแบบเรีียลไทม์ ทำำ�ให้้สามารถตอบสนองกับั
ภััยได้้อย่่างรวดเร็็วและลดเวลาในการรัับรู้้�ภััย ตััวอย่่าง
ในสหรััฐอเมริิกามีีการใช้้ AI ร่่วมกัับกล้้องนัับพัันตััว 
เพื่่�อตรวจจับัไฟป่่า ทำำ�ให้้เมื่่�อมีีควันัหรืือเปลวไฟ ระบบจะเตืือน 
เจ้า้หน้า้ที่่�ให้ท้ราบทันัทีี รวมทั้้�งยังัช่่วยติดิตามการลุกุลาม 
ของไฟและพยากรณ์์ทิิศทางการแพร่กระจายอีีกด้้วย 
จึึงช่่วยให้้เจ้้าหน้้าที่่�สามารถวางแผนรัับมืือและอพยพ
ประชาชนได้้ล่่วงหน้้า หรืือองค์์การนาซามีีการใช้้
ดาวเทีียมซึ่่�งเก็็บข้้อมููลภาพถ่่ายและค่่าต่่างๆ  ของ 
พื้้�นผิวิโลก เช่่น อุณุหภููมิ ิความชื้้�น ฝุ่่�นละออง จุดุความร้อ้น 
ทำำ�ให้้ตรวจจัับและประมวลผลภััยธรรมชาติิได้้อย่่าง
รวดเร็ว็ ทั้้�งไฟป่่า น้ำำ��ท่ว่ม และคลื่่�นพายุ ุรวมถึึงติดิตามภััย 
และคาดการณ์์ความเสีียหาย เพ่ื่�อช่่วยให้้วางแผน 
ช่่วยเหลืือหรืือกู้้�ภััยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

เป็น็บทบาทของ AI ในการช่่วย 
ให้้เราประเมิินความเสีียหายจาก 
ภััยธรรมชาติ ิแล้ว้จัดัสรรทรัพยากร
เพื่่�อการช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย 
ให้้เป็็นไปอย่่างตรงจุุด พร้้อมกัับ
วางแผนและดำำ�เนิินการฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ
อย่่างรวดเร็็ว ตััวอย่่าง หลัังแผ่่นดิินไหวในมััณฑะเลย์์ 
เมื่่�อต้้นปีีนี้้� เมีียนมาได้้รัับความร่่วมมืือในการใช้้  
AI วิิเคราะห์์ภาพถ่่ายดาวเทีียม เพื่่�อช่่วยประเมิิน 
ความเสีียหายต่่างๆ  ในสถานการณ์์ที่่� เข้้าถึึงพื้้�นที่่� 
ประสบภัยัยาก ทำำ�ให้ส้ามารถระบุจุำำ�นวนอาคารที่่�เสีียหาย 
และพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบหนักที่่�สุุดได้้ จึึงวางแผน 
ช่่วยเหลืือและจััดส่่งเวชภััณฑ์์หรืือสิ่่�งของจำำ�เป็็นไปให้้ได้้ 
ตามลำำ�ดับความเร่่งด่่วน นอกจากนั้้�นยัังช่่วยจำำ�แนก
ความเสีียหายและฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�หลัังเกิิดภััย ตััวอย่่าง  
หลัังแผ่่นดิินไหวครั้้�งใหญ่่ในเนปาล เมื่่�อปีี ค.ศ. 2015  
ได้้มีีการใช้้ AI เพื่่�อระบุุและตรวจสอบการสร้้าง 
บ้้านเรืือนใหม่่ที่่�ปลอดภััยมากข้ึ้�น หรืือในเยอรมนีี 
มีีการนำำ� AI มาใช้้ในการประมวลผลข้้อมููลน้ำำ��ท่่วม 
ในปีี ค.ศ. 2021 เพื่่�อกำำ�หนดแผนซ่่อมแซมและฟื้้�นฟูู
โครงสร้้างพื้้�นฐานต่่างๆ

ด้้านข้้อมููล เนื่่�องจาก AI ทำำ�งานได้้ดีีเมื่่�อมีีข้้อมููลจำำ�นวนมากและมีีคุุณภาพสููง 
แต่่สำำ�หรับภััยธรรมชาติิบางประเภท เช่่น แผ่่นดิินไหวหรืือสึึนามิิ ข้้อมููลที่่�มีีอยู่่� 
ยัังไม่่ครอบคลุุมทั่่�วโลกพอที่่�จะทำำ�ให้้ AI ทำำ�นายเหตุุการณ์์ได้้อย่่างสมบููรณ์์

ด้้านโครงสร้างพื้้�นฐาน แม้้ว่่า AI จะช่่วยในการเตืือนภััยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
แต่่ในหลายพื้้�นที่่�ที่่�เผชิญกับภััยธรรมชาติิรุุนแรงบ่่อยครั้้�ง เช่่น ประเทศกำำ�ลัังพััฒนา 
โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตและระบบเซนเซอร์์อาจยัังไม่่พร้อมรองรัับ 
ก็็ทำำ�ให้้ไม่่สามารถเตืือนภััยได้้อย่่างทั่่�วถึึง

การพััฒนาและนำำ�ไปใช้้ ซึ่่�งมีีสาเหตุุจากต้้นทุุนของ AI และระบบเซนเซอร์ ์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีต้นทุนุสููงมาก ทำำ�ให้้หลายประเทศที่่�มีีรายได้้น้้อยเข้้าถึึงได้้ยาก จึึงจำำ�เป็็น 
ต้้องอาศัยัโครงการพััฒนา AI เพ่ื่�อสาธารณประโยชน์จากภาคเอกชนหรืือองค์์กรระหว่าง
ประเทศแทน

จึึงเห็็นได้้ว่่า AI เป็็นทางรอดที่่�พร้อมรัับมืือกัับภััยธรรมชาติิได้้อย่่างน่่ามหััศจรรย์์ แต่่ยัังมีีข้อจำำ�กััด 
บางประการที่่�ต้้องจัับตามองเช่่นกััน

ดัังนั้้�น ท่่ามกลางโลกที่่�เต็็มไปด้้วยอัันตรายจากภััยธรรมชาติิ AI จึึงนัับว่่าเป็็นทางรอดยุุคใหม่่อย่่างแท้้จริิง 
แต่่ในเวลาเดีียวกััน ก็็ยัังคงมีีข้้อจำำ�กััดที่่�ต้้องพััฒนาเพื่่�อก้้าวข้้ามต่่อไปในอนาคต 

ข้อ้จำำ�กัดของ AI ต่อ่การรัับมืือกับัภัยัธรรมชาติิ

การตรวจจัับและติิดตามภััยแบบเรีียลไทม์์ การจััดสรรทรััพยากรและฟื้้�นฟููหลัังเกิิดภััย

1

2

3

อ้้างอิิง :
•apnews.com       •appliedsciences.nasa.gov       •gov.ca.gov       •intel.com       •jma.go.jp       •leica-geosystems.com       •thaipr.net Explained E 7
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8 แบรนด์์ระดัับโลก
ใช้้ AI รัับมืือภััยธรรมชาติิ

ในวัันที่่�โลกเดืือดขึ้้�นทุุกขณะ เราไม่่ได้้เผชิิญแค่่ตััวเลของศาที่่�สููงขึ้้�น แต่่ยัังต้้องรัับมืือกัับ 
ภัยัธรรมชาติทิี่่�รุนุแรงขึ้้�น ไม่ว่่า่จะน้ำำ��ท่ว่มฉับัพลันั ไฟป่่ากลางฤดููฝน หรืือคลื่่�นความร้้อนทำำ�ลายพืืช 
แบรนด์์ระดัับโลกจึึงเลืือกใช้้ AI เพ่ื่�อรัับมืือ

โดยมีีเหตุผลสนัับสนุุนหลายประการด้้วยกััน เช่่น การป้้องกัันความเสีียหายทางธุุรกิิจ การรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม การสร้้างภาพลักษณ์์เชิิงบวก การสร้้างข้้อได้้เปรีียบในการแข่่งขััน อย่่างไรก็็ดีี 
การรัับมืือนี้้�ได้้สร้้างผลดีีให้้กัับผู้้�คน สัังคม โดยมีีหลายตััวอย่่างธุุรกิิจหรืือแบรนด์์ที่่�ให้้ความสำำ�คััญ

	  Google AI + Google Crisis Map 
กููเกิิลใช้้ AI เป็น็หััวใจของโครงการ Flood 
Forecasting Initiative และ Google 
Crisis Response โดยวิิเคราะห์์ข้้อมููล

พยากรณ์์อากาศ ภาพถ่ายดาวเทีียม และภููมิประเทศ  
เพื่่�อคาดการณ์์น้ำำ��ท่ว่มล่่วงหน้าสููงสุุด 7 วันัได้้ เม่ื่�อภัยัพิิบัติัิ 

เกิิดข้ึ้�น Google AI จะจััดการข้้อมููลแบบเรีียลไทม์ 
แสดงผลผ่่าน Google Maps และ Google Search  
ด้้วยฟีีเจอร์์ SOS Alerts ซึ่่�งรวมถึึงเส้้นทางอพยพ  
จุุดปลอดภััย และสถานการณ์์ในพื้้�นที่่� โครงการนี้้� 
ถููกนำำ�ไปใช้้จริงิในอินิเดีียและบังักลาเทศ สามารถแจ้้งเตืือน 
ประชาชนหลายสิิบล้้านคนล่่วงหน้้า

	IBM  Watson AI จากข้้อมููลสู่่�
ก า ร รัับมืื อ ภััย พิิบัั ติิ  I BM บ ริิษัั ท
เทคโนโลยีีระดัับโลกได้้นำำ� Watson AI 
มาใช้้ ในการคาดการณ์์และรัับมืือ 
ภััยธรรมชาติิ เช่่น น้ำำ��ท่่วมและไฟป่่า 

โดยการประมวลผลข้้อมููลมหาศาลจากแหล่งต่่างๆ   
เช่่น ภาพถ่่ายดาวเทีียม ข้้อมููลอากาศ และเซนเซอร์์ 
ภาคสนาม ทำำ�ให้้หน่วยงานวิเิคราะห์์สถานการณ์์ได้้แม่่นยำำ�  
พร้้อมรวมข้้อมููลจาก The Weather Company และ
ร่่วมมืือกัับ NGOs และสภากาชาด ผ่่านโครงการอย่่าง 
Call for Code เพ่ื่�อพััฒนาโซลููชันช่่วยศููนย์์รัับสาย
ฉุุกเฉิิน และใช้้ข้้อมููลจาก AI วางแผนจััดสรรทรััพยากร
ในช่่วงวิิกฤตอย่่างรวดเร็็ว	

	Amazon AWS Disaster Response 
รัับมืือภััย ด้้วยคลาวด์์อััจฉริิยะ โครงการ
ที่่�นำำ�เทคโนโลยีีคลาวด์์ ผสาน AI ของ 
Amazon มาวิิเคราะห์์ภััยธรรมชาติิและ

สนัับสนุุนองค์์กรบรรเทาทุุกข์์ เช่่น AWS ให้้โครงสร้้าง
พื้้�นฐานคลาวด์์แก่่ Team Rubicon เพื่่�อวิเิคราะห์์ข้้อมููลไฟป่่า 
และพายุุ จากภาพถ่่ ายดาว เทีี ยมและโดรนแบบ 
เรีียลไทม์์ ทำำ�ให้้ตััดสิินใจได้้แม่่นยำำ�ข้ึ้�น ระบบ AWS  
ยัังช่่วยฟื้้�นฟููการส่ื่�อสารในพื้้�นที่่�ประสบภััย และใช้้ 
เครืือข่่ายโลจิิสติิกส์์จััดส่่งสิ่่�งของจำำ�เป็็นได้้รวดเร็็ว เช่่น 
การสนัับสนุุนด้้านเสบีียงในเหตุุการณ์์ไฟป่่าแคลิิฟอร์์เนีีย 
และการจััดการข้้อมููลหลัังพายุุเฮอริิเคน 
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อ้้างอิิง :
•aicompetence.org            •aws.amazon.com       •blog.pvmit.com       •crisisresponse.google       •dhl.com       •oneconcern.com       •research.ibm.com       •sites.research.google
•supplychaindive.com       •zipline.com

	  DHL โลจิิสติกิส์์กู้้�ภัยัด้ว้ย AI ผู้้�นำำ�ด้าน 
โลจิสิติกิส์์ระดับัโลกใช้้ AI เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ 
ในงานบรรเทาภััยพิิบััติิผ่่านโครงการ 
Disaster Response Team (DRT) ที่่�

ร่ว่มมืือกับัองค์ก์ารสหประชาชาติ ิแม้ ้AI จะไม่ว่ิเิคราะห์์
เส้้นทางหลัังภััยโดยตรง แต่่ถููกใช้้บริิหารซััพพลายเชน 
และวิเิคราะห์์ข้อ้มููลเพ่ื่�อสนับัสนุนุการขนส่่งสิ่่�งของยัังชีีพ  
เช่่น ทีีม DRT อาสาสมััครจาก DHL จะเข้้าถึึงพื้้�นที่่� 
ใน 72 ชั่่�วโมง เพื่่�อจััดการโลจิิสติิกส์์ ณ สนามบิิน 
และคลัังสิินค้้าชั่่�วคราว ทำำ�ให้้สิ่่�งของบรรเทาทุุกข์์ เช่่น 
อาหาร ยา และเวชภัณัฑ์ ส่่งถึึงผู้้�ประสบภัยัอย่่างทัันท่่วงทีี

	  Palantir Technologies 
A I  วิิ เคราะ ห์์ภััยธรรมชาติิ เ พ่ื่� อ 
หน่วยงานรัฐั บริิษััทซอฟต์์แวร์์สััญชาติิ 
อเมริิกันัทำำ�การพััฒนาแพลตฟอร์์ม AI 

สำำ�หรับัวิเิคราะห์ข์้อ้มููลขนาดใหญ่เ่พื่่�อระบุแุละวิเิคราะห์ ์
พื้้�นที่่�ความเสี่่�ยงสููงอย่า่งไฟป่่าและพายุ ุสำำ�หรับหน่ว่ยงาน 
รััฐบาลและกองทััพ ทำำ�ให้้การจััดการภััยพิิบััติิแม่่นยำำ�
และรวดเร็็วขึึ น เป็็นเคร่ื่�องมืือในการปกป้้องชุุมชน 
จากผลกระทบของภััยธรรมชาติิ

การพึ่่�งพาเทคโนโลยีอีย่่าง AI เพื่่�อใช้้รับัมืือภัยัธรรมชาติ ิไม่่ได้้เป็็นเพีียงทางเลืือก หรืือเพื่่�อการตั้้�งรับั แต่่ยังัเป็็นโอกาส
และทางรอดของผู้้�คนในยุคุที่่�มีภีัยัพิบิัตัิรุิุนแรง 

	  One Concern AI จำำ�ลองภััยพิิบัตัิิ 
เพื่่�อรัับมืือแม่่นยำำ� สตาร์์ทอัพัด้านเทคโนโลยีี 
ใช้้ AI สร้้างแบบจำำ�ลองภััยพิบิัตัิเิสมืือนจริงิ 
(Digital Twin) ช่่วยจำำ�ลองสถานการณ์์

ภััยพิิบััติิเสมืือนจริิงระดัับละเอีียด ตั้้�งแต่่ระดัับเมืือง 
ไปจนถึึงอาคารแต่่ละหลััง เพื่่�อประเมินิความเปราะบาง 
และทดสอบกลยุุทธ์การรัับมืือฉุุกเฉิินโดยไม่่เสี่่�ยงชีีวิต 
หรืือทรัพยากรจริิง เช่่น ใช้้จำำ�ลองเมืืองคุุมาโมโตะ  
ประเทศญี่่�ปุ่่�น ทำำ�นายความเสีียหายจากน้ำำ��ท่วมโดยเฉพาะ
ในช่่วงพายุุไต้้ฝุ่่�นฮากิิบิิส ค.ศ. 2019 โดยแพลตฟอร์์มนี้้� 
สามารถคาดการณ์์ระดับัน้ำำ��ท่วมจากฝนตกหนักัได้้แม่่นยำำ�

	P&G ใช้้ระบบคลาวด์์วิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ล่่วงหน้า หลังัจากเผชิญพายุุเฮอริิเคนแซนดี้้� 
ทำำ�ให้้โรงงานหลััก P&G หยุุดชะงััก 
บริิษััทได้้ยกเครื่่�องการรัับมืือภััยพิิบััติิ 

ด้้วยการตั้้�งศููนย์์บริิการวางแผนให้้สามารถตััดสิินใจ 
อย่่างรวดเร็็วและแม่่นยำำ�ในยามวิิกฤต พร้้อมผสาน

	 	 Zipline โดรนกู้้�ภััยขัับเคลื่่�อนด้้วย AI 
บริษิัทัสัญัชาติอิเมริิกันั ผู้้�นำำ�ด้านการจััดส่่ง 
สินิค้้าด้้วยโดรนอัตัโนมัตัิ ิโดยใช้้ AI วางแผน
เส้้นทางบิิน วิิเคราะห์์สภาพอากาศ 

และภููมิิประเทศ และตรวจจัับสิ่่�งกีีดขวางแบบเรีียลไทม์์ 
ช่่วยให้้บิินได้้แม่่นยำำ�แม้้ในพื้้�นที่่�ภััยพิิบััติิ เช่่น ในรวัันดา
และกานา Zipline ได้้ใช้้โดรน AI ส่่งเลืือดและเวชภััณฑ์์
ไปยัังพื้้�นที่่�ห่่างไกลที่่�ถนนถููกตััดขาดจากภััยพิิบััติิ จััดส่่ง
รวดเร็็วเพ่ื่�อช่่วยชีีวิตผู้้�ป่่วย ลดความเส่ี่�ยงต่่อบุุคลากร 
เติิมเต็็มช่่องว่่างด้้านโลจิิสติิกส์์ยามฉุุกเฉิินได้้อย่่างเป็็น
รููปธรรม

เทคโนโลยีีจากบริษิัทั Kinaxis โดยใช้ร้ะบบคลาวด์ ์Rapid  
Response เข้้ามาจำำ�ลองซััพพลายเชนและวิิเคราะห์์ 
ผลกระทบแบบเรีียลไทม์์ เช่ื่�อมข้้อมููลจาก ERP และ
พยากรณ์์อากาศเพื่่�อวางแผนล่่วงหน้าได้้ในระดัับนาทีี  
ทำำ�ให้้โยกย้้ายการผลิิตและวััตถุุดิิบทัันก่่อนภััยมาถึึง  
เช่่น ในกรณีีเฮอริิเคนฮาร์์วีีย์์ เป็็นต้้น

Explained E
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ระบบเตืือนภััยล่่วงหน้า 
ที่่�นำำ� AI มาวิิเคราะห์์ข้้อมููล
จากเซนเซอร์์และภาพถ่าย
ดาวเทีียม

การใช้้ AI วิิเคราะห์์ภาพ 
เพื่่�อทำำ�การระบุุว่่าเป็็นวััตถุุ
หรืือสถานการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับภััยพิิบััติิ

AI ที่่�วิเิคราะห์์ข้้อมููลตำำ�แหน่ง 
จากแผนที่่�ดาวเทีียม ภาพถ่าย 
ทางอากาศ เพ่ื่�อตรวจจัับ
ภััยพิิบััติิที่่�กำำ�ลัังจะเกิิดขึ้้�น 

กราฟความรู้้�ที่่�มีีการเช่ื่�อมโยง 
ข้้อมููลจำำ�นวนมากเข้้าด้้วยกันั  
สำำ�หรับ AI ใช้ใ้นการจัดัการ
ภััยพิิบััติิได้

การทำำ�แผนที่่�พื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย  
โดยใช้้ AI วิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ภููมิิประเทศ รวมทั้้�งประวััติ ิ
ภััยพิิบััติิที่่�เคยเกิิดขึ้้�น

เป็็นระบบการตรวจจัับและ 
พยากรณ์์ดิินถล่ม โดยใช้้ 
AI มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลจาก 
หลายแหล่่ง	

เคร่ื่�องมืือ AI ที่่�พััฒนาโดยกููเกิลิ 
ใช้้คาดการณ์์และแจ้้งเตืือนภััย 
เหตุกุารณ์์น้ำำ��ท่วมล่่วงหน้าจาก 
การประมวลข้้อมููลเชิิงลึึก

ระบบเตืือนภััยพิบิัติัิอัตัโนมัติัิ 
ของประเทศญี่่�ปุ่่�น ไม่่ว่่าจะเป็็น 
แผ่่นดิินไหว สึึนามิิ พายุุ  
หรืือภููเขาไฟระเบิดิ

Early Warning Systems

Image Recognition

Geospatial AI

Knowledge Graph

Hazard Mapping AI

Landslide Detection AI 

Flood Hub

J-Alert 

AI IN DISASTERS 
รัับมืือภััยพิิิ�บััติิกัับ

ท่่ามกลางโลกที่่�เผชิิญกัับภััยพิิบััติิมากขึ้้�น AI ได้้เข้้ามามีีบทบาท 
อย่่างสำำ�คััญในการรัับมืือ ไปติิดตามบทบาทเหล่่านั้้�นผ่่าน A-Z กััน

AI ที่่�ใช้้ตรวจจับัความผิดิปกติิ 
จากข้้อมููลเพื่่�อ เตืือนภััย 
ล่่วงหน้้า เช่่น แผ่่นดิินไหว 
น้ำำ��ท่่วม

ระบบที่่�ใช้้ AI ตรวจจัับ ติดิตาม  
พร้อมคาดการณ์์เส้้นทางและ 
ความรุุนแรงของพายุุหมุุน
เขตร้้อน 

ระบบเตืือนภััยแผ่่นดิินไหว 
ที่่�พััฒนาโดยมหาวิิทยาลััย 
สแตนฟอร์ด์ ที่่�นำำ� AI มาใช้้ 
ในการวิิเคราะห์์สััญญาณ

ข้้อมููลที่่�มีีขนาดใหญ่จาก 
หลายแหล่่ง เช่น่ ดาวเทีียม 
โซเชีียลมีีเดีียเพ่ื่�อใช้้วิเิคราะห์์ 
แนวโน้้มภััยพิิบััติิ

Anomaly Detection Cyclone Tracker Ai DeepShakeBig Data 
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แอปพลิิเคชัันที่่�ใช้้เซนเซอร์์ 
ในสมาร์์ทโฟน เพื่่�อตรวจจับั 
การสั่่�นสะเทืือนและแจ้้งเตืือน
ผู้้�ใช้้เม่ื่�อเกิดิแผ่่นดินิไหว

การจััดการกัับเหตุภััยพิิบััติิ 
ในเขตเมืือง โดยมีีการนำำ� AI 
มาใช้้ในการช่่วยวิิเคราะห์์ 
และตััดสิินใจ

การพยากรณ์์ผลผลิตทางด้้าน 
การเกษตรหลังภัยัพิิบัตัิ ิโดยใช้้ 
เทคโนโลยีีต่่างๆ เช่่น AI

บริษิัทัเทคโนโลยีีจากสหรัฐัฯ 
ที่่�พััฒนาแพลตฟอร์์ม AI 
สำำ�หรัับใช้้ในการจััดการ
และบรรเทาภััยพิิบััติิ 

บริิษััทญี่่� ปุ่่� นที่่� ใ ห้้บริิการ
ด้้านการพยากรณ์์อากาศ
และการแจ้้งเตืือนภััยพิิบััติิ  
โดยใช้้ AI วิเิคราะห์์

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดย  
AI เพ่ื่�อทำำ�นายเหตุการณ์์ 
ที่่�จะเกิิดในอนาคต โดยเฉพาะ 
ภัยัพิบิัตัิิ

คืือโมเดลแมชชีีนเลิร์ิ์นนิงิที่่�มีี 
ประสิทิธิภิาพสููง ที่่�มีีการนำำ� 
มาใช้้สำำ�หรับัการคาดการณ์์ 
ภัยัพิบิัตัิต่ิ่างๆ

องค์์การบริิหารมหาสมุุทร
ของสหรัฐฯ ใช้้ AI สำำ�หรับ 
การวิเิคราะห์์ภััยพิบิัตัิติ่า่งๆ 
เช่่น พายุุเฮอริิเคน ภััยแล้้ง

การใช้้ AI สำำ�หรับวิเิคราะห์์
ภาพถ่าย รวมทั้้� งวิิดีี โอ 
เพื่่�อจำำ�แนกภััยพิิบััติิ เช่่น  
ควันัไฟ คลื่่�นพายุุ

การใช้้ AI ในการตอบสนองต่่อ 
ภัยัพิบิัติัิทันัทีี เพื่่�อใช้้ในการลด 
ความเสีียหายให้้มากที่่�สุดุ

MyShake 

Quick Response 
Drone AI 

Urban Disaster 
Management

Yield Prediction after 
Disaster

One Concern

ShakeAlert

Weathernews

Predictive Analytics

Tsunami Prediction AI

XGBoost for Disaster 
Prediction

NOAA

Risk Assessment AI

Visual 
Recognition AI

Zero-hour Response
AI 

อ้้างอิิง :
• bedrockanalytics.ai	 • bigblueocean.co	 • en.m.wikipedia.org	 • esrith.com- myshake.berkeley.edu	 • nhc.noaa.gov 
• oneconcern.com	 • sciencedirect.com	 • site.research.google	 • sustainability.stanford.edu      	 • th.m.wikipedia.org

โดรน AI ที่่�ใช้้ค้้นหาและกู้้�ภัยั 
อย่่างรวดเร็็ว เช่่น ค้้นหา 
ผู้้�รอดชีีวิติจากกล้้องเทอร์์มอล

ระบบที่่�พััฒนาในสหรัฐฯ 
ใช้้เครืือข่่ายเซนเซอร์์และ 
AI ในการตรวจจัับและ 
แจ้้งเตืือนแผ่่นดิินไหว

AI ที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
แผ่่นดิินไหวและสภาพแวดล้้อม 
ใต้้ทะเล เพื่่�อทำำ�นายการเกิดิ
สึึนามิิ

AI ที่่�ใช้้ประเมินิความเสี่่�ยง 
ภัั ยพิิ บัั ติิ ใ น แ ต่่ ละพื้้� นที่่�  
เพื่่�อช่่วยวางแผนรัับมืือและ 
ตััดสิินใจ
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เป็็นระบบเตืือนภััยแผ่่นดิินไหว พััฒนาโดยกรมสำำ�รวจธรณีีวิทยาของสหรััฐอเมริิกา 
ด้้วยการใช้้ AI และเครืือข่่ายเซนเซอร์์ในการตรวจจัับแรงสั่่�นสะเทืือนหลายพัันจุุด
กระจายอยู่่�ตามแนวรอยเลื่่�อน เพื่่�อวิเิคราะห์์แรงสั่่�นสะเทืือนเหล่านั้้�นแล้้วประเมินิว่่าจะ
เกิดิแผ่่นดินิไหวรุนุแรงในจุดุใดก่อ่นส่ง่สัญัญาณแจ้ง้เตืือนล่ว่งหน้า้ไปยังัอุปุกรณ์์ต่า่งๆ   

เช่่น สมาร์ท์โฟน ระบบควบคุมุรถไฟฟ้า้ โรงเรีียน โรงพยาบาล โรงงานอุตุสาหกรรม และหน่ว่ยงาน 
สาธารณููปโภค

เป็็นแอปพลิิเคชัันที่่�ออกแบบเรีียบง่่าย พััฒนาโดยห้้องปฏิิบััติิการแผ่่นดิินไหว  
มหาวิิทยาลััยแคลิิฟอร์์เนีีย เบิิร์์กลีีย์์ สหรััฐอเมริิกา ซึ่่�งใช้้ AI วิิเคราะห์์ข้้อมููลจาก

สมาร์ท์โฟนและเครืือข่า่ยเซนเซอร์ ์เพื่่�อตรวจจับัแผ่น่ดินิไหว พร้อ้มส่ง่การแจ้ง้เตืือนแบบเรีียลไทม์์
เมื่่�อพบแรงสั่่�นสะเทืือนที่่�อาจเป็็นอัันตราย

จากเหตุุการณ์แ์ผ่่นดิินไหวที่่�เกิดิขึ้้�นหลายพื้้�นที่่�ทั้้�งในและต่่างประเทศ ไม่่เพีียงสร้้างความตระหนก 
ตกใจแก่ผู่้้�คน แต่ย่ังัเป็น็สััญญาณเตืือนด้ว้ยว่า่ ภัยัพิิบััติทิางธรรมชาติอิยู่่�ใกล้้ตััวเรามาก เทคโนโลยีี 
จึงึกลายเป็น็แนวป้้องกัันด่า่นแรกที่่�ทุกุคนจะฝากความหวังัไว้้ได้ ้โดยเฉพาะอัจัฉริยิะ AI ที่่�มีกีารพัฒนา 
อย่่างก้้าวกระโดด จนพลิิกโฉมระบบแจ้้งเตืือนแผ่่นดิินไหวได้้อย่่างน่่าทึ่่�ง ซึ่่�งช่่วยให้้เรามีีเวลา 
หลบภััยหรืือหยุุดกิิจกรรมเสี่่�ยงต่่างๆ ได้้ทัันท่่วงทีี  

โดยต่่อไปนี้้�คืือเครื่่�องมืือล้ำำ��สมััย ที่่�มีีการนำำ� AI มาใช้้เพื่่�อช่่วยเตืือนภััยแผ่่นดิินไหวได้้อย่่างฉัับไวภายในไม่่กี่่�วิินาทีี

อััจฉริิยะ AI 
เตืือนก่่อนโลกไหว

ในยุุคภััยพิิบััติิใกล้้ตััว

ShakeAlert1

MyShake2
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อ้้างอิิง :
• app.apple.com	 • bigblueocean.co	 • en.m.wikipedia.org	 • frontiersin.org     
• myshake.berkeley.edu	 • shakealert.org

เป็็นแอปพลิเิคชันัของไทยที่่�พััฒนาโดยกองเฝ้้าระวังัแผ่่นดิินไหว กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา  
เพื่่�อทำำ�หน้าที่่�เตืือนภัยัแผ่่นดินิไหวและสึึนามิใิห้้ประชาชนได้้รับัทราบ โดยการรับัข้้อมููล 
แผ่่นดิินไหวจากสถานีีตรวจวััดแผ่่นดิินไหวกว่่า 100 แห่่งของกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา  
รวมถึึงข้อ้มููลระหว่า่งประเทศ เพ่ื่�อให้้ครอบคลุุมทั่่�วโลก และส่่งสััญญาณเตืือนภายใน

ไม่่กี่่�วินิาทีีเมื่่�อเกิดิแผ่่นดินิไหว ซึ่่�งปััจจุบุันัยังัไม่่มีีการใช้้ AI โดยตรง แต่่เริ่่�มจะนำำ�มาใช้้ในการวิิเคราะห์์
พฤติิกรรมเกิดิซ้ำำ�� และคาดการณ์์อาฟเตอร์์ช็็อก   

เป็็นแอปพลิเิคชันัที่่�พัฒันาโดยมหาวิทิยาลัยัเบอร์์กาโมในอิติาลีี ซึ่่�งมีีการใช้ค้รอบคลุมุ 
หลายประเทศ โดย AI และเทคโนโลยีีเซนเซอร์์ในสมาร์์ทโฟนจะตรวจจัับ 
แรงสั่่�นสะเทืือนอััตโนมััติิของผู้้�ใช้้งานทั่่�วโลก แล้้วส่่งสััญญาณเตืือนภััยทัันทีีเมื่่�อมีี 
แรงสั่่�นผิดิปกติ ิพร้อ้มข้้อมููลรายละเอีียด เช่่น ขนาดจุดุศููนย์ก์ลาง และระดับัความลึึก  

ยิ่่�งกว่่านั้้�น ยัังมีีฟีีเจอร์์ให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถร่่วมรายงานความรู้้�สึึกที่่�ได้้รัับจากเหตุุการณ์์ ซึ่่�งจะช่่วย
ให้้ทราบถึึงผลกระทบของแผ่่นดิินไหวในพื้้�นที่่�ต่่างๆ  ได้้อย่่างรวดเร็็ว

เป็็นระบบเตืือนภัยัแผ่่นดินิไหว ที่่�พัฒันาโดยมหาวิิทยาลััยสแตนฟอร์์ด สหรัฐัอเมริิกา ผ่่านการใช้ ้AI 
โครงข่่ายประสาทเทีียมแบบคอนโวลููชัน (CNN) เรีียนรู้้�ข้อมููลจริิงจากแผ่่นดิินไหวหลายหมื่่�นครั้้�ง  

และวิิเคราะห์์ข้้อมููลการสั่่�นสะเทืือนแบบเรีียลไทม์์ เพื่่�อคาดการณ์์ความรุุนแรงของแผ่่นดิินไหว แล้้วเตืือนภััย 
ล่่วงหน้าไปยัังพื้้�นที่่�ต่่างๆ  ที่่�อยู่่�ใกล้้จุุดเกิิดเหตุ นอกจากนั้้�นสามารถเชื่่�อมต่่อกัับระบบเตืือนภััยที่่�มีีอยู่่� เช่่น  
ShakeAlert เพื่่�อส่่งสััญญาณเตืือนภััยไปยัังประชาชนและหน่่วยงานอื่่�นๆ  ได้้ด้้วย

เป็็นแอปพลิเคชัันที่่�ให้้บริิการผ่่านแอปสโตร์ ใช้้ระบบขัับเคล่ื่�อนด้้วย AI ในการตรวจจัับ 
แผ่่นดิินไหวที่่�เกิิดข้ึ้�นทั่่�วโลก และส่่งการแจ้้งเตืือนทันัทีีเม่ื่�อเกิิดเหตุการณ์์ อย่่างไรก็็ตาม  

ไม่่มีีข้อมููลเฉพาะเจาะจงเกี่่�ยวกับัวิธิีีการหรืืออัลักอริทิึึมที่่�ใช้้ในการประมวลผลอย่่างชัดัเจน การใช้้ AI 
ในที่่�นี้้�จึึงอาจรวมถึึงการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแหล่งต่่างๆ  เพื่่�อประเมินิและเตืือนภััยอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 

เป็็นระบบเตืือนภัยัฉุุกเฉิินระดัับชาติขิองญ่ี่�ปุ่่�น พัฒันาโดย
สำำ�นักงานบริหิารจัดัการอััคคีีภััยและภััยพิิบััติิ (Fire and 

Disaster Management Agency-FDMA) ซึ่่�งสามารถส่่งข้้อมููลเตืือนภััย
แผ่่นดิินไหว รวมถึึงภััยพิิบััติิอื่่�นๆ  เช่่น สึึนามิิ ไต้้ฝุ่่�น ภููเขาไฟระเบิิด และ
ภััยจากมนุุษย์์ไปยัังประชาชนได้้ภายในไม่่กี่่�วิินาทีี สำำ�หรับการเตืือนภััย
แผ่่นดิินไหวจะใช้้ AI และแบบจำำ�ลองทางแผ่่นดิินไหวประมวลผลข้้อมููล 
ร่่วมกัับการใช้้ระบบดาวเทีียมสื่่�อสาร เพื่่�อกระจายข้้อมููลหรืือสััญญาณ
เตืือนภััยอย่า่งรวดเร็ว็ ผ่า่นช่่องทางต่า่งๆ  เช่่น สถานีีโทรทัศัน์ว์ิทิยุ ุลำำ�โพงสาธารณะ เว็บ็ไซต์ ์อีีเมล และสมาร์ท์โฟน 
ผ่่านระบบ Cell Broadcast หรืือระบบแจ้้งเตืือนภััยแบบเจาะจงพื้้�นที่่�ผ่่านมืือถืือ

ภาพ : www.asahi.com/

จึึงเห็็นได้้ว่่า แม้้ไม่่มีีใครหยุุดยั้้�งแผ่่นดิินไหว ซ่ึ่�งสามารถสร้างความเสีียหายอย่่างรุุนแรงได้้ แต่่อย่่างน้้อย  
เครื่่�องมืือล้ำำ��สมััยเหล่่านี้้� ซึ่่�งมีี AI ขัับเคลื่่�อนก็็เป็็นระบบแจ้้งเตืือนชั้้�นดีีในยุุคที่่�ภััยพิิบััติิใกล้้ตััวเราเข้้ามาทุุกทีี 

Earthquake TMD 7

DeepShake3

AI Earthquake Alert6

J-Alert4

Earthquake Network5
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ญี่่�ปุ่่�น
สุุดยอดผู้้�นำำ�ใช้้ AI ต้้านภััยแผ่่นดิินไหว 

ญี่่�ปุ่่�นได้้ชื่่�อว่่าเป็็นประเทศที่่�ต้้องประสบกัับภััยพิิบััติ ิ
ทางธรรมชาติบิ่อ่ยครั้้�งที่่�สุดุ โดยเฉพาะภััยแผ่น่ดินิไหวและ
สึึนามิิ จึึงไม่่น่่าแปลกที่่�จะกลายเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านการพััฒนา 
และประยุุกต์์ใช้้ AI จััดการความเสี่่�ยงเหล่่านี้้�

โดยการพััฒนาที่่�โดดเด่่น ก็็คืือการร่่วมมืือของรััฐบาล
กัับองค์์กรวิิจััย เช่่น Japan Meteorological Agency 
(JMA) และ NIED ในการนำำ� AI มาใช้ต้้า้นภัยัแผ่น่ดินิไหว 
ล่่วงหน้า ด้้วยระบบ Machine Learning/Deep  
Learning ที่่�จะช่่วยวิิเคราะห์์คลื่่�นไหวสะเทืือน P-Wave 
(คล่ื่�นเตืือน) จากเซนเซอร์์กว่่า 1,000 จุุดทั่่�วประเทศ 
ก่่อนที่่�จะจำำ�แนกและคาดการณ์์แรงสั่่�นสะเทืือนจาก 
คล่ื่�น S-Wave (คล่ื่�นทำำ�ลาย) ที่่�ตามมาได้้ภายในไม่่กี่่�วินิาทีี 

ภัยัพิิบััติทิางธรรมชาติเิป็น็ความท้้าทายระดับัโลกที่่�ทวีคีวามรุนุแรงขึ้้�นทุุกปี ีการเตรียีมความพร้้อม 
เพ่ื่�อรัับมืือจึึงไม่่ใช่่เร่ื่�องพึ่่� งพิิงมนุษย์์เพีียงอย่่างเดีียว หากแต่่ต้้องอาศััยเทคโนโลยีีล้ำำ��สมััย 
เข้้ามาช่่วยด้้วย ซึ่่�งพลัังแห่่ง AI ถืือเป็็นกุุญแจสำำ�คััญที่่�จะช่่วยต้้านทานได้้ จนหลายประเทศ 
ประสบความสำำ�เร็็จในการนำำ�มาใช้้อย่่างเป็น็รููปธรรม

ทำำ�ให้้สามารถทำำ�การแจ้้งเตืือนภััยล่่วงหน้้าได้้ประมาณ  
5-10 วิินาทีี ก่่อนแรงสั่่�นสะเทืือนมาถึึง โดยระบบจะส่่ง 
การแจ้้งเตืือนผ่่านช่่องทางต่่างๆ  อย่่างรวดเร็็ว เช่่น 
สถานีีโทรทััศน์์ วิิทยุุ ลำำ�โพงสาธารณะ และสมาร์์ทโฟน  
ซึ่่�งระบบนี้้�เคยเตืือนภััยแผ่่นดิินไหวล่่วงหน้า แล้้วช่่วยให้้
รถไฟชินคันัเซ็น็หยุดุวิ่่�งทันัก่่อนแรงสั่่�นจะถึึงราง และช่่วยให้้ 
โรงเรีียนต่่างๆ อพยพเด็็กนัักเรีียนออกจากอาคาร 
ได้้ทัันเวลา

นอกจากนั้้�นยัังมีีการนำำ� AI มาใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููล 
จากแหล่่งอื่่�นๆ  เช่่น โซเชีียลมีีเดีีย ภาพจากโดรนหรืือ
กล้้องวงจรปิิด เพื่่�อช่่วยจััดการภััยพิิบััติิทั้้�งหลายจากหนััก
เป็็นเบา 

The Knowledge จะพาไปไขความสำำ�เร็็จของ 3 ประเทศต้้นแบบ ว่่ามีีการใช้้ AI ต้้านภััยพิิบััติิต่่างๆ  อย่่างไร 
เพื่่�อเป็็นตััวอย่่างสำำ�หรัับนำำ�มาถอดบทเรีียนได้้

ไขความสำำ�เร็็จ 3 ประเทศต้้นแบบ
ใช้้ AI ต้้านภััยพิิบััติิ
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อ้้างอิิง :
• deltares.nl	 • gov.ca.gov	 • jma.go.jp	 • uni.net.th	 • 6 เทคโนโลยีีรัับมืือแผ่่นดิินไหวในโรงงานอุุตสาหกรรมมีีอะไรบ้้าง?

สหรััฐอเมริิกา
ผู้้�พิิชิิตภััยไฟป่่าแบบเรีียลไทม์์ด้้วย AI

เนเธอร์์แลนด์์
เทพแห่่งระบบ AI รัับมืือภััยน้ำำ��ท่่วม

สหรััฐอเมริิกาไม่่ต่่างจากญี่่�ปุ่่�น เพราะประสบกัับภััยพิิบััติิ 
ทางธรรมชาติิบ่่อยมากเช่่นกััน ทั้้�งภััยไฟป่่า พายุุเฮอริิเคน และ 
น้ำำ��ท่วมฉัับพลััน อย่่างกรณีีไฟป่่าที่่�มัักเกิิดขึ้้�นอย่่างหนักหน่วง 
ในรััฐแคลิิฟอร์์เนีีย กรมป้้องกัันป่่าไม้้และป้้องกัันไฟป่่าแห่่งรััฐ  
(Cal Fire) ร่่วมกัับมหาวิิทยาลััยแคลิิฟอร์์เนีีย ซานดิิเอโก ภายใต้้ 
โครงการ Alert California ได้้มีีการนำำ� AI มาใช้้ตรวจจัับ 
ข้้อมููลการเกิิดไฟป่่าจากกล้้องกว่่า 1,000 ตััว ที่่�ติิดตั้้�งไว้้ทั่่�วรััฐ  
และเมื่่�อตรวจพบ ข้้อความแจ้้งเตืือนจะถููกส่่งไปยัังศููนย์์บริิการ 
ฉุกุเฉินิและหน่วยงานอื่่�นๆ  แบบเรีียลไทม์ ซึ่่�งจุดุเด่่นของกล้อ้งสามารถ 
หมุนุได้ ้360 องศา ซููมและแสดงผลด้ว้ยความคมชัดัพิเิศษ มีีเซนเซอร์์ 
จับัความร้้อนที่่�สููงผิิดปกติ ิเม่ื่�อผสานกับัระบบ Machine Learning 
ก็็ทำำ�ให้้ระบุุสััญญาณไฟป่่าได้้อย่่างรวดเร็็วโดยที่่�ผ่่านมา สามารถ
รัับมืือและลดความเสีียหายจากไฟป่่าที่่�เกิิดข้ึ้�นในรััฐแคลิิฟอร์์เนีีย
ได้้หลายครั้้�ง และเป็็นกรณีีศึึกษาเพ่ื่�อนำำ�ไปขยายระบบแจ้้งเตืือน
ให้้ครอบคลุุมพื้้�นที่่�มากขึ้้�น

เนเธอร์แ์ลนด์เ์ป็น็ประเทศที่่�ต่อ่สู้้�กับัภัยัน้ำำ��ท่ว่มมาอย่า่งยาวนาน 
เนื่่�องจากมีีพื้้�นที่่�กว่่า 20% ตั้้�งอยู่่�ต่ำำ��กว่่าระดัับน้ำำ��ทะเล ทำำ�ให้รั้ัฐบาล
ต้้องลงทุุนในเทคโนโลยีีทัันสมััยเพื่่�อรัับมืือกัับภััยนี้้� โดยหนึ่่�งในนั้้�น 
คืือ ระบบเตืือนภััยน้ำำ��ท่่วมล่่วงหน้้า FEWS (Flood Early Warning 
Systems) ที่่�ใช้้ AI วิิเคราะห์์ข้้อมููลน้ำำ��จากเซนเซอร์์วััดระดัับน้ำำ�� 
อััตราการไหล และข้้อมููลดาวเทีียม ทำำ�ให้้ทำำ�นายและเตืือนภััย
น้ำำ��ท่่วมล่่วงหน้้าได้้เป็็นวััน พร้้อมสร้้างแบบจำำ�ลองสถานการณ์์ 
ในอนาคตได้้ หน่่วยงานจึึงสามารถตัดสิินใจเก่ี่�ยวกัับเหตุการณ์์ 
ได้้เร็็วขึ้้�น โดยระบบนี้้�มีีการบููรณาการกับัโครงการ Delta Project 
ซึ่่�งเป็็นโครงการระดัับชาติิเพื่่�อบริิหารจััดการน้ำำ��ของเนเธอร์์แลนด์์ 
ส่่วนผลสำำ�เร็็จที่่�ผ่่านมา เช่่นช่่วยเตืือนภััยน้ำำ��ท่่วมในปีี ค.ศ. 2021 
ได้้ล่่วงหน้าหลายชั่่�วโมงส่่งผลให้้เมืืองใหญ่ๆ อพยพประชาชนและ 
เตรีียมกำำ�แพงชั่่�วคราวทันัเวลา และช่่วยป้้องกัันน้ำำ��ท่่วมใหญ่ในพื้้�นที่่�
สำำ�คััญต่่อเนื่่�องมาหลายสิิบปีี

จากความสำำ�เร็็จของประเทศต้้นแบบเหล่่านี้้� แสดงให้้เห็็นถึึงพลัังแห่่ง AI ที่่�ช่่วยต้้านภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิได้ ้
อย่่างยอดเยี่่�ยม แต่่ตราบใดที่่�ภััยพิิบััติิยัังคงรุุนแรงและเกิิดบ่่อยครั้้�ง การต้้านภััยด้้วยการนำำ� AI มาใช้้ทั้้�งโดยตรง 
และสนัับสนุุน ก็็ต้้องพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป 
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ตััวเลข AI และภััยธรรมชาติิ
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ผู้้�เลี้้�ยงสััตว์์เขตมาร์์ซาบิิต
และอิิซิิโอโลสมััครใช้้ฟรีี
ตั้้�งแต่่เปิิดตััวปีี 2018 

ราย> 500 

ผู้้�ได้้ประโยชน์์ทางอ้้อม 
จากการแบ่่งปัันข้้อมููล
สภาพอากาศในชุุมชน

ราย≈ 2,000
อีีก 5 ปีี ตั้้�งเป้้าหมาย
เปิิดตััวแอปฯ ให้้กัับผู้้�เลี้้�ยงสััตว์์
เพิ่่�มเติิมราว 20% 

คน> 300,000 
แอป MyAnga รัับมืือภััยแล้้งในเคนยา

Artificial Intelligence Forecasting System: AIFS ของศููนย์์พยากรณ์์อากาศระยะกลางแห่่งยุุโรป

EU กัับการใช้้ AI พยากรณ์์อากาศ

แนวโน้้มการเติิบโตเทคโนโลยีี IoT ตรวจจัับและจััดการภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิ

ตลาด AI ในการศึึกษาที่่�จะมีีส่่วนช่่วยหากเกิิดภััยพิิบััติิ

6.68
พัันล้้าน US$ 
ในปีี 2023 

4
พัันล้้าน US$  
ในปีี 2022

> 30 
พัันล้้าน US$  
ในปีี 2032

> 10%
อััตราการเติิบโตต่่อปีีแบบทบต้้น
(CAGR) ตั้้�งแต่่ปีี 2023-2032 

37.32
พัันล้้าน US$  
ในปีี 2030

27.85%
อััตราการเติิบโตต่่อปีีแบบทบต้้น 
(CAGR) ในช่่วงคาดการณ์์
ปีี 2024-2030

ระดมทุุนได้้ในเมษายน 
ปีี 2025 

นำำ�ไปใช้้งาน 
ในหน่่วยงานสาธารณะ
ของสหรััฐอเมริิกา

> 50 
โดรนของ BRINC
ถููกใช้้ในภารกิิจกู้้�ภััยของ
หน่่วย SWAT ของสหรััฐอเมริิกา

>10%
รู้้�จััก BRINC Drones Inc. สตาร์์ทอััพดััง

75 US$

เปิิดใช้้อย่่างเป็็นทางการ 	

25.02.2025
มีีความถี่่�ในการพยากรณ์์ทุุก 

6 ชั่่�วโมง

มีีความแม่่นยำำ�สููงขึ้้�น 

20%
มีีระดัับความละเอีียด 

28 กม.

ลดการใช้้พลัังงาน   

1,000 เท่่า

ภาพ : nationalgeographic.org

รััฐ
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FloodBoy  
จากมหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
ใช้้ AI รัับมืืออุุทกภััย

อ้้างอิิง :
•	brincdrones.com	 • CCDC: Climate Change Data Center	 • ecmwf.int 	 • esguniverse.com 	 • globenewswire.com
•	gminsights.com	 • iea.org  	 • petabencana.id	 • TDRI  	 • therobotreport.com
•	voathai.com	 • weforum.org	 • กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย	 • สวท., เชีียงใหม่่, มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

D

จัังหวััด
เกิิดน้ำำ��ท่่วมใน พ.ศ. 256561
หมื่่�นล้้านบาท> 5.3 การสููญเสีียทางเศรษฐกิิจไทย

ความเร็็วที่่�มากขึ้้�นของ 
ระบบรับัมืือน้ำำ��ท่วมเม่ื่�อนำำ� AI มาใช้้40% 

ความต้้องการใช้้พลัังงานสำำ�หรัับการประมวลผล
ข้้อมููล AI เฉพาะทาง มีีแนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�นในปีี 2030 > 4 เท่่าตััว

การใช้้พลัังงานสำำ�หรัับการประมวลผลของ 
AI ในการสู้้�ภััยพิิบััติิ

ปีี 2565 
ปริิมาณน้ำำ��ฝนสููงสุุดในรอบ

40 ปีี

ปีี 2567 
น้ำำ��ท่่วมรุุนแรงในภาคเหนืือ
ในรอบ

 80 ปี ี

ปีี 2566
อากาศร้้อนที่่�สุุด

44.6    �C

*อิิงการเรีียนรู้้�จากข้้อมููลที่่�บัันทึึก พ.ศ. 2545 ถึึง พ.ศ. 2562

               คืือ จำำ�นวนตััวแปร ซึ่่�งประกอบด้้วย
ปััจจััยต่่างๆ เช่่น พื้้�นที่่�ปกคลุุม พืืชพรรณ 
และภััยแล้้งที่่� FireCNN ใช้้วิิเคราะห์์ในการลด
ความเสีียหายในการเกิิดไฟป่่า

31
ช่่วยลดการเกิิดไฟไหม้้
ในจัังหวััดกาลีีมัันตัันกลาง 
ของอิินโดนีีเซีีย

50 - 76% 
FireCNN โมเดล AI 
ลดเสี่่�ยงไฟป่่า

จากภััยธรรมชาติิของไทยสู่่�การใช้้ AI

ล้้านคน

มีีส่่วนร่่วม
ในการใช้้บริิการ AI 
เตืือนภััยพิิบััติิ

> 213 

มีีการเตืือนภััยจากข้้อมููลของผู้้�ใช้้งานโซเชีียลมีีเดีีย
และแอปพลิิเคชััน Twitter, Facebook 
และ Telegram เพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับปีี 2023

150% 

คน
ได้้รัับการฝึึกอบรม 
ด้้านการลดความเสี่่�ยง
จากภััยพิิบััติิ

> 47,000 แห่่ง
ขององค์์กรด้้านมนุุษยธรรม 
เลืือกใช้้ข้้อมููลจาก
แพลตฟอร์์มในการทำำ�งาน

> 900 ครั้้�ง
การรายงานเตืือนภััยฯ 
ผ่่านแพลตฟอร์์มต่่างๆ

> 24,535 
การใช้้ AI เตืือนภััยพิิบััติิในอิินโดนีีเซีีย

ปีี 2568 
สำำ�นักังานนวัตักรรมแห่่งชาติิ 
(NIA) สนับัสนุนุเงิินทุน
โครงการ ‘นวัตักรรมเพื่่�อชุมุชน
ในยุคุภาวะโลกเดืือด’ สููงสุดุ

1.5 ล้้านบาท



ในทุุกๆ ปีี โลกเผชิญกัับเหตุุการณ์์แผ่่นดิินไหว ไฟป่่า และพายุุไซโคลนที่่�สร้้างความเสีียหาย 
ต่อ่ชีวีิติและทรัพัย์สิ์ินนัับไม่ถ่้้วน ไม่ว่่า่จะเป็น็เมืืองใหญ่ห่รืือหมู่่�บ้้านเล็ก็ๆ การประเมินิความเสีียหาย
อย่่างแม่่นยำำ�และรวดเร็็วเป็น็ปััจจััยสำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้การช่่วยเหลืือและฟื้้� นฟููกลัับคืืนมาได้้ไวที่่�สุุด  
แต่ท่ี่่�ผ่า่นมา วิธิีปีระเมิินความเสีียหายแบบดั้้�งเดิมิ เช่น่ การลงพื้้�นที่่�จริงิ การวิเิคราะห์ภ์าพถ่ายดาวเทียีม 
หรืือการสำำ�รวจข้้อมููลจากภาครััฐกลับัช้้าเกินิไปและใช้้คนจำำ�นวนมาก ยิ่่�งเมื่่�อเวลาโครงข่่ายสื่�อสารล่ม่ 
หรืือถนนถููกตััดขาด การช่่วยเหลืือยิ่่�งยากขึ้้�นไปอีีก

เมื่่�อเทคโนโลยีีอััจฉริิยะ
กลายเป็็น ‘ผู้้�ช่่วยตััวจริิง’ 

ในช่่วงภััยพิิบััติิ

งานสำำ�รวจล่า่สุดุโดยนักัวิจิัยัจาก Google ได้ส้รุปุความ
ก้้าวหน้้าของวงการนี้้�อย่่างละเอีียดว่่า AI และ Gen AI  
(เทคโนโลยีีเบื้้�องหลัง ChatGPT, Gemini) กำำ�ลังัเปล่ี่�ยนวิธิีี 
ที่่�เราวิิเคราะห์์และตอบสนองต่่อหายนะอย่่างไร ตั้้�งแต่่
แผ่่นดิินไหว ไฟป่่า ไปจนถึึงพายุุและน้ำำ��ท่่วม

วันันี้้�ปััญญาประดิษิฐ์์ (AI) และ Generative AI ได้้เข้้ามา 
มีีบทบาทสำำ�คัญัในการประเมินิความเสีียหายจากภััยพิบิัติัิ 
ไม่ว่่่าจะเป็น็การวิเิคราะห์ภ์าพถ่า่ยจากดาวเทีียมหรืือโดรน 
การตรวจสอบข้้อมููลมหาศาลจากโซเชีียลมีีเดีีย ไปจนถึึง
การสัังเคราะห์์สถานการณ์์จำำ�ลอง (Simulate) ของ 
ความเสีียหาย 

ลองนึึกดููว่า ถ้้าโทรศััพท์มืือถืือของคุุณสามารถบอก 
เจ้้าหน้้าที่่�กู้้�ภััยได้้ทัันทีี ไม่่ใช่่แค่่ ‘ที่่�ไหน’ ที่่�เกิิดภััยพิิบััติิ  
แต่่ยัังบอกได้้ว่่า ‘รุุนแรงแค่่ไหน’ โดยอิิงจากข้้อมููล 
แบบเรีียลไทม์จากหลายร้้อยแหล่่ง แม้้ทีีมช่่วยเหลืือ 
จะยัังไปไม่่ถึึงพื้้�นที่่�เกิิดเหตุุ หรืือหากดาวเทีียม โดรน  
และโพสต์์ในโซเชีียลมีี เดีียสามารถถููกรวมข้้อมููล 
ด้ว้ยพลังัของ AI เพื่่�อสร้า้งแผนที่่�อาคารถล่ม่ ไฟป่่าที่่�ลุกุลาม  
หรืือย่่านที่่�จมน้ำำ��ท่่วม ทั้้�งหมดนี้้�คืืออนาคตอัันใกล้้ของ 
การบริิหารจััดการภััยพิิบััติิด้้วย AI และ Generative AI 
ที่่�พร้้อมช่่วยชีีวิิตคนจำำ�นวนมหาศาล
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การประเมิินความเสีียหายจากภััยพิบิัติัิแบบดั้้�งเดิิมนั้้�น 
พึ่่�งพาการ ‘ลุุยเองในพื้้�นที่่�’ ซึ่่�งทั้้�งช้้าและอัันตราย  
หลัังแผ่่นดิินไหวทีีมวิิศวกรต้้องเดิินสำำ�รวจอาคาร 
ที่่�เสีียหายทีีละหลััง เพื่่�อตััดสิินใจว่่าตรงไหนปลอดภััย 
หรืือเส่ี่�ยงถล่ม ขณะที่่�ไฟป่่าเจ้้าหน้าที่่�ต้้องเดิินลุุยป่่า 
หรืือบิินเฮลิิคอปเตอร์์สำำ�รวจพื้้�นที่่�กว้้างใหญ่ที่่�ถููกเผาไหม้  
ส่่วนภััยพิิบััติิอย่่างพายุุไซโคลนนั้้�นกว่่าจะประเมิิน 
ความเสีียหายได้้ครบถ้้วน มัักต้้องใช้้ทั้้�งการบิินสำำ�รวจ 

ภััยธรรมชาติิมีีแนวโน้้มเกิิดถี่่�และรุุนแรงข้ึ้�นเรื่่�อยๆ  
จากปััจจััยโลกร้้อนและขนาดของเมืืองที่่�ขยายตััว ทุกุนาทีี
หลังัแผ่น่ดินิไหวหรืือพายุถุล่ม่หมายถึึงชีีวิติที่่�แขวนอยู่่�บน 
เส้้นด้้ายและสิ่่�งที่่�ยากที่่�สุุดไม่่ใช่่การส่่งทีีมกู้้�ภััย แต่่คืือ 
การ ‘รู้้�ให้้เร็็ว’ ว่่าพื้้�นที่่�ไหนเสีียหายหนัักที่่�สุุด

และนี่่�คืือจุุดแข็็งของปััญญาประดิิษฐ์์เนื่่�องจาก AI  
ยุุคใหม่่สามารถวิิเคราะห์์ภาพดาวเทีียม ข้้อมููลจาก 
โซเชีียลมีีเดีีย คลิิปวิิดีีโอจากโดรน และเซนเซอร์์ทุุกชนิิด 
ในเวลาเดีียวกันั และสร้า้ง ‘แผนที่่�ความเสีียหาย’ ที่่�ละเอีียด 
แทบจะทัันทีีหลังเกิิดเหตุุ แทนที่่�จะต้้องรอทีีมมนุุษย์ ์
เดินิสำำ�รวจเป็็นวันัๆ  AI สามารถสร้้างภาพรวมความเสีียหาย 
อย่่างละเอีียดภายในเวลาไม่่กี่่�ชั่่�วโมง

AI ยัังเก่่งในแบบที่่�มนุุษย์์ทำำ�ไม่่ได้้ เช่่น การประเมิิน
แผ่่นดิินไหว AI สามารถวิิเคราะห์์ทั้้�งโพสต์์โซเชีียล 

วิิธีีเก่่า ช้้า และเสี่่�ยง

วิิธีีใหม่่ เร็็ว แม่่นยำำ� และตอบโจทย์์จริิง

และเดินิเท้้าเก็บ็ข้้อมููลนานเป็็นวันัหรืือเป็็นสัปัดาห์์
แม้้จะละเอีียดดีี แต่่กระบวนการเหล่่านี้้�เต็็มไปด้้วย

ข้้อจำำ�กัด ช้้าในเวลาที่่�ความเร็็วคืือหััวใจ เส่ี่�ยงต่่อชีีวิิต
ของผู้้�ปฏิิบััติิงาน และบ่่อยครั้้�งที่่�ข้้อมููลไม่่ครบเพราะ 
เข้้าถึึงพื้้�นที่่�ไม่่ได้้หรืือระบบสื่่�อสารล่่ม กว่่าจะรายงาน 
ความเสีียหายจะออกมาอย่่างครบถ้้วน เวลาทองของ 
การช่่วยเหลืือชีีวิิตก็็อาจหมดลงแล้้ว

ที่่�สะท้้อนความเครีียดและภาพดาวเทีียมเพื่่�อค้้นหา
อาคารที่่�พัังถล่ม่ ขณะที่่�ไฟป่่า AI รุ่่�นพิเิศษยัังสร้้างข้้อมููล
ภาพจำำ�ลองมาเสริิม เพื่่�อแก้้โจทย์์ใหญ่่เรื่่�องข้้อมููลภาพ 
ไฟป่่าที่่�มีีจำำ�กััด

AI สมัยัใหม่โดยเฉพาะโมเดลที่่�มีีการเรีียนรู้้�จากภาพ 
นับัล้้านสามารถวิเิคราะห์์ภาพถ่ายดาวเทีียม ฟุตุเทจจากโดรน 
หรืือแม้้แต่่คลิิปจากสมาร์์ทโฟน ตรวจจัับอาคารถล่่ม
หรืือป่่าไฟลุุกไหม้้ได้้เร็็วกว่่า ‘มนุุษย์์’ หลายเท่่า ขณะที่่� 
Generative AI ก้้าวไปอีีกขั้้�น เราสามารถสร้้าง 
‘ภาพจำำ�ลอง’ ของภัยัพิิบัตัิข้ิึ้�นใหม่ในจุุดที่่�ยัังไม่่มีีภาพจริิง 
หรืือจำำ�ลองฉากเหตุกุารณ์์ต่า่งๆ  เพื่่�อให้เ้จ้า้หน้าที่่�วางแผน 
ล่ว่งหน้า้ได้อ้ย่่างแม่่นยำำ� และเหนืือสิ่่�งอื่่�นใด ระบบ AI เหล่า่นี้้� 
ยังัสามารถประเมินิภััยพิบิัตัิไิด้ห้ลายพื้้�นที่่�พร้อ้มกันัทั่่�วโลก 
ในเวลาเดีียวกััน
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ในกรณีีแผ่่นดิินไหว AI รุ่่�นใหม่่สามารถสแกนโพสต์์
โซเชีียลมีีเดีีย คำำ�บรรยายภาพ หรืือรายงานของพยาน 
ในพื้้�นที่่� วิเิคราะห์ท์ั้้�ง ‘เนื้้�อหา’ และ ‘อารมณ์์’ ของผู้้�โพสต์์ 
เพื่่�อตรวจจัับความเร่่งด่ว่น ความต่ื่�นตระหนก หรืือระดัับ
ความเสีียหายได้้อััตโนมััติิ โมเดลอย่่าง GPT-4o หรืือ 
Gemini ของ Google สามารถ ‘แยกแยะความเสีียหาย 
ของอาคาร’ จากภาพที่่�ผู้้�ใช้้ส่่งข้ึ้�นได้้อย่่างแม่่นยำำ�  
บางครั้้�งดีีกว่่าระบบแบบเดิิมเสีียอีีก

กรณีีไฟป่่าที่่�ตามร่่องรอยได้้ยาก AI วัันนี้้�ผสาน
ข้้อมููลจากดาวเทีียม กล้้อง CCTV และ ‘เสีียงเผาไหม้้’ 

AI เห็็นในสิ่่�งที่่�มนุุษย์์มองไม่่เห็็น

จากโดรนมาวิิเคราะห์์พร้้อมกััน ไม่่ใช่่แค่่หา ‘ควััน’ 
แต่ย่ังัสร้้างภาพจำำ�ลองลักัษณะไฟลุกลาม ช่่วยคาดการณ์์
ทิิศทางการลามของไฟล่่วงหน้้า

ส่ว่นพายุุและน้ำำ��ท่ว่ม นักัวิิจัยันำำ�ข้อ้มููลจากการสำำ�รวจ
ระยะไกล (Remote Sensing) ผนวกกัับ Machine 
Learning และข้้อมููลประกัันภััย AI สามารถประเมิิน
ความเสีียหายเป็็นรายพื้้�นที่่�อย่่างแม่่นยำำ� แนะนำำ�จุดุที่่�ควร
ส่่งกำำ�ลัังและทรััพยากรก่่อน และในบางกรณีียัังสามารถ 
‘จิินตนาการ’ ให้้ดููได้้ว่่าสะพานหรืืออาคารจะมีีสภาพ
อย่่างไรหลัังน้ำำ��ท่่วม เพื่่�อช่่วยวิิศวกรวางแผนรัับมืือ

หนึ่่�งในประเด็็นสำำ�คััญของงานวิิจััยล่่าสุุด คืือ ‘Multimodality’ หรืือความสามารถของ AI 
ในการผนวกข้้อมููลหลายชนิิดแบบครบวงจร

AI กัับข้้อมููล 4 มิิติิ : ข้้อความ รููปภาพ วิิดีีโอ เสีียง

AI วิิเคราะห์์ข้้อมููลจากโซเชีียลมีีเดีีย รายงาน 
สายด่่วน หรืือประกาศทางการ เพื่่�อจัับสััญญาณ
วิิกฤตทัันทีี รวมถึึงตรวจจัับข่่าวลวงหรืือข้้อมููล 
ผิิดพลาดได้้แบบเรีียลไทม์์

ข้้อความ 
AI วิิเคราะห์์ภาพดาวเทีียม โดรน หรืือกล้้อง

ภาคพื้้�น เพื่่�อค้้นหาร่่องรอยความเสีียหาย และ
ใช้้เทคนิิค ‘เติิมข้้อมููล’ (Inpainting) ที่่�แม่่นยำำ�
กว่่า Photoshop

ภาพถ่่าย

AI นำำ�ฟุุตเทจจากโดรนและกล้้องวงจรปิิด 
มาสร้้างให้้เป็็นภาพสามมิิติิของพื้้�นที่่�ภััยพิิบััติิ  
ช่่วยเจ้้าหน้าที่่�วางแผนเส้้นทางหรืือประเมิิน
ทิิศทางไฟได้้แม่่นขึ้้�น

วิิดีีโอ

AI ฟัังสายด่่วนฉุุกเฉิิน ตรวจจัับอารมณ์์ 
ตื่่�นตระหนกหรืือเสีียงร้้องขอความช่่วยเหลืือ 
ไปจนถึึง ‘เสีียงโครงสร้้างถล่่ม’ เพื่่�อช่่วยระบุุ
ตำำ�แหน่่งผู้้�ประสบภััยที่่�ติิดอยู่่�

เสีียง 
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วันันี้้� คำำ�ตอบคืือการวิิจัยัอย่่างต่่อเนื่่�อง มาตรฐานเปิิด และจริยิธรรมที่่�ต้้องมาก่่อนนวัตักรรม แต่่สิ่่�งหนึ่่�งที่่�ชัดัเจนคืือ  
ในวัันที่่�ภััยพิิบััติิรุุนแรงขึ้้�น วิิธีีรัับมืือแบบเก่่าอาจไม่่พออีีกต่่อไป ถ้้าเราบริิหาร AI อย่่างมีีสติิและความรัับผิดชอบ  
โลกก็อ็าจได้้รับัความหวังัใหม่่รวดเร็ว็ขึ้้�น ฉลาดขึ้้�น และ ‘ปลอดภัยั’ กว่่าที่่�เคย 

อ้้างอิิง :
Raj, Aman, et al. ‘AI and Generative AI Transforming Disaster Management: A Survey of Damage Assessment and Response Techniques’. 
preprint 2505.08202 (2025).

แม้ศ้ักัยภาพของ AI จะยิ่่�งใหญ่ ่แต่่ ‘ความเส่ี่�ยง’ ก็ไ็ม่น่้อ้ย 
โดยเฉพาะ Generative AI ที่่�สร้้างภาพหรืือวิิดีีโอจำำ�ลอง 
ได้้เหมืือนจริิงจนน่่ากลััว หากถููกนำำ�ไปใช้้ผิิดจุุด เช่่น 
การปลอมภาพความเสีียหายอาจทำำ�ให้้จััดสรรทรััพยากรผิิดที่่� 
หรืือทำำ�ให้้สัังคมตื่่�นตระหนกโดยไม่่จำำ�เป็็น

ทีีมนัักวิิจััยจึึงพััฒนา ‘ตััวตรวจจัับ Deepfake’ และ
เทคนิิคฝัังลายน้ำำ��ในภาพ รวมถึึงสร้้างระบบที่่�ทำำ�ให้้ข้้อมููลที่่� 
AI วิิเคราะห์์นั้้�น ‘เชื่่�อถืือได้้’ อย่่างแท้้จริิง

อีีกด้้านหนึ่่�งคืือ ‘ข้้อมููลส่่วนบุุคคล’ ข้้อมููลจากภััยพิิบััติิ  
เช่่น ใบหน้า เสีียง หรืือพิิกััด ล้้วนเป็็นข้้อมููลละเอีียดอ่่อน  
งานวิจิัยัแนะนำำ�ให้้เข้้มงวดกัับการปกปิิดตััวตนและปกป้้องข้้อมููล 
เพื่่�อไม่่ให้้เทคโนโลยีีกลายเป็็นภััยคุุกคามสิิทธิิส่่วนบุุคคล

แม้้จะมีีอุปสรรคมากมาย แต่่นัักวิิจััย 
ก็็ยัังเชื่่�อว่่าอนาคตของ AI กัับการจััดการ 
ภััยพิิบัตัิจิะเติบิโตอย่่างมีีความหมาย ไม่่ใช่่แค่่  
‘แผนที่่�ความเสีียหาย’ แต่่จะพััฒนาไปถึึง 
การ ‘คาดการณ์์จุุดเสี่่�ยง’ ก่่อนเกิิดเหตุ ุ
วางแผนอพยพเฉพาะบุุคคล หรืือช่่วยสรุุป 
ข้้อมููลสำำ�หรัับเจ้้าหน้้าที่่�ให้้เข้้าใจง่่าย

แต่่ความท้้าทายที่่� ต้้องตอบให้้ได้้คืือ  
จะทำำ�อย่่างไรให้้ระบบ AI เหล่่านี้้� ‘ทนทาน 
ต่่อ ข้้อมููล ผิิด ’ ใ ช้้ไ ด้้กัับหลายภาษา  
หลายวัฒันธรรม และสร้้างความไว้ว้างใจใน 
สังัคมโดยไม่่กลายเป็็น ‘กล่่องดำำ�’ ที่่�ตรวจสอบ 
ไม่่ได้้

ด้้านมืืดที่่�ต้้องระวััง
Deepfake และข้้อมููลส่่วนตััว

AI แค่่เร็็วไม่่พอ 
ต้้องรัับผิิดชอบและโปร่่งใส

21

The K
now

ledge by okm
d



การเรีียนรู้้� AI ควบคู่่�ไปกัับการรัับมืือภััยธรรมชาติิ เป็็นสิ่่�งที่่�ควรให้้ความสำำ�คัญอย่่างมาก 
ในยุุคปััจจุุบััน ด้้วยเหตุุผลหลายประการ ทั้้�งเพ่ื่�อรัับมืือกัับภััยธรรมชาติิ ลดความเสีียหาย ไปจนถึึง
การวางแผนอพยพหากไม่่สามารถตั้้�งรัับ ไปจนถึึงการเพิ่่�มศักยภาพเพ่ื่�อการแข่่งขัันในอนาคต

การรัับมืือภััยธรรมชาติิกัับ AI

ทำำ�ไมเราจึึงควรเรีียนรู้้� AI 
คู่่�ไปกัับการรัับมืือภััยธรรมชาติิ

ก่่อนเกิิดเหตุุ ‘เพื่่�อให้้ AI ช่่วยพยากรณ์์และเตืือนภััยล่่วงหน้้า’
จากความสามารถวิเคราะห์์ข้้อมููลจากแหล่งต่่างๆ ของ AI เช่่น ภาพถ่า่ยดาวเทีียม เซนเซอร์ว์ัดัอุณุหภููมิิ  
ปริมิาณฝน และอีีกมาก ทำำ�ให้้ตรวจจัับแนวโน้้มของภััยธรรมชาติ ิเช่่น น้ำำ��ท่วม แผ่่นดิินไหว พายุ ุได้้เร็ว็และ 
แม่่นยำำ�ขึ้้�น เช่่น ระบบ AI ของ Google และ IBM ที่่�ใช้้พยากรณ์์น้ำำ��ท่่วมล่่วงหน้้าในหลายประเทศ 

หลัังเกิิดเหตุุ ‘เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการจััดการเหตุุฉุุกเฉิิน’
เพราะ AI สามารถช่่วยประมวลผลข้อ้มููลจำำ�นวนมากอย่่างรวดเร็ว็ เพื่่�อให้้หน่วยงานฉุกุเฉินิตอบสนอง 
ได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ เช่่น การใช้้โดรนหรืือหุ่่�นยนต์์ควบคุมุด้้วย AI ในการค้้นหาผู้้�รอดชีีวิติ หรืือประเมินิ 
ความเสีียหายเบื้้�องต้้น สามารถลดความสููญเสีียทั้้�งชีีวิต ทรัพย์สินิ ไปจนถึึงลดความเส่ี่�ยงของทีีมกู้้�ภััย

ช่่วงเวลาฟื้้�นฟูู ‘เพื่่�อวางแผนรัับมืือและฟื้้�นฟููหลัังภััยพิิบััติิได้้ดีีขึ้้�น’
เปรีียบได้ก้ับัคำำ�ว่า่ Resilience หรืือการยืืดหยุ่่�นปรับัฟื้้�นคืืนได้ไ้ว สามารถใช้ ้AI วิเิคราะห์ข์้อ้มููลอดีีต 
เพื่่�อจำำ�ลองสถานการณ์์ในอนาคต (Simulation) ช่่วยออกแบบระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ทนทาน 
ต่่อภััยธรรมชาติิ เช่่น อาคารต้้านแผ่่นดิินไหว หรืือระบบน้ำำ��ที่่�รัับมืือฝนตกหนัักได้้ในอนาคต 

ช่่วงเวลาปกติิและวิิกฤต ‘เพื่่�อช่่วยเสริิมสร้้างความรู้้�และตััดสิินใจบนฐานข้้อมููล’
หากเรามีีความรู้้�ในแบบองค์์รวมทั้้�ง AI และการรับัมืือภััยธรรมชาติไิปพร้อ้มกันัจะช่่วยเสริมิสร้า้งความรู้้� 
และตัดัสินิใจบนฐานข้้อมููล เนื่่�องจากการเรีียนรู้้� AI ทำำ�ให้้ประชาชนและหน่วยงานต่่างๆ  เข้า้ใจเครื่่�องมืือ 
ดิจิิทิัลั และรู้้�จักวิิธีีนำำ�มาใช้ใ้ห้เ้กิดิประโยชน์ ทั้้�งยังัเพิ่่�มความสามารถในการแยกแยะข้้อมููลจริิงและเท็จ็ 
ในช่่วงภััยพิบิัตัิ ิลดความตื่่�นตระหนก ลดข่่าวปลอม คลิปิปลอมที่่�สร้้างจาก AI Deepfake ได้้ในขณะเดีียวกันั

ช่่วงเวลาในการพััฒนา ‘สร้้างอาชีีพและนวััตกรรมเพื่่�อสัังคม’
การผสานความรู้้�ด้า้น AI กับัการแก้ป้ัญัหาภััยธรรมชาติ ิเปิดิโอกาสให้เ้กิดินวัตักรรมและอาชีีพใหม่ ่เช่่น  
นักัวิทิยาศาสตร์ข้อ้มููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Data Scientist) ผู้้�เช่ี่�ยวชาญระบบ AI สำำ�หรับั 
การตอบสนองฉุกุเฉิิน (AI EmergencyResponse Specialist) นักัพัฒันา AI โดรนและหุ่่�นยนต์ช่์่วยเหลืือ  
(AI Drone & Rescue RobotDeveloper) สตาร์ท์อัพัด้า้นภััยพิบิัติัิที่่�จะช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�อยู่่�ในความเสี่่�ยง 
ได้้มากขึ้้�น
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นอกจากนี้้�ภาคเอกชน องค์์กรไม่่แสวงหากำำ�ไร องค์์กรความรู้้� และชุุมชนที่่�มีีความรู้้� สามารถแบ่่งปัันและช่่วยกััน
พััฒนาแนวทางการศึึกษาการเรีียนรู้้� AI คู่่�ไปกัับการรัับมืือภััยธรรมชาติิได้้ เพื่่�อร่่วมพััฒนาคนไทยให้้เป็็นประชากร 
ใน Smart City ที่่�มีีความสามารถหลากหลาย รัับมืือได้้กัับทุุกสถานการณ์์ โดยทั้้�งหมดนี้้�ต้้องเกิิดขึ้้�นควบคู่่�ไปกัับ 
การเรีียนรู้้�และแนวทางปฏิิบััติิอย่่างสร้้างสรรค์์ เพื่่�อก้้าวไปสู่่�สัังคมแห่่งความยั่่�งยืืน 

อ้้างอิิง :
• amitysolutions.com	 • oecd.ai	 • unesco.org

เพื่่�อรัับมืือกัับความเสี่่�ยงและการสร้้างการเปล่ี่�ยนแปลง
อย่า่งยั่่�งยืืน ภาครัฐัสามารถสนับัสนุนุได้ใ้นหลากหลายมิติิิ 
เช่่น ‘การบููรณาการในระบบการศึึกษา’ ด้ว้ยการบรรจุุ AI 
และการจััดการภััยพิิบััติิในหลัักสููตร และสนัับสนุุน 
การเรีียนรู้้�แบบลงมืือปฏิิบััติิ (Project-based Learning)  
‘การมอบทุนุสนัับสนุนุการวิจิัยัและนวัตักรรม’ ในแนวทาง
ทุุนวิิจััยพััฒนานวััตกรรมชุุมชนหรืือเทศบาล ด้้าน AI 
for Disaster Management ‘การจััดตั้้�งคลัังข้้อมููล 
ภััยธรรมชาติิแบบเปิิด (Open Data)’ เพ่ื่�อเปิิดโอกาส
ให้้ทุุกคนสามารถเข้้าถึึง และ ‘การลงทุุนในแพลตฟอร์์ม
สนัับสนุุนการเรีียนรู้้� AI’

ภาครััฐจะสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� AI คู่่�ไปกัับการรัับมืือภััยธรรมชาติิได้้ชััดเจนขึ้้�นได้้อย่่างไร
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	การเร่ง่ให้้ความรู้้�อย่่างทั่่�วถึึงให้้กัับคนในชุุมชนและ
ผู้้�ที่่�อยู่่�นอกระบบการศึึกษา ที่่�เช่่นเดีียวกัับกัับการปรัับปรุงุ
หลักัสููตรที่่�ต้อ้งอาศัยัเวลาและงบประมาณ อย่า่งไรก็ต็าม
สามารถเริ่่�มได้เ้ลยโดยผู้้�นำำ�ความคิดิของชุมุชน (Opinion 
Leaders) การสร้้างสื่่�อให้ค้วามรู้้�ทั้้�งในรููปแบบดิิจิทิัลัและ
ออฟไลน์์ เช่่น สื่่�อการ์์ตููน วิิดีีโอ เกม โดยการร่่วมมืือ
กัันของหน่วยงานในสัังคม ลดช่่องว่่างให้้กัับผู้้�ที่่�ยัังขาด
โอกาสด้้านดิจิิทิัลั ไม่ใ่ห้ถูู้กทิ้้�งไว้เ้บื้้�องหลังในเวลาเดีียวกััน 

เราสามารถวางแผนการเรีียนรู้้� AI  
คู่่�ไปกัับการรัับมืือภััยธรรมชาติิได้้อย่่างไร

การลงทุุนและการพััฒนาหลัั กสููต ร ในระบบ 
การศึึกษาไม่่มีีคำำ�ว่่าช้้าเกิินไป ปััจจุุบัันทั้้�งภาครััฐและ
เอกชนมีีแนวทางกัับปรัับหลักสููตรให้้สอดคล้้องกัับ
สถานการณ์์และการเปล่ี่�ยนแปลงของโลกที่่�กำำ�ลัังเผชิญ
กัับภััยธรรมชาติิที่่�ยากจะคาดการณ์์ ไปพร้อมกัับ 
การก้้าวตามให้้ทันั AI แต่่อาจยังัไม่่รวดเร็ว็เพีียงพอ ดังันั้้�น
การสนับัสนุนุและกระตุ้้�นให้้เกิดิการเรีียนรู้้�ในความรู้้�เหล่านี้้� 
จึึงมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง เช่่น

	 การปรับัปรุงุความรู้้�ในระดับัชั้้�นเรียีนโดยครูผูู้้�สอน
สำำ�หรัับผู้้�เรีียนในระบบการศึึกษา ด้้วยการเพิ่่�มสััดส่่วน
ความรู้้�และกิิจกรรมในด้้าน AI และการรัับมืือภััยพิิบััติิ
มากข้ึ้�น ด้้วยการถอดรหััสกรณีีศึึกษา การแลกเปลี่่�ยน
ความคิิด การสร้้างความตระหนัักถึึงภััยที่่�เกิิดได้้กัับ 
ทุกุคนทุกุภููมิภิาค การเตรีียมตัวัให้พ้ร้อ้มเมื่่�อสถานการณ์์
เกิิดข้ึ้�นจริิง และการสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันเบื้้�องต้้นหลัังเกิิด 
เหตุุการณ์์
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AI กัับสถานการณ์์น้ำำ��ท่่วมในเชีียงราย

นักัวิชิาการกล่า่วว่า่เหตุกุารณ์์น้ำำ��ท่ว่มจังัหวัดัเชีียงราย 
พ.ศ. 2567 นัับเป็็นวิิกฤตที่่�หนัักที่่�สุุดในรอบ 40 ปีี และ 
เพื่่�อบรรเทาอุุทกภัยัที่่�เกิิดข้ึ้�น AI ได้้เข้้ามามีีบทบาทมากข้ึ้�น 
อย่่างน่่าสนใจ ทั้้�งในช่่วงเวลาที่่�เกิิดภััยธรรมชาติิและ
เพื่่�อนำำ�ไปใช้้เตืือนภััย นำำ�ไปสู่่�การจััดการและบรรเทา
ผลกระทบจากน้ำำ��ท่่วมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�น
อย่่างแท้้จริิง โดยมีีหลายตััวอย่่างที่่�โดดเด่่นเพื่่�อเตรีียม 
ความพร้้อมให้้กัับผู้้�ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่� ภาครััฐ และหน่่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อทำำ�งานร่่วมกััน

• Google Flood Hub เช็็กน้ำำ��ท่่วม Real Time 
สำำ�หรัับประชาชนทั่่�วไป บริิการนี้้�ที่่�ประมวลผลข้้อมููล 
โดยใช้้ข้้อมููลเชิงิลึึกจากการวิเิคราะห์์และประมวลผลข้้อมููล 

หลายประเภท เช่่น สภาพอากาศ ภููมิประเทศ และ
ประวััติิเกิิดน้ำำ��ท่่วม มีีประโยชน์์อย่่างมาก ในการทำำ�นาย
พื้้�นที่่�เสี่่�ยงและระดัับน้ำำ�� โดยสามารถคาดการณ์์ล่่วงหน้้า
ได้้ถึึง 7 วััน ช่่วยเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการรัับมืือ

N NextPert

ปััจจุบุันัเราได้เ้ห็น็การนำำ� AI มาใช้้เพ่ื่�อกู้้�วิกิฤต
สู้้�ภัยัธรรมชาติิในหลายประเทศทั่่�วโลก รวมถึงใน
ไทยที่่�มากขึ้้�นตามลำำ�ดับั บอกได้้ถึงึทิศิทางที่่�เด่น่ชัดั
ที่่�เราจะเดินิหน้้าเรียีนรู้้� ลงทุนุ และพััฒนา นำำ� AI 
มาใช้้เพ่ื่�อให้้ไทยปลอดภัยัและยั่่�งยืืน

เมื่่�อ AI 
มาช่่วยกู้้�วิิกฤต

สู้้�ภััยธรรมชาติิในไทย
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AI กัับสถานการณ์์ไฟป่่าในเชีียงใหม่่

หนึ่่�งในจังัหวัดัที่่�พบการเกิดิไฟป่่าบ่อ่ยที่่�สุดุในไทยคืือ 
จังัหวัดัเชีียงใหม่ รวมถึึงในเดืือนมีีนาคม-เมษายน พ.ศ.  2568 
ที่่�สถานการณ์์ไฟป่่านำำ�ไปสู่่�การออกประกาศเขตพื้้�นที่่� 
ประสบสาธารณภัยัและเขตการให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ประสบ
ภััยพิิบััติิกรณีีฉุุกเฉิิน อััคคีีภััย ไฟป่่า ในหลายพื้้�นที่่�  
ซึ่่�งต่่อมาทำำ�ให้พ้บว่่าหน่วยงานภาครััฐและเอกชนได้้นำำ� AI  
มาใช้้ปฏิิบััติิงานจริิง ในการเฝ้้าระวัังและควบคุุมไฟป่่า 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ประกอบด้้วยหลายตััวอย่่างสำำ�คััญ

• ระบบ AI ฝึึกทัักษะแก่่อาสาสมััครดัับไฟป่า
โดยมหาวิิทยาลัยัเชีียงใหม่ จากโครงการวิิจัยัการพัฒันา 
ระบบฝึึกทัักษะการดัับไฟป่่าสำำ�หรัับอาสาสมััครดัับไฟป่่า 
นำำ�ร่องดำำ�เนินิการในพื้้�นที่่�ป่่าสงวนแห่่งชาติ ิ และอุทุยาน 
แห่่งชาติิดอยสุุเทพ-ปุุย จังัหวัดัเชีียงใหม่ โดยร่่วมมืือกัับ 
หลายหน่วยงาน และจะพััฒนาระบบให้้ใช้้งานได้้กัับ 
อุปุกรณ์์อื่่�นๆ เช่่น แว่่น VR และสมาร์์ทโฟน ต่่อไป 

ภาพ : https://web.facebook.com/GCC1111

ภาพ : arv.co.th

ภาพ : 

techsauce.co

• แอป AEROSky ป้้องกันัโดรนชนกัันขณะช่่วยดับัไฟ 
วิทิยุกุารบินิแห่่งประเทศไทย นำำ�องค์์ความรู้้�และนวัตักรรม
มาใช้้พััฒนาแอปพลิชิันั AEROSky จัดัระเบีียบห้้วงอากาศ 
รองรัับการใช้้งานอากาศยานไร้้คนขัับหรืือโดรน ในภารกิจิ 
สนัับสนุุนการป้้องกัันและการแก้้ปััญหาไฟป่่าเชีียงใหม่  
เนื่่�องจากมีีการนำำ�โดรนเข้้ามาช่่วยจำำ�นวนมาก เพื่่�อให้้เกิดิ 
ความปลอดภััยตามนโยบายรัฐัและกระทรวงคมนาคม

• Jitasa.Care เชื่่�อมโยงเพื่่�อช่่วยเหลืือ จากเคร่ื่�องมืือช่่วย 
เชื่่�อมโยงผู้้�ป่่วยโควิดิ 19 กับัอาสาสมัคัร ต่อ่มาในเหตุการณ์์
น้ำำ��ท่วมจัังหวัดเชีียงรายและภาคเหนืือ Jitasa.Care 
ได้้ช่่วยเหลืือด้้วยการเช่ื่�อมโยงผู้้�ประสบภััยน้ำำ��ท่่วมและ
อาสาสมัคัรที่่�ตั้้�งใจจริงิ โดยเพีียงกรอกระบุคุวามต้อ้งการ 
เจ้้าหน้าที่่�จะเร่่งจััดส่่งความช่่วยเหลืือโดยเร็็วในจุุดที่่�
ต้้องการ เช่่น เรืือ อาหาร และยา

• โดรน HORRUS วิเิคราะห์เ์ส้น้ทางเข้า้ถึึงผู้้�ประสบภััย 
ARV หรืือ บริษิัทั เอไอ แอนด์ ์โรโบติิกส์ ์เวนเจอร์ส์ จำำ�กัดั  
ร่่วมมืือกัับสำำ�นักับริหิารบำำ�รุงทาง กรมทางหลวง นำำ�เทคโนโลยีี 
อากาศยานอััตโนมััติิไร้้คนขัับ HORRUS ลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจ 
วิิเคราะห์์เส้้นทางช่่วยเหลืือ ฟื้้�นฟููทางหลวงให้้เข้้าถึึง 
ผู้้�ประสบภััยในเชีียงราย และช่่วยประชาชนให้้กลัับมา
สััญจรได้้โดยเร็็ว
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AI กัับสถานการณ์์แผ่่นดิินไหวในกรุุงเทพมหานคร

จากสถานการณ์์แผ่่นดินิไหวขนาด 8.2 ในประเทศเมีียนมา  
พฤษภาคม พ.ศ. 2568 ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อประเทศไทย 
และเหตุกุารณ์์อาคารถล่มในกรุงุเทพมหานคร เหตุการณ์์นี้้� 
สอดคล้อ้งกับัช่่วงที่่� AI กำำ�ลังัได้ร้ับัความนิิยม นำำ�ไปใช้ใ้น 
ชีีวิิตประจำำ�วัันแพร่หลาย เช่่นเดีียวกัับคนไทยที่่�รู้้�จัก 
และคุ้้�นเคยกับัคำำ�ว่า่ AI มากข้ึ้�น ทำำ�ให้ป้ระชาชนส่ว่นใหญ่่ 
ได้้ทราบว่่ามีีการนำำ� AI เข้้ามาใช้้กู้้�วิกฤต ช่่วยเหลืือ 
ผู้้�ประสบภััย และเพ่ื่�อเตรีียมตััวไปจนถึึงบรรเทาภััย 
หากเกิิดเหตุกุารณ์์นี้้�ในอนาคต

• ทีีมหุ่่�นยนต์์ AI ช่่วยผู้้�ประสบภััยหลัังเหตุุการณ์์  
หลังัแผ่่นดินิไหว กระทรวงการอุดุมศึึกษา วิทิยาศาสตร์ วิจิัยั 
และนวัตักรรม (อว.) ระดมงานวิจิัยัคนไทยเข้า้ช่่วยค้น้หา 
ผู้้�รอดชีีวิติ เช่่นเดีียวกับัหลายหน่ว่ยงาน โดยส่ง่ทีีมหุ่่�นยนต์์ 
iRAP Robot มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า
พระนครเหนืือ และหุ่่�นยนต์ต์รวจการณ์เ์ก็บ็กู้้�วัตัถุรุะเบิิด
ขนาดเล็็ก D-EMPIR V.4 ของมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี
มหานครเข้้าช่่วยค้้นหา ทำำ�งานในพื้้�นที่่�ประสบภััย

• แพลตฟอร์ม์ Traffy Fondue 
ประสานงานฉัับไว นอกจากทีีม 
หุ่่�นยนต์์ กระทรวงการอุุดมศึึกษา  
วิิทยาศาสตร์ วิิจััยและนวััตกรรม  
(อว.) ยัังนำำ� Traffy Fondue  
ของสำำ�นักังานพัฒันาวิิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ  
(สวทช.) แพลตฟอร์์มดิจิิทิัลัรับัแจ้้งเหตุและขอความช่่วยเหลืือ 
ออนไลน์์เข้้ามาใช้้ ช่่วยให้้ข้้อมููลส่่งตรงไปยัังหน่่วยงาน 
ที่่�เก่ี่�ยวข้้องโดยอัตัโนมัตัิไิด้ฉ้ับัไว ลดเวลาการประสานงาน  
โดยเฉพาะในสถานการณ์์ฉุกุเฉินิ รวมถึึงใช้้ภาพถ่ายดาวเทีียม 
THEOS-2 ประเมิินความเสีียหาย

• InSpectra-01 ตรวจจัับรอยร้้าวโครงสร้้างอาคาร 
ได้้รวดเร็ว็ แม่น่ยำำ� ลดต้น้ทุนุ เพิ่่�มประสิทิธิภาพการประเมิิน
ความเสีียหายของโครงสร้้างได้้ ด้้วย InSpectra-01 
ที่่�ทำำ�งานร่่วมกัับ AI ผลงานของคณะวิิศวกรรมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์ เพีียงอััปโหลดภาพรอยร้้าว 
ส่่งเข้้าลิิงก์์นี้้�ไว้้ https://inspectra-o1.onrender.com/
iimras/ เพื่่�อรัับการประเมิิน

• ช้้างไฟ เคร่ื่�องตรวจจัับควันัไฟส่งสัญัญาณ Real Time 
โดยสถาบันัวิศิวกรรมชีีวการแพทย์ มหาวิทิยาลััยเชีียงใหม่ 
เป็็นระบบการแจ้้งเตืือนด้้วยการตรวจจัับควันัจากการเผา 
และส่่งตำำ�แหน่งพิิกััดควัันไฟ ผ่่านเครืือข่่ายโทรศััพท์
เคลื่่�อนที่่�ไปยังัระบบประมวลผลเพื่่�อประมวลความรุนุแรง 
ของควันัไฟ และแสดงผลไปหน้าจอของผู้้�ใช้้ ณ ศููนย์์ควบคุุม 
ไฟป่่าแบบ Real Time 

ภาพ : Fire Elephant CMU - ช้้างไฟ

ภาพ : thenationaldesk.com
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AI กัับสถานการณ์์ภััยแล้้งในประเทศไทย

ภััยแล้้งเป็็นปััญหาที่่�ยากที่่�จะระบุุขอบเขต แต่่ส่่งผลกระทบระยะยาวและในวงกว้้าง สำำ�หรัับในประเทศไทยเอง 
มีีหลายพื้้�นที่่�ที่่�ควรเฝ้า้ระวััง โดยจัังหวัดัที่่�ได้ร้ับัการเฝ้า้ระวัังภัยัแล้้งเป็น็อันัดับัต้้น เช่่น นครสวรรค์ ์เชีียงใหม่ ่อุทุัยัธานีี 
ชัยันาท ลำำ�พููน ทั้้�งยังัมีีการคาดการณ์์ว่า่มีีหลายจัังหวัดัที่่�มีีอาจประสบภัยัแล้้งรุนุแรงในช่่วง 10 ปีขี้า้งหน้า้อย่่างมีีนัยสำำ�คัญั 
การนำำ�เทคโนโลยีี AI มาใช้้จึึงสำำ�คััญมากขึ้้�นทุุกขณะ โดยมีีหลายตััวอย่่างเครื่่�องมืือด้้วยกัันที่่�ประเทศไทยและคนไทย
นำำ�มาใช้้งาน

• AI FONFA ระบบพยากรณ์์อากาศชุุมชน
โดยสำำ�นักังานนวัตักรรมแห่่งชาติ ิ(NIA) ร่่วมกับัมหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน และเทศบาลตำำ�บลกุุดหว้า  
อำำ�เภอกุฉุินิารายณ์์ จังัหวัดักาฬสินิธุ์์� สนับัสนุนุโดยสำำ�นักังาน 
การวิิจััยแห่่งชาติิ (วช.) และกระทรวงการอุุดมศึึกษา 
วิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม (อว.) ใช้เ้พื่่�อแจ้ง้เตืือนภัยั  
3 ฤดูู รวมถึึงภััยแล้้ง โดยเชื่่�อมชุุมชนท้้องถิ่่�นไทยกัับ AI  
ที่่�ทุุกคนเข้า้ถึึงได้้ เฉพาะเจาะจงกัับตำำ�แหน่ง GPS ของผู้้�ใช้้  
ช่่วยเพิ่่�มความแม่่นยำำ�

• ธนาคารน้ำำ��ใต้้ดินิจากเทคโนโลยีี GIS โดยมหาวิิทยาลัยั 
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีี ร่่วมกับัหน่วยงานภาครัฐั 
และเอกชน สนัับสนุุนโดยสำำ�นัักงานนวััตกรรมแห่่งชาติ ิ
และกรมทรััพยากรน้ำำ��บาดาล ใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ
ภููมิิศาสตร์ หรืือ GIS วิิเคราะห์์ข้้อมููลแหล่งน้ำำ��ใต้้ดิิน
ในชุุมชนและสภาพภููมิประเทศช่่วยวางแผนดำำ�เนิินงาน
ธนาคารน้ำำ��ใต้้ดิินที่่�ช่่วยให้้มีีน้ำำ��ใช้้ในทุุกฤดููกาล

‘ความปลอดภััยและความยั่่�งยืืน’ ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตและเศรษฐกิิจอย่่างลึึกซึ้้�ง ขณะเดีียวกัันการนำำ� AI มาใช้้
สนัับสนุุนประเด็็นเหล่่านี้้�จะช่่วยให้้คนไทยมีีคุุณภาพชีีวิิตและสภาพเศรษฐกิิจที่่�ดีีข้ึ้�น เนื่่�องจาก AI สามารถเป็็นตััว
ช่่วยบรรเทาระดัับความรุุนแรงของภััยธรรมชาติิที่่�สงผลต่่อสุุขภาพใจ สุุขภาพกาย คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�คน เศรษฐกิิจ  
และการแข่่งของประเทศโดยรวม เราทุุกคนจึึงควรเตรีียมพร้้อม เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ AI ที่่�ช่่วยรัับมืือกัับภััยธรรมชาติิและ 
นำำ�มาปรับัใช้ใ้นบริบิทตนเอง ให้้มากที่่�สุุด ไม่่ว่่าจะเป็น็ผู้้�คนในพื้้�นที่่� ผู้้�ประกอบธุรุกิจิ หรืือเกษตรกร ในขณะที่่�ภาครัฐัเอง 
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่่งเสริิม ต่่อยอด และพััฒนานวััตกรรมและเทคโนโลยีีที่่�มาพร้้อมกัับความสามารถของ AI  

• ระบบ AI วิเิคราะห์ภ์าพถ่า่ยดาวเทียีม GISTDA ใช้ ้AI 
วิิเคราะห์์ภาพถ่่ายดาวเทีียมเพื่่�อตรวจจัับความชื้้�นในดิิน 
พื้้�นที่่�เส่ี่�ยงภััยแล้้ง และการเปลี่่�ยนแปลงพื้้�นที่่�เพาะปลููก 
ที่่�ต้้องเก็็บข้้อมููลต่่อเนื่่�อง โดยสามารถแยกแยะพืืชที่่� 
อุดุมสมบููรณ์์และพืืชไม่ส่มบููรณ์์ออกจากกันั ช่่วยให้ภ้าครัฐั 
สามารถวางแผนจััดสรรน้ำำ�� เตืือนภััยให้้ประชาชนตั้้�งรัับ 
ช่่วยบรรเทาสถานการณ์์ภััยแล้้งล่่วงหน้้าได้้
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หนึ่่�งในภาพที่่�เกิดิขึ้้�นในพื้้�นที่่�ประสบภัยัคืือภาพการรอรัับและส่่งมอบอาหาร ขณะเดีียวกัันจะดีีแค่่ไหน 
ถ้้า AI สนัับสนุุนภารกิจนี้้�ได้้ เพ่ื่�อช่่วยผู้้�ที่่�กำำ�ลัังรอการช่่วยเหลืือให้้ได้้รัับอาหารทั่่�วถึึง ทุุกพื้้�นที่่� 
ที่่�ต้้องการ ไม่่เกิิดความขาดแคลน

บทบาท AI ในการจััดการ
และขนส่่งอาหาร 
ท่่ามกลางภััยธรรมชาติิ

• AI ช่่วยวิเิคราะห์์ความต้้องการอาหาร ด้้วยการเปิิดให้้ 
AI เข้้าถึึงข้้อมููลประชากร สภาพภููมิประเทศ ข้้อมููล
สถานการณ์์ภััยธรรมชาติิ เช่่น แผ่่นดิินไหว น้ำำ��ท่่วม 
สถานะปัจัจุบุันั เพ่ื่�อประมวลผลและคาดการณ์์ว่่าพื้้�นที่่�ใด 
ต้อ้งการความช่่วยเหลืือมากที่่�สุดุด้า้นอาหาร และต้อ้งการ 
อาหารประเภทใด เช่่น น้ำำ��ดื่่�ม อาหารแห้ง้ อาหารถููกต้้อง
ตามหลัักศาสนา

• ช่ว่ยจัดัลำำ�ดับความเร่ง่ด่่วนในการแจกจ่่ายทรััพยากร 
จากความสามารถในการประมวลผลข้้อมููลมหาศาล  
นำำ�มาสู่่�การจััดระเบีียบข้้อมููลที่่�ลงรายละเอีียดมากข้ึ้�น  
ในการช่่วยปรัับปรุุงการกำำ�หนดเป้้าหมาย และตรวจจัับ
ความซ้ำำ��ซ้้อนในรายการแจกจ่่าย เพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืือ
ไปถึึงผู้้�ที่่�ต้้องการมากที่่�สุุด เช่่น การจััดส่่งให้้ผู้้�มีีปัญหา
ด้้านสุุขภาพ ก่่อนผู้้�ที่่�แข็็งแรง สุุขภาพดีี 

AI ‘ช่่วยบริิหารจััดการอาหาร’ 
ในสถานการณ์์ภััยพิิบััติิได้้อย่่างไร1

นัับเป็็นประโยชน์์อย่่างมากที่่� AI สามารถเข้้ามาช่่วย 
สนัับสนุุนภารกิิจต่่อสู้้�กับความขาดแคลนอาหารได้้ 
ในหลายแนวทาง ตั้้�งแต่่การใช้้ AI ยกระดัับคุุณภาพ 
การทำำ�เกษตร ผลิิตอาหาร จนถึึงการจััดการและขนส่่ง
อาหารท่่ามกลางภััยธรรมชาติิในระดัับวิิกฤต ที่่�ต้้องการ
การจััดส่่งอาหารอย่่างเร่่งด่่วน ไม่่ทิ้้�งใครไว้้เบื้้�องหลััง  
เข้้าถึึงผู้้�ประสบภัยัได้้อย่่างแท้้จริิง ซึ่่�งเป็็นไปในทิศิทางเดีียว 

กับับทความ Does AI hold the key to ending hunger? 
ที่่�เผยแพร่โ่ดยโครงการอาหารโลก ฝ่่ายให้ค้วามช่่วยเหลืือ
ด้า้นอาหารขององค์ก์ารสหประชาชาติ ิหรืือ World Food 
Programme ในเดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2568 ที่่�มองว่่า  
AI คืือตัวัเปลี่่�ยนเกม ที่่�จะมาทำำ�ให้ก้ารช่่วยเหลืือด้า้นอาหาร 
มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นในแง่่่�มุุมด้้านมนุุษยธรรม 

AI คำำ�ตอบของการช่่วยจััดการและขนส่่งอาหารในพื้้�นที่่�ประสบภััย

ในแง่่มุุมของการช่่วยบริิหารจััดการอาหาร AI ได้้เข้้ามามีีส่วนช่่วยในการช่่วยวิิเคราะห์์ความต้้องการอาหาร  
และการช่่วยจััดลำำ�ดัับความเร่่งด่่วนในการแจกจ่่ายทรััพยากรตามความจำำ�เป็็นและความสำำ�คััญ
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	 นอกจากมุุมประโยชน์์ของ AI ในการขนส่่งอาหาร  
ยัังมีีหนึ่่�งความท้้าทายในการสนัับสนุุนความช่่วยเหลืือ 
ทั้้�งโดยโครงการอาหารโลก หรืือหน่วยงานอื่่�นๆ  คืือ 
‘ช่่องว่่างทางดิิจิิทััล’ ในแต่่ละภููมิภาค แต่่ละประเทศ 
และแต่่ละพื้้�นที่่� โดยชุมุชนที่่�ประสบภััยส่่วนใหญ่มักัอยู่่�ในพื้้�นที่่� 

• ช่่วยวางแผนเส้้นทางขนส่่งอาหารที่่�รวดเร็็ว 
และปลอดภััย เริ่่�มจากให้้ AI ใช้้ข้้อมููลจากแผนที่่�  
จากสถานการณ์์ภัยัธรรมชาติทิี่่�เกิดิข้ึ้�น หรืือสภาพจราจร  
Real Time เพื่่�อแนะนำำ�เส้้นทางที่่�รวดเร็็วและปลอดภััย
ที่่�สุุดในการนำำ�ส่งอาหารให้้ถึึงที่่�หมาย โดยหลีีกเล่ี่�ยง 
เส้้นทางที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง หรืือยานพาหนะประเภทนั้้�นๆ  
ไม่่สามารถผ่่านได้้ ช่่วยลดการสููญเสีียอาหารที่่�มีี

• ช่ว่ยในการใช้โ้ดรน หุ่่�นยนต์์ เรืือกู้้�ภัยัขนส่่งในพื้้�นที่่�
อันตราย เม่ื่�อเกิิดน้ำำ��ท่วมหรืือแผ่่นดิินไหวหนัก ประสบปััญหา 
ยากที่่�จะเข้้าถึึงผู้้�ประสบภััย การใช้้โดรน หุ่่�นยนต์์ หรืือ

เรืือกู้้�ภััยที่่�ทำำ�งานร่่วมกัับ AI สามารถเข้้าช่่วยสนัับสนุุน
การขนส่่งในพื้้�นที่่�อัันตรายได้้ เพื่่�อให้้เกิิดการกระจาย 
อาหารที่่�ครอบคลุุม รวดเร็็ว และประหยััดต้้นทุุน 
ในการเข้้าถึึงพื้้�นที่่�ประสบภััย

AI ‘ช่่วยด้้านการขนส่่งอาหาร’ 
ในพื้้�นที่่�ประสบภััยได้้อย่่างไร2

ที่่�มีีการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตและโทรคมนาคมอย่่างจำำ�กััด 
ประชาชนส่่วนหนึ่่�งไม่่สามารถเข้้าถึึงเทคโนโลยีี ทำำ�ให้้ 
ในการปฏิิบััติิงานต้้องคำำ�นึึงถึึงแผนสำำ�รองที่่�เช่ื่�อมต่่อกััน 
ได้้ทัันทีี มีีความพร้้อมใช้้งานแบบออฟไลน์์มาใช้ ้
ปฏิิบััติิงาน 

ความท้้าทายในพื้้�นที่่�ที่่�มีีโครงสร้้างพื้้�นฐานหรืือการเชื่่�อมต่่อที่่�จำำ�กััด

ตััวอย่่างการใช้้ AI จััดการและขนส่่งอาหารท่่ามกลางพื้้�นที่่�ประสบภััย

	 Kuehne + Nagel ผู้้�ให้้บริิการขนส่่งสิินค้้าและ 
โลจิิสติิกส์์ระดัับโลก ที่่�มีีสำำ�นัักงานใหญ่่ตั้้�งอยู่่�ในประเทศ 
สวิิตเซอร์์แลนด์์ ใช้้ AI และ IoT ติิดตามสถานะ 
อาหารและยาในการขนส่่งฉุุกเฉิิน รวมถึึงวิิเคราะห์์ 
เส้้นทางขนส่่งในพื้้�นที่่�ภััยพิิบััติิ ไม่่ว่่าจะแผ่่นดิินไหว 
สึึนามิิ ภััยแล้้ง สงคราม ความไม่่สงบในสัังคม 
นัับกว่่า 40 ปีีแล้้วที่่�แผนกฉุุกเฉิินและบรรเทาทุุกข์์ 
พิิ เศษขององค์์กรให้้การสนัับสนุุนด้้านโลจิิสติิกส์ ์
ในเขตภััยพิิบัั ติิ การเ ข้้ามาของ AI จึึ ง นัับเป็็น 
จุุดเปลี่่�ยนสำำ�คััญให้้การช่่วยเหลืือมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 
องค์์กรยัังทำำ�งานใกล้้ชิิดกัับองค์์การสหประชาชาติิ 
และองค์์กรพััฒนาเอกชน รวมถึึงตััวแทนในพื้้�นที่่�ทั่่�วโลก 
365 วัันต่่อปีี

	 HungerMap LIVE แพลตฟอร์์มออนไลน์์ในรููปแบบ 
โต้้ตอบฟรีีที่่�แสดงข้้อมููลด้้านความปลอดภััยอาหาร
สำำ�หรัับมากกว่่า 90 ประเทศ โดยโครงการอาหารโลก 
ใช้้ AI ในการประเมิินและคาดการณ์์สถานการณ์์ความมั่่�นคง 
ด้้านอาหารในพื้้�นที่่�ที่่�มีีข้้อมููลจำำ�กััด โดยเฉพาะการสร้้าง 

‘Nowcasts’ ซึ่่�งเป็็นการประเมิินสถานการณ์์แบบ 
เกืือบเรีียลไทม์ในระดัับพื้้�นที่่�ย่่อย ซึ่่�งหนึ่่�งในสาเหตุ 
สำำ�คััญของความหิิวโหยที่่�ไม่่สามารถปฏิิเสธได้้มาจาก 
การเปลี่่� ยนแปลงสภาพภููมิอากาศและภัั ย พิิบัั ติ ิ
ทางธรรมชาติิ มัักอยู่่�ในภููมิิภาคที่่�มีีสภาพอากาศสุุดขั้้�ว 
อย่า่งเช่่น พื้้�นที่่�ที่่�ประสบภัยัแล้ง้ น้ำำ��ท่ว่ม ปริมิาณน้ำำ��ฝนที่่�ไม่่ 
สามารถคาดเดาได้้ การกััดเซาะดิิน และการกลายเป็็น
ทะเลทราย
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งานวิิจััยล่่าสุุดจากทีีมวิิจััยในเอเชีียและออสเตรเลีีย 
ได้้ทบทวนบทบาทของ AI ในการบริิหารจััดการภััยพิิบััติิ 
ทั้้�งในเร่ื่�องระบบเตืือนภััยล่่วงหน้า การวางแผนอพยพ 
และการจััดสรรทรััพยากร 

ลองนึึกภาพน้ำำ��ท่่วมกำำ�ลัังจะเข้้าถล่มเมืือง หากเป็็น
สมัยัก่่อน เจ้้าหน้าที่่�ต้้องใช้้เวลาหลายชั่่�วโมงหรืือหลายวััน 
ในการรวมข้้อมููลจากแหล่งต่่างๆ  แล้้วค่่อยตััดสิินใจ 
สั่่�งอพยพ แต่่วัันนี้้� AI สามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลมหาศาล  
ซึ่่�งมีีทั้้�งภาพถ่ายดาวเทีียม เซนเซอร์์ระดัับน้ำำ�� โพสต์์ใน 
โซเชีียลมีีเดีียและข้้อมููลภููมิิอากาศ แล้้วแจ้้งเตืือน 
แบบเรีียลไทม์์

นอกจากนี้้� AI ยัังช่่วยคาดการณ์์แผ่่นดิินไหว ถล่่มดิิน 
หาทางป้้องกัันไฟป่่า หรืือแม้้แต่่ประเมิินโอกาสระบาด 
ของโรคร้้ายแรง เช่่น ในช่่วงโควิิด-19 ที่่� AI ถููกนำำ�ไปใช้้
ติิดตามการแพร่ระบาด ระบุุชุุมชนเส่ี่�ยง และตรวจจัับ 
ข่่าวปลอมได้้อย่่างรวดเร็็ว

ความเชื่่�อใจในเทคโนโลยีี

แต่่เบื้้�องหลัังความเก่่งกาจนี้้� ยัังมีีคำำ�ถามใหญ่่ว่่าเรา
สามารถ ‘ไว้้ใจ’ AI ในเวลาวิิกฤตแบบนี้้�ได้้จริิงหรืือ? 
งานวิิจััยนี้้�ย้ำำ��ชัดว่่า ‘ความน่่าเชื่่�อถืือ’ คืือหััวใจสำำ�คััญ 
ที่่�ขาดไม่่ได้้เน่ื่�องจาก AI ไม่่ใช่่ผู้้�เช่ี่�ยวชาญที่่�อธิิบายเหตุผล
ได้ทุ้กุอย่า่ง หลายครั้้�งมันักลายเป็น็ ‘กล่อ่งดำำ�’ ที่่�เราไม่รู่้้�ว่า่ 
มัันคิิดอย่่างไร

จุุดอ่่อนสำำ�คััญคืือ AI ขึ้้�นกัับ ‘ข้้อมููล’ ที่่�ป้้อนเข้้าไป  
ซึ่่�งในสถานการณ์์ฉุุกเฉินิ ข้อ้มููลเหล่านั้้�นมัักกระจััดกระจาย 
ขาดตกบกพร่่อง หรืือมีีอคติิ ลองจิินตนาการ AI ที่่�ถููกฝึึก 
ด้้วยข้้อมููลเหตุการณ์์น้ำำ��ท่่วมในเมืืองยุุโรปแต่่ต้้องไป
ทำำ�นายสถานการณ์์น้ำำ��ท่่วมในชนบทของบัังกลาเทศ
ผลลััพธ์์อาจออกมาผิิดพลาดอย่่างร้้ายแรง

ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น AI ยัังอาจขยายความลำำ�เอีียง มองข้้าม
กลุ่่�มเสี่่�ยง หรืือพลาดปััจจััยที่่�ผู้้�มีีประสบการณ์์ในพื้้�นที่่�
เท่่านั้้�นที่่�จะจัับได้้ งานวิิจััยจึึงเสนอให้้ ‘AI ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ’  
ต้อ้งไม่่ใช่่แค่่แม่น่ยำำ� แต่่ต้อ้ง ‘โปร่่งใส เป็็นธรรม อธิิบายได้้’  
และพร้้อมให้้มนุุษย์์ควบคุุมเสมอ

AI ต้้อง ‘น่่าเชื่่�อถืือ’ แค่่ ไหน จึึงจะสามารถ 
นำำ�มาใช้้ได้้?

แม้้ AI จะดููเหมืือน ‘อััจฉริิยะ’ แต่่สิ่่�งสำำ�คัญไม่่แพ้้
ประสิิทธิิภาพคืือ ‘ความน่่าเชื่่�อถืือ’ (Trustworthiness) 
เพราะถ้้า AI พยากรณ์์ผิิด ผลลััพธ์์คืือชีีวิิตและทรััพย์์สิิน
ของคนจริิงๆ  งานวิิจััยนี้้�ชี้้�ว่่าการทำำ�ให้้ AI รัับมืือภััยพิิบััติิ 
‘น่่าเชื่่�อถืือ’ มีีหลายองค์์ประกอบ เช่่น

	โปร่่งใส อธิิบายได้้ (Explainable AI) ผู้้�ใช้้ต้้องรู้้�ว่่า  
AI คิิดอย่่างไร ไม่่ใช่่แค่่ ‘บอกว่่าเส่ี่�ยง’ แต่่ต้้องบอก 
เหตุุผลได้้

	ลดอคติ ิ(Bias/Fairness) AI ต้อ้งไม่เ่ลืือกปฏิบิัติัิ เช่่น 
อย่่าเตืือนแค่่เมืืองใหญ่่แต่่ละเลยชุุมชนชนบท

	คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ข้้อมููลที่่�ใช้้ต้้องได้้รัับ 
การปกป้้อง

	มีีมนุุษย์์กำำ�กัับ ไม่่ใช่่ให้้ AI ตััดสิินใจล้้วนๆ  แต่่ต้้อง
มีีผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบอีีกชั้้�น

ในโลกที่่�น้ำำ��ท่ว่มกวาดล้้างเมืือง ไฟป่่าแผดเผา 
ผืืน ป่่ าและ ภััยแล้้ งค่่ อยๆ ทำำ�ลายพืืชผ ล  
คำำ�ถามสำำ�คััญของมนุุษยชาติิ ไม่่ ได้้ อยู่่�ที่่ �  
‘ภััยพิิบััติิจะเกิิดขึ้้�นหรืือไม่่’ แต่่คืือมัันจะเกิิดขึ้้�น 
‘เมื่่�อไหร่่’ ท่่ามกลางความไม่่แน่่นอนเหล่่านี้้�  
มนุุษย์์มีีเครื่่�องมืือใหม่่ที่่�กำำ�ลัังเข้้ามาเปลี่่�ยนเกม 
ซึ่่�งปััญญาประดิษิฐ์์ หรืือ AI อาจเป็น็กุญุแจสำำ�คัญ 
ในการทำำ�นายและรัับมืือภััยพิิบััติิ (ถ้้าเราไว้้ใจ
มัันได้้)

เมื่่�อต้้องฝากชีีวิิตไว้้กัับ AI
ในยามภััยพิิบััติิ เราสามารถ ‘ไว้้ใจ’ 
เทคโนโลยีีได้้มากแค่่ไหน?
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สร้้าง AI ที่่�คนกล้้าไว้้ใจ

ในทางปฏิิบััติิ ‘AI ที่่�ไว้้ใจได้้’ คืือ AI ที่่�เจ้้าหน้าที่่�หรืือ
ประชาชนสามารถเข้า้ใจเหตุผุลของมันัได้จ้ริงิ หาก AI แนะนำำ�
ให้เ้ร่่งอพยพ ผู้้�ตัดสินิใจต้้องสื่่�อสารเหตุผลนั้้�นกับัสาธารณชนได้้ 
เทคนิิค ‘Explainable AI’ (XAI) จึึงเป็็นหััวใจของการทำำ�ให้้ 
AI ไม่่ใช่่กล่่องดำำ�

นอกจากนี้้� ระบบ AI ยังัต้อ้งทนทานต่่อข้้อมููลที่่�เปล่ี่�ยนแปลง
รวดเร็็ว ต้อ้งคุ้้�มครองความเป็น็ส่่วนตัวั ลดอคติ ิและไม่่ทอดทิ้้�ง 
กลุ่่�มคนเล็ก็ๆ  หรืือพื้้�นที่่�ชนบท และสำำ�คัญัที่่�สุดุมนุษุย์ต์้อ้งเป็น็ 
ผู้้�มีีอำำ�นาจตััดสิินใจขั้้�นสุุดท้้ายเสมอ

AI กำำ�ลัังเปล่ี่�ยนวิิธีีการรัับมืือภััยพิิบััติิ แต่่สุุดท้้ายแล้้ว 
สิ่่�งที่่�เทคโนโลยีีนี้้�ต้อ้งได้ร้ับัคืือ ‘ความเชื่่�อใจ’ จากผู้้�คน งานวิจิัยั 
ชี้้�ว่่า แม้้เทคโนโลยีีจะก้้าวหน้้าเร็็ว แต่่ก็็ยัังมีีโจทย์์ใหญ่่อีีกมาก 
โดยเฉพาะการทำำ�ให้้ AI ใช้้งานได้้จริิงในทุุกพื้้�นที่่� ทุุกชุุมชน

หากทำำ�ได้้สำำ�เร็็จ ระบบรัับมืือภััยพิิบััติิในอนาคตจะเร็็วขึ้้�น 
ฉลาดขึ้้�น และที่่�สำำ�คัญัที่่�สุุดเป็็นธรรมและเข้้าถึึงได้้สำำ�หรับัทุกุคน 
แต่่ในการวิ่่�งไล่่ตามเทคโนโลยี ีเราต้้องไม่่ลืืมว่่า ‘AI ต้้องรับัใช้้มนุษุย์์ 
ไม่่ใช่่มนุุษย์์รัับใช้้ AI’ 

ความท้้าทายของ AI รัับมืือภััยพิิบััติิ

	ข้้อมููลมหาศาลแต่่แตกต่่าง ภััยแต่่ละประเภทมีีข้อมููล
หลากหลาย เช่่น ภาพถ่่ายดาวเทีียม ข้้อมููลเซนเซอร์์ โซเชีียล  
ต้้อง ‘รวมข้้อมููล’ (Data Fusion) ให้้กลายเป็็นข้้อมููลชุุดเดีียว
ที่่�พร้้อมใช้้งาน

	ความโปร่่งใส AI ต้้องอธิิบายเหตุุผลการตััดสิินใจได้้  
มิิฉะนั้้�นคนก็็ไม่่กล้้าเชื่่�อ

	อคติิและความไม่่เป็็นธรรม ถ้้า AI ถููกเทรนด้้วยข้้อมููล 
ที่่�เอนเอีียง ก็็อาจให้้ผลลััพธ์์ผิิด

	ข้อจำำ�กัดด้้านเทคโนโลยีี ประเทศที่่�ยัังขาดโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
ด้้านเทคโนโลยีี อาจได้้ประโยชน์น้้อยกว่่าประเทศพัฒันาแล้้ว

EDITOR’S NOTE

กล่่าวได้้ว่่าเวลานี้้� AI ช่่วยเข้้ามาทำำ�ให้้มนุุษย์์
สามารถคาดการณ์์ ป้อ้งกันั และฟื้้�นฟูู เพื่่�อรับัมืือ
กัับภััยธรรมชาติิอย่่างมีีประสิิทธิภาพยิ่่�งข้ึ้�นได้้  
เริ่่�มด้ว้ยการคาดการณ์์และป้อ้งกันัที่่� AI สามารถ
วิิ เคราะห์์ข้้อมููลขนาดใหญ่ได้้มากข้ึ้�น เช่่น  
การทำำ�นายล่ว่งหน้า้หลายวันัเกี่่�ยวกับัเส้น้ทางพายุ ุ
หรืือการเตืือนแผ่่นดิินไหวเบื้้�องต้้น ทำำ�ให้้นำำ�
แผนป้้องกัันมาใช้้ได้้ทัันท่่วงทีี มากกว่่านั้้�น AI  
จะช่่วยเข้า้มาวิเิคราะห์แ์ละประเมินิความเสีียหาย  
เพื่่�อวางแผนในการฟื้้�นฟูู ช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย 
ได้้จริิง

ในมุุมกลัับกััน AI สามารถสร้้างความเสี่่�ยง
ท่่ามกลางสถานการณ์์ภััยธรรมชาติิได้้เช่่นกััน  
เมื่่�อมองต่่างมุุม เช่่น การนำำ�มาสร้้างข้้อมููลเท็็จ
เพื่่�อสร้้างความสับัสนหรืือเกิดิความกลัวั ไปจนถึึง
การเป็็นหนึ่่�งในสาเหตุุในการเพิ่่�มอุุณภููมิให้้โลก 
มากข้ึ้�นจากการใช้้พลังังานในการประมวลผลข้้อมููล 

เราจึึงควรมอง AI และภััยธรรมชาติิให้้ครบ
ทุุกด้้าน และควรได้้เรีียนรู้้� ทั้้�งเกี่่�ยวกัับ AI และ
ภััยธรรมชาติิ เพ่ื่�อการนำำ�ไปใช้้หรืือประยุุกต์์
ใช้้อย่่างถููกต้้อง เหมาะสม เป็็นประโยชน์์  
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งสัมัพันัธ์ก์ับัการพัฒันาคนและประเทศ
อย่่างยั่่�งยืืน 

Nature วารสารวิทยาศาสตร์ที่่�มี ี
ชื่่�อเสีียงระดัับโลกจากสหราชอาณาจัักร 
ได้้นำำ�เสนองานเขีียน AI to the rescue: 
how to enhance disaster early 
warnings with tech tools ได้้กล่่าวถึึง 
การเข้้ามามีบีทบาทมากขึ้้�นของ AI ในฐานะ 
ตััวช่่วยและกำำ�ลัังสำำ�คััญไปพร้้อมกััน 
ในการปรัับปรุุงเครื่่�องมืือเพ่ื่�อเตืือนภััย
ล่่วงหน้้า ลดความเสี่่�ยงการสููญเสีียชีีวิิต
และทรััพย์์สิิน สอดรัับกัับการเกิิดขึ้้�น
บ่อ่ยครั้้�งและรุุนแรงขึ้้�นของภัยัธรรมชาติิ
หลายประเภท ไม่่ว่่าจะเป็น็พายุุ น้ำำ��ท่่วม 
แผ่่นดิินไหว หรืือไฟป่่า ในยุุคที่่�โลก 
เผชิญหน้้ากัับความท้้าทายที่่�ไม่่อาจเลี่่�ยง
จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศโลก 
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