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คู่มืองานบริการ  
การเข้าชมนิทรรศการหลักมิวเซียมสยาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แห่งชาติ หรือ สพร. ซึ่งเป็นหน่วยงานภายในของสำนักงานบริหารและ 
พัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) จัดตั้งขึ้น ตามประกาศ คณะกรรมการบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ เมื่อ
วันที่ 18 มิถุนายน 2547 เพื่อกำกับดูแลการจัดตั้ง “มิวเซียมสยาม” พิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แนวใหม่ให้ เป็น
แหล่ง เรียนรู้อย่างรื่นรมย์ ที่เน้นการพัฒนาความคิด เพิ่มความรู้ และสร้างสรรค์ภูมิปัญญา พร้อมสนับสนุน 
และร่วมมือเป็นเครือข่ายกับพิพิธภัณฑ์ อื่นทั่วประเทศ เพื่อร่วมสร้างมาตรฐาน กระบวนการเรียนรู้ และการ
บริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ให้มีคุณภาพ และประสิทธิภาพมากขึ้น และ เสริมสร้างความรู้ด้านพิพิธภัณฑ์วิทยาที่
เหมาะสมแก่สังคมไทย โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียน นักศึกษา นักวิจัย และประชาชนทั่วไป 

ทั้งนี้ มิวเซียมสยาม พิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ (Museum Siam: Discovery Museum) เป็นพิพิธภัณฑ์
การเรียนรู้แห่งแรกที่เน้น การสร้างประสบการณ์สดใหม่ในการชมพิพิธภัณฑ์ ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นต้นแบบของ 
แหล่งเรียนรู้ที ่น่ารื ่นรมย์ และช่วยยกระดับมาตรฐานการจัดการเรียนรู้ ในรูปแบบใหม่ ให้กับประชาชน 
โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนไทยเกี่ยวกับการสร้างสำนึก ในการรู้จักตนเอง รู้จักเพื่อนบ้าน และรู้จักโลก รวมถึง
การสร้าง “แนวคิดและภาพลักษณ์ใหม่” ของพิพิธภัณฑ์ในสังคมแห่งการเรียนรู้ ผ่านเทคโนโลยีสมัยใหม่ และ
กิจกรรมสร้างสรรค์ เพ่ือให้การเรียนรู้ประวัติศาสตร์และเรื่องราวต่างๆ เป็นไปอย่าง สนุกสนานยิ่งขึ้น โดยชวน
ร่วมสัมผัสมิวเซียมสยาม พร้อมนิทรรศการถาวรในชื่อ"ถอดรหัสไทย" ที่จะพาทุกคนไปเรียนรู้ พัฒนาการความ
เป็น "ไทย" ตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน จากบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ผ่านนิทรรศการที่มีรูปแบบ
การนำเสนอที่แปลกใหม่ อาทิ เทคโนโลยี สื่อผสมเรื่องราวการพัฒนาชาติไทย ห้องครัวมีชีวิตที่จะพาไปเรยีนรู้
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เรื่องราวของอาหารไทยผ่านโมชั่นกราฟิก และห้องเรียนเสมือนจริง ที่พาย้อนไปยังห้องเรียนในยุคอดีต เป็นต้น 
มีวิธีการเข้าชมงานบริการ ดังนี้ 

1.1 ขั้นตอนและการให้บริการในการเข้าชมนิทรรศการ โดยมีหลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ใน
การยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต เป็นบุคคลทั่วไป หรือเป็นหมู่คณะตั้งแต่ 20 คนขึ้นไป ทั้งชาวไทย
และต่างประเทศ ดังนี้ 

1.1.1 สำหรับบุคคลทั่วไป หรือหมู่คณะ (Walk in)  

1) บุคคลทั่วไป หรือหมู่คณะ ซื้อบัตรเข้าชม ณ เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์/จุดจำหน่าย

บัตรเข้าชม อาคารนิทรรศการ ชั้น 1 

2) เจ้าหน้าที่ต้อนรับ แนะนำสถานที่ เส้นทางการชม ข้อพึงปฏิบัติ ข้อมูลรายละเอียด

เบื้องต้นของนิทรรศการ และเชิญขึ้นชมนิทรรศการ 

3) ผู้เข้าชม สามารถเข้าชมนิทรรศการได้ตามอัธยาศัย โดยสอบถามข้อมูลได้จาก

เจ้าหน้าที่ประจำจุดต่างๆ ในอาคารนิทรรศการ 

4) เจ้าหน้าที่ต้อนรับและบริการความรู้ อำนวยความสะดวก และเชิญเข้าชม

นิทรรศการ และให้บริการตามจุดต่างๆ ในอาคารนิทรรศการ 

1.1.2  สำหรับการเข้าชมเป็นหมู่คณะ กรณีประสานแจ้งการเข้าชมล่วงหน้า 

1)  ประสานโดยตรงหรือทางโทรศัพท์ หมายเลข 02 225 2777 ต่อ 102 เพ่ือสอบถาม

รายละเอียดข้อมูลเบื้องต้น การจองเข้าชมแบบหมู่คณะ 

2)  เจ้าหน้าที่ผู้รับการจอง ลงตาราง จอง วัน เวลา แจ้งรายละเอียดการเข้าชม และ

การทำหนังสือขอเข้าชม 

3)  หน่วยงาน/คณะที่จองเข้าชม ส่งหนังสือขอเข้าชม เพ่ือยืนยันการเข้าชม ทาง

โทรสาร หมายเลข 02 225 2775 หรือส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ทาง E-mail : webmaster@ndmi.or.th   

โดยระบุรายละเอียดหนังสือขอเข้าเยี่ยมชม ดังนี้ 

• ชื่อหน่วยงาน  

• วัน เดือน ปี เวลา ที่เข้าชม  

• จำนวนผู้เข้าชม  

• ช่วงระดับชั้น-อายุ  

• ชื่อผู้ประสานงาน พร้อมเบอร์โทรศัพท์ติดต่อ 

• ความอนุเคราะห์ ระบุ วิทยากร สถานที่รับประทานอาหาร 

mailto:webmaster@ndmi.or.th
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4) วันที่เดินทางมาเข้าชมนิทรรศการควรมาถึงสถานที่ก่อนเวลาเข้าชมอย่างน้อย 15 

นาที เพื่อรับคำแนะนำสถานที่ เส้นทางการชม ข้อพึงปฏิบัติ ข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้นของนิทรรศการ ก่อน

ขึ้นชมนิทรรศการ  

1.1.3 ข้อพึงปฏิบัติงานในการเข้าชมนิทรรศการ 

1) งดนำอาหารและเครื่องดื่มเข้าชมนิทรรศการ  

2) สามารถถ่ายภาพนิ่งได้ โดยงดการใช้แฟลช ขาตั้งกล้อง และไม้เซลฟ่ี  

3) สามารถทดลองเล่น เรียนรู้ หยิบ จับอุปกรณ์ประกอบนิทรรศการที่มีได้ อย่าง

ระมัดระวัง 

 
1.2 ระยะเวลาแต่ละขั ้นตอน สำหรับบุคคลทั่วไป หรือหมู ่คณะ (Walk in) โดยมีขั ้นตอนและ

ระยะเวลาในการซื้อบัตรเข้าชมรวม : 1-3 นาท ีดังนี้ 
 

ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา 
1) ชำระค่าเข้าชมนิทรรศการ  2 นาที 
2) รับบัตรเข้าชม และรับเงินทอน (ถ้ามี) 

เจ้าหน้าที่ส่งมอบบัตรเข้าชม และเงินทอน (ถ้ามี) 
1 นาที 

 

1.3  ช่องทางให้บริการ 

1.3.1  สถานที่ให้บริการ  :   พิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แห่งชาติหรือมิวเซียมสยาม   เลขที่ 4 ถนน
สนามไชย พระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร    

1.3.2  เวลาเปิดให้บริการ   :  เปิดบริการเข้าชมทุกวันอังคาร-วันอาทิตย์ เวลา 10.00–18.00 น. 
ไม่เว้นวันหยุดนักขัตฤกษ์ ยกเว้นวันจันทร์ โดยมีจุดจำหน่ายบัตรเข้าชม ในอาคารนิทรรศการ บริเวณชั้น 1  

1.3.3 พื้นที่ให้บริการ  : อาคารนิทรรศการมิวเซียมสยาม ปัจจุบันจัดแสดงนิทรรศการถาวร 
เรื ่อง ถอดรหัสไทย โดยจุดเด่นของนิทรรศการอยู ่ที ่ร ูปแบบการนำเสนอและการเล่าเรื ่องผ่านวิธีการที่
หลากหลาย และออกแบบให้ผู้เข้าชมสามารถมีส่วนร่วมในการชมนิทรรศการ เพื่อเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่
สนุก เพลิดเพลิน ประกอบด้วย 14 ห้องนิทรรศการ ได้แก่ 

1) ห้องไทยรึเปล่า? : นำเสนอประเด็นคำถาม โดยหยิบยกกรณีตัวอย่างปรากฏการณ์ 
“ความเป็นไทย” ที่เป็นข้อถกเถียงในสังคมและในโลกออนไลน์ อาทิ ชุดเลดี้กาก้าสวมชฎา ชุดประกวดนางงาม
ของไทยในปัจจุบัน นักแสดงหน้าฝรั่งแต่เล่นบทบาทเป็นคนไทยโบราณในละครไทย เป็นต้น เพื่อให้ผู้เข้าตั้ง
คำถามถึงความเป็นไทยรอบตัว ในยุคสมัยที่เปลี่ยนไป ว่าแท้จริงแล้ว อะไรคือความเป็นไทย 
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2) ห้องไทยแปลไทย : ห้องจัดแสดงที่เต็มไปด้วยตู้โชว์ ลิ้นชัก ที่ภายในบรรจุวัตถุจัด
แสดง นำเสนอประเด็นสิ่งของที่แสดงถึงความเป็นไทยในแต่ละยุคสมัย ให้ผู้เข้าชมมาเรียนรู้และค้นหา “ความ
เป็นไทย” ในสิ่งของเหล่านั้นที่ส่งผลถึงอัตลักษณ์ความเป็นไทยในปัจจุบัน 

3) ห้องไทยตั้งแต่เกิด : โชว์การพัฒนาการความเป็นไทย ที่นำเสนอเหตุการณ์ทาง
ประวัติศาสตร์ และสิ่งแสดงความเป็นไทยในสมัยต่างๆ 9 ยุคสมัย ผ่านเทคโนโลยีโมดูลไฮดรอลิก เสียงบรรยาย 
และกราฟิก ที่ถูกนำมาใช้ในนิทรรศการครั้งแรกของไทย 

4) ห้องไทยสถาบัน : นำเสนอแก่นแนวคิดเรื่อง ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ 3 
สถาบันหลัก ที่สะท้อนรูปแบบการแสดงออกของความเป็นไทย โดยนำเสนอผ่านการเล่นเกมส์ทายภาพ
สัญลักษณ์บนคิวบิก 27 ลูก ที่ผู้ชมต้องทายและนำมาต่อเรียงบนโต๊ะกลางห้อง และภาพจำซึ่งเกี่ยวข้องกับ
ประเด็น ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ จะปรากฏขึ้นบนจอแสดงผล 

5) ห้องไทยอลังการ : ห้องนี้ได้สมมุติราชบัลลังก์และท้องพระโรงขึ้น เท่ากับว่าห้องนี้คือ
แดนสวรรค์ มีดาวบนเพดานเป็นกลุ่มดาวบนท้องฟ้า มีราชบัลลังก์เป็นศูนย์กลางจักรวาล หากเข้าไปดูราช
บัลลังก์จำลองอย่างใกล้ชิด นั่นคือการจำลองเขาพระสุเมรุ มีขาสิงห์ แทนสัตว์จากป่าหิมพานต์ สูงขึ้นไปคือครุฑ
ผู้เฝ้าเขาพระสุเมรุ เหนือขึ้นไปอีกชั้นจะเป็นเหล่าเทวดา ก่อนจะถึงบันลังก์ของพระอินทร์บนยอดเขาพระสุเมรุ 

6) ห้องไทยแค่ไหน : ห้องนี้ทดสอบลำดับความเข้มของความเป็นไทยในระดับที่แตกต่าง
กัน โดยยกตัวอย่างจากเครื่องแต่งกายทุกยุคสมัย น่าสงสัยเหมือนกันว่าเครื่องแต่งกายที่คุณใส่มาทุกวันนี้ จะมี
ความเป็นไทยในระดับไหน? 

7) ห้องไทย Only : ห้องที ่รวบรวมข้าวของเครื ่องใช้ที ่เราเห็นกันอย่างคุ ้นตาใน
ชีวิตประจำวัน ที่เห็นแล้วสามารถบอกได้ทันทีว่าเป็นของไทยแน่นอน อาทิ พวงเครื่องปรุง ถุงหิ้วกาแฟผูกหนัง
ยาง โครเชต์หุ้มหูกระเป๋าแบรนด์เนม มาม่าสารพัดรส รวมถึงไฮไลท์เด็ด คุณเอิบทรัพย์ หุ่นนางกวักตุ้ยนุ้ยสู ง
กว่า 4 เมตร เป็นต้น ซึ่งสะท้อนความเป็นคนไทยช่างประดิษฐ์ ปรับปรุง เพื่อนำไปแก้ปัญหาในการดำเนินชีวิต 

8) ห้องไทย Inter : ห้องนี้มีชื่อเล่นว่า “ไทยเสนอ เทศสนอง” เริ่มแรกเราจะเห็นสิ่งที่
เรียกว่า ความเป็นไทยแบบเว่อร์วัง ที่เรามักจะเสนอให้คนต่างชาติรู้จักเรา แต่ในความเป็นจริง ชาวต่างชาติ
มักจะ “สนุก” กับความเป็นไทยแบบ “สตรีทๆ” ของเรามากกว่า ซึ่งความเป็นไทยแบบสตรีทนี้ มักไม่ถูก
นำเสนอผ่านสื่อ แต่ต้องมาสัมผัสของจริงด้วยตัวเองถึงจะรู้ “รสชาติ” ความเป็นไทย แน่นอนเราก็ไม่นำเสนอใน
ตอนแรกเหมือนกัน ผู้ดูต้องเลือกหาความเป็นไทยแบบสตรีทเอาเอง 

9) ห้องไทยวิทยา : ห้องนี้จำลองบรรยากาศห้องเรียน 4 ยุค โดยแต่ละยุคจะมีเนื้อหา
และบรรยากาศทางสังคมให้ “ถอดรหัสไทย” ผ่านหนังสือแบบเรียน สื่อสิ่งพิมพ์ และบทเพลงยอดฮิตประจำยุค 
เพียงแค่นี้ก็สามารถเห็นวิธีการปลูกฝังความเป็นไทยได้แล้ว  

10) ห้องไทยชิม : ห้องนี้มีอาหารหลากหลายเมนูให้ค้นหา “รหัสไทย” เป็นอาหารบ้านๆ
ที่กินกันอยู่ทุกวัน อย่าง ต้มยำกุ้ง ส้มตำ ผัดไทย เป็นต้น โดยใช้เทคโนโลยีคิวอาร์สแกน พร้อมโมชันกราฟิกสีสัน
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สวยงาม โดยรหัสไทยในอาหารแต่ละอย่างจะถูกซ่อนอยู่ในจานทุกใบในห้องนี้ เพียงแค่ค้นพบวิธีถอดรหัส คุณก็
จะรู้จักและอยากชิมอาหารไทยมากกว่าเดิม 

11) ห้องไทยดีโคตร : ห้องนี้เราจะได้เห็น “ของไทย” ที่มีพัฒนาการนานบ้าง สั้นบ้าง ใน
รูปบบของภาพเคลื่อนไหวต่อเนื่อง ตั้งแต่ต้นทางที่ค่อยๆ ปรับ แต่ง ปรุง เปลี่ยน ก่อนจะมาเป็น “ของไทย” ที่
เราคุ้นตากันอยู่ ผ่านรูปแบบการนำเสนอด้วยภาพ ซึ่งผู้ชมสามารถเข้าใจได้ง่ายมากยิ่งขึ้น อาทิ เล เซอร์คัท 3 
มิติ โซโทรป ฟลิปบุ๊ก เป็นต้น 

12) ห้องไทยเชื่อ : ห้องนี้ได้รวบรวมวัตถุทางความเชื่อส่วนหนึ่งของเมืองไทย จำนวน 
108 สิ่ง ครอบคลุมทั้งความเชื่อ เรื่อง ผี พุทธศาสนา พราหมณ์ และความเชื่อแบบไทยๆ ที่สามารถพบเห็นได้
ทั่วไป ภายในห้องนี้ยังเปิดโอกาสให้ผู้เข้าชมได้ทดลองความเชื่อรูปแบบต่างๆ ได้ตามอัธยาศัย 

13) ห้องไทยประเพณี : ห้องจัดแสดงในรูปแบบชั้นเก็บของ นำเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับ 
ประเพณี เทศกาล และมารยาท อันเป็นสิ่งสะท้อนความเป็นไทยได้อย่างชัดเจน ใส่ไว้ในกล่อง 3 ขนาด ภายใน
มีเอกสารอธิบายที่มาที่ไปของเรื่องต่างๆ มีภาพประกอบของจริงที่จับต้องได้ เล่นได้ และมีเกมที่จะทำให้เข้าใจ
เรื่องราวได้สนุกยิ่งขึ้น 

14) ห้องไทยแชะ : ห้องนี้ผู้ชมสามารถเลือกชุด เครื่องประดับ ฉาก และเครื่องประกอบ
ฉาก สำหรับถ่ายภาพบันทึกความทรงจำไว้ได้ตามอัธยาศัย เรามีภาพตัวอย่างจากอดีตที่สามารถเลียนแบบได้ 
หรือจะคิดเองตามใจชอบก็ไม่ผิดกติกาใดๆ 

2.3.2 ห้องคลังความรู้ เป็นห้องสมุดเฉพาะด้านประวัติศาสตร์สังคม มีทั้งหนังสือ วารสาร e-
book ฐานข้อมูล ที ่ให้ผู ้สนใจเข้าศึกษา ค้นคว้า ทั ้งมาใช้ในพื ้นที ่และใช้ผ่าน Application e library 
knowledgecentermuseumsiam.org อยู่บริเวณ ชั้น 2 อาคารสำนักงาน  

1.4 ค่าธรรมเนียม  
ลำดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม อัตราค่าเข้าชม (บาท) 

1) ค่าธรรมเนียมในการเข้าชม ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ   
1.1) บุคคลทั่วไป  

• นักเรียน นักศึกษา (อายุ 15 ปีขึ้นไป)  50  บาท 

• ผู้ใหญ่ 100  บาท 

1.2) หมู่คณะ 20 คนข้ึนไป  

• นักเรียน นักศึกษา (อายุ 15 ปีขึ้นไป)  25  บาท 

• ผู้ใหญ่  50  บาท 

หมายเหตุ: บุคคลที่ได้รับการยกเว้นค่าธรรมการเข้าชม ทั้งชาว
ไทยและชาวต่างชาติ 

1. เด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี  

ฟรี 
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ลำดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม อัตราค่าเข้าชม (บาท) 
2. ผู้สูงอายุ (60 ปี ขึ้นไป)  
3. พระภิกษุ สามเณร แม่ชี นักบวช  
4. ผู้พิการ 
5. มัคคุเทศก์(แสดงบัตร)  
6. กรณีเปิดให้เข้าชมฟรีเพิ่มเติม จะมีการประกาศแจ้งให้

ทราบทาง www.museumsiam.org หร ือสอบถาม 
โทร. 02-225-2777 ต่อ 122 

1.5  รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ ในการพิจารณาส่วนลดค่าเข้าชม 
หรือ เข้าชมฟรี โดยมีรายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียด
เพิ่มเติม (ถ้ามี) 

หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

1) บัตรนักเรียน/นักศึกษา (เพ่ือรับส่วนลดในการ
ซื้อบัตรเข้าชม) 

สถานศึกษา 

2) บัตรผู้พิการ (เพ่ือรับสิทธิ์เข้าชมฟรี) กรณีท่ี
สภาพความพิการไม่สามารถเห็นได้โดย
ประจักษ์ 

1. ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพมหานคร ณ กรม
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
2. โรงพยาบาลสิรินธร 
3. โรงพยาบาลผู้สูงอายุบางขุนเทียน 
4. สถาบันราชานุกูล 
5. โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี 
6. โรงพยาบาลเมตตาประชารักษ์ (วัดไร่ขิง) 
7. โรงพยาบาลพระราม 2 
8. ศูนย์บริการคนพิการจังหวัด 

3) บัตรประจำตัวประชาชน (เพ่ือรับสิทธิ์เข้าชม
ฟรี กรณีผู้สูงอายุ ) 

เขต/ อำเภอ 

4) บัตรมัคคุเทศก์ (เพ่ือรับสิทธิ์เข้าชมฟรี) กรมการท่องเที่ยว 

2. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

2.1 พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2561  
2.2  พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558  
2.3  พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA)   

  

https://www.okmd.or.th/upload/pdf/Management-cognitive-%20development-Act-2561.pdf.pdf
https://okmdthai-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/sarinda_okmd_or_th/Eab7WVRg2_9KqSvdq5d3JPgBN_WXlwKT_v8U3cc8E1gz6w?e=QXc16D
https://www.tkpark.or.th/tha/page/privacypolicy
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สถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แห่งชาติ (สพร.) : มิวเซียมสยาม  

ท่ีอยู่เลขท่ี 4 ถนนสนามไชย พระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท์ : 02 225 2777   โทรสาร : 02 225 2775 

Website : www.ndmi.or.th, www.museumsiam.org 


