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ค์ำ�กล่�วที�ว่� ห�กค์ุณไม่ร้ิ �เริ่�องเอไอหริ่อปัญญ�ปริะดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence) ค์ณุก็จัะต�มโลกและต�มค์นัที�ร้ิ �เริ่�องไม่ทนัั เป็นัค์ว�มจัริิงที� 
ปฏิิเสำธไม่ได� เพัริ�ะทุกวันันีั � ไม่ว่�จัะเป็นัก�ริใช�ชีวิตปริะจัำ�วันั ก�ริเริียนั 
หริอ่ก�ริทำ�ง�นั ล�วนัมีเอไอเข��ม�เกี�ยวข�องไมท่�งใดก็ท�งหนั้�ง และในัอนั�ค์ต
ก็เหน็ัชดัว�่จัะมีบทบ�ทสำง้ข้ �นั

ดงันัั�นั ค์ว�มร้ิ �หริ่อทกัษะด��นัเอไอ (Artificial Intelligence Literacy) 
จั้งมีค์ว�มจัำ�เป็นัและสำำ�ค์ัญอย่�งยิ�ง ซ้�งปริะช�ชนัทุกค์นัค์วริเริียนัร้ิ �ไว�  
อย�่งนั�อยๆ ก็มีค์ว�มร้ิ �พ่ั �นัฐ�นัที�จัะนัำ�ไปใช�ให�เป็นัปริะโยชนัต์อ่ชีวติปริะจัำ�วนััได� 
และม�กกว่�นัั�นั เพ่ั�อตอบโจัทยก์�ริทำ�ง�นัที�แต่ละองค์ก์ริเริิ�มมีก�รินัำ�เอไอ 
ม�ใช�ม�กข้ �นัเริ่�อยๆ ในัก�ริชว่ยวิเค์ริ�ะหข์�อมล้ที�ซบัซ�อนั ทำ�ให�ก�ริตดัสำนิัใจั 
เริ่�องต�่งๆ ริวดเริว็ แมน่ัยำ� และมีปริะสำทิธิภ�พัยิ�งกว�่เดมิ 

ภ�ค์ริฐัและเอกชนัก็ค์วริต�องริว่มกนััสำง่เสำริมิค์ว�มร้ิ �ด��นันีั�ให�กบัปริะช�ชนั
และบคุ์ล�กริในัองค์ก์ริด�วย เพ่ั�อให�พัวกเข�สำ�ม�ริถปริบัตวัเข��กบัก�ริทำ�ง�นั
ในัโลกยคุ์ใหมไ่ด�อย�่งริ�บริ่�นั โดยไมถ่ก้ทิ �งเอ�ไว�ข��งหลงั และไมต่กเป็นัเหย่�อ
เพัริ�ะค์ว�มไมร้่ิ �เทค์โนัโลยีเอไอ

The Knowledge by OKMD ฉบบันีั � จัะพั�ผู้้�อ�่นัไปเปิดโลกเกี�ยวกบัเอไอ  
ในัธีม AI Literacy ผู้�่นัแงม่มุต�่งๆ ไมว่�่จัะเป็นั ทกัษะด��นัเอไอในัชีวติปริะจัำ�วนัั 
อ�ชีพัแห่งอนั�ค์ตในัโลกยคุ์เอไอ เทรินัดข์องเอไอที�กำ�ลงัม�แริง กฎหม�ย 
และจัริิยธริริมด��นัเอไอ เอไอกับก�ริขับเค์ล่�อนัเศัริษฐกิจัให�เติบโตและ 
ลดปัญห�ค์ว�มเหล่�อมลำ�ในัสำงัค์ม ก�ริมีสำว่นัริว่มลดโลกริ�อนั ก�ริเก่ �อหนันุั 
ก�ริศั้กษ�และอุตสำ�หกริริมอ�ห�ริในัปริะเทศัให�ก��วหนั�� ริวมถ้ง 
ก�ริสำะท�อนัตัวเลขนั่�ร้ิ �ในัโลกเอไอ และค์ว�มต่�นัตวัต่อก�ริก��วสำ้่ยคุ์เอไอ 
ในัริะดบัโลก 

โดยหวงัว่� จัะทำ�ให�ผู้้�อ่�นัมองเห็นัถ้งค์ว�มจัำ�เป็นัและสำำ�ค์ญัของเอไอ 
แนัวโนั�มและพัฒันั�ก�ริที�เกิดข้ �นั ตลอดจันัปริะโยชนัอ์นััหล�กหล�ยของเอไอ 
ที�จัะชว่ยกริะตุ�นัค์ว�มสำนัใจัและอย�กเริยีนัร้ิ �ด��นัเอไอม�กข้ �นั เพัริ�ะห�กไมร้่ิ �
เริ่�องเอไอ อ�จักล�ยเป็นัค์นัถก้ทิ �งเอ�ไว�ข��งหลงัในัที�สำดุ
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ปี ค.ศึ. 2024 นุับเป็นุปีแห่่งเทคโนุโลยีุเอไออยุ่างแท้จริง 
เนุ้�องจากมีการทุ่มเทพัฒนุาให่้ฉลาด้ลำ�าห่นุ้ากว่าเด้ิมห่ลายุเท่า 
จนุส่งผลให่้เกิด้เทรนุด้์เอไอมาแรงและนุ่าสนุใจ อันุควรแก่ 
การศึึกษามากมายุ ดั้งเช่นุ่ 5 เทรนุด้ ์ตื่่อไปนุี�

เทรนด์์ AI มาแรง
และน่าสนใจ ในปีี 2024

เป็นัเทรินัดก์�ริทำ�ง�นัที�ใช�เอไอเสำริิมกำ�ลงัให�กับ
ค์ว�มสำ�ม�ริถของมนัุษย ์ เพ่ั�อให�ท ำ�ง�นัได�ริวดเริ็ว 
ปลอดภยั และมีปริะสำทิธิภ�พัม�กข้ �นั ยกตวัอย�่งก�ริใช� 
เอไอม�ชว่ยสำรุิปเน่ั �อห� ค์�นัห�ข�อมล้ ริ�่งเอกสำ�ริ เขียนั หริอ่ 
ทดสำอบโค์�ดต�่งๆ นัอกจั�กนัั�นั ยงัมีก�รินัำ�ค์ว�มสำ�ม�ริถ 
แบบเฉพั�ะเจั�ะจังของเอไอม�ใชในัแตล่ะสำ�ยง�นัด�วย 
เชน่ั สำ�ยกฎหม�ย สำ�ยก�ริแพัทย ์สำ�ยก�ริบริกิ�ริ

2 Augmented Working:
การทำางานเสริมด์้วยเทคโนโลยี

จั�กเทรินัด ์Generative AI ซ้�งสำ�ม�ริถสำริ��งข�อค์ว�ม 
หริ่อร้ิปภ�พัตอบสำนัองผู้้�ใช�ง�นัได�โดยอัตโนัมัต ิ 
อย�่งเชน่ั ChatGPT หริอ่ Prompt ค์ำ�สำั�งหริอ่แนัวท�ง 
ในัก�ริสำ่�อสำ�ริเพ่ั�อช่วยให� ChatGPT สำริ��งข�อค์ว�ม 
ที�เหม�ะสำมกลบัม� ที�ได�ริบัค์ว�มนิัยมอย�่งสำง้เม่�อปีก่อนั 
ม�ในัปีนีั �เทรินัดม์�แริงได�เปลี�ยนัผู้�่นัสำ้เ่ทรินัดย์คุ์ตอ่ไป
ของ Generative AI ที�จัะทริงพัลงัยิ�งข้ �นั เพัริ�ะสำ�ม�ริถ
เริียนัร้ิ �และเข��ใจัข�อม้ลที�ป�อนัเข��ม�ได�หล�กหล�ย
ปริะเภท ทั�งข�อค์ว�ม เสีำยง ภ�พั หริอ่แม�แตท่ ำ�นัองเพัลง 
แล�วสำริ��งข�อมล้เหล่�นีั �ออกม�ใหม่ได�พัริ�อมกันั เช่นั  
เขียนับทค์ว�มพัริ�อมสำริ��งภ�พัปริะกอบที�เข��กนัั หริอ่
สำริ��งฉ�กละค์ริพัริ�อมเขียนับทเล�่เริ่�องได�หล�ยๆ ภ�ษ� 
ที�แค์น่ัก้ภ�พัก็สำมัผู้สัำถง้ค์ว�มสำดุลำ�ของเทรินัดนี์ั �แล�ว

1 The Next Generation
of Generative AI: 
ยุคต่่อไปีของ Generative AI
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เป็นัอีกเทรินัดที์�เกิดข้ �นัจั�กก�ริพััฒนั�และปริะยุกต ์
ใช�เอไออย�่งแพัริห่ล�ยทั�วโลก โดยเฉพั�ะในัอตุสำ�หกริริมต�่งๆ  
ทำ�ให�นั�นั�ปริะเทศัเห็นัถง้ค์ว�มจัำ�เป็นัในัก�ริออกกฎหม�ย 
ค์วบค์มุเอไอเพ่ั�อป�องกนััผู้ลเสีำยห�ยที�อ�จัเกิดข้ �นัจั�กเอไอ เชน่ั  
ก�ริค์วบค์ุมค์ว�มเป็นัสำ่วนัตัวของข�อม้ล ก�ริกำ�หนัด 
ให�เอไอต�องทำ�ง�นัอย่�งโปริ่งใสำ ไม่มีก�ริเล่อกปฏิิบัต ิ 
ไม่แย่งง�นัมนัุษย ์หริ่อริะบุค์ว�มริบัผิู้ดชอบในักริณีเอไอ 
ก่อให�เกิดผู้ลกริะทบที�ไม่พั้งปริะสำงค์ ์แต่ขณะเดียวกันั 
ก็เปิดพ่ั �นัที�ให�เทค์โนัโลยีเอไอได�มีโอก�สำเติบโตอย่�งเต็มที� 
โดยกฎหม�ยที�มีก�ริปริะก�ศัออกม�บงัค์บัใช�แล�ว ได�แก่ EU 
AI Act ของสำหภ�พัยโุริป  

5 AI Legislation:
การออกกฎหมายควบคุมเอไอ

4 Ethical AI: 
จริยธรรมของ AI

เป็นัเทรินัดที์�ผู้้�ค์นัจัะให�ค์ว�มสำนัใจัในัปริะเด็นั 
ด��นัจัริิยธริริมของเอไอม�กข้ �นั เน่ั�องจั�กเอไอ 
ได�ก��วเข��ม�มีบทบ�ทสำำ�ค์ัญต่อชีวิตแทบทุกมิติ 
จันัเป็นัเสำม่อนัซอฟต์แวริค์์อมพัิวเตอริข์องมนัุษย ์
จัง้เกิดก�ริกงัวลเริ่�องค์ว�มโปริง่ใสำและค์ว�มยตุธิริริม 
ของเอไอ ริวมถ้งค์ว�มไม่มั�นัใจัว่�จัะค์วบค์มุเอไอได� 
ริ �อยเปอริเ์ซ็นัต ์ทำ�ให�นัักพััฒนั�จัำ�เป็นัต�องพัฒันั� 
เอไอให�ใช�ได�อย่�งปลอดภัยและมีค์ว�มริบัผิู้ดชอบ 
ต่อสำงัค์มที�สำดุ โดยสำ�ม�ริถทำ�ง�นัสำนับัสำนัุนัมนัุษย ์
ให�เติบโตอย่�งเหม�ะสำมไม่เป็นัอันัตริ�ย ห�กไม่
ริะมดัริะวงั อ�จัสำริ��งปัญห�เกี�ยวกบัอค์ติได�  

3 Quantum AI:
การปีระยุกต่์ใช้้การปีระมวลผล
ควอนต่ัมกับเอไอ

เป็นัเทรินัดข์องก�รินัำ�เอ�ก�ริค์ำ�นัวณ หริอ่ปริะมวลผู้ล 
ร้ิปแบบค์วอนัตมัค์อมพิัวติง หริอ่ก�ริปริะมวลผู้ลข�อมล้ที�ใช� 
หลักก�ริค์วอนัตัม ม�ใช�เพิั�มปริะสำิทธิภ�พัและพัลังในั 
ก�ริปริะมวลผู้ลข�อมล้ขนั�ดใหญ่และซบัซ�อนัของริะบบเอไอ 
ด�วยค์ุณสำมบัติท�งค์วอนัตัมฟิสำิกสำที์�จัะทำ�ให�หนั่วยย่อย 
ของข�อมล้สำ�ม�ริถอย้ไ่ด�หล�ยตำ�แหนัง่ในัเวล�เดียวกนััและ 
เช่�อมโยงกนััได�แม�จัะอย้ห่�่งไกล จัง้ชว่ยให�ง�นัที�ค์อมพิัวเตอริ ์
แบบดั�งเดิมทำ�ไมไ่ด�สำ�ม�ริถทำ�ได�อย�่งริวดเริว็และแม่นัยำ� 
ในัริะดบัสำง้ ซ้�งนับัเป็นัก�ริปลดลอ็กเอไอให�มีศักัยภ�พัเหน่ัอชั�นั
กว�่เดมิ
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ในุโลกที�ก้าวส่้ยุุคเอไออยุ่างสมบ้รณ์ ไม่ว่าจะห่ันุไปมองทางไห่นุ ก็ล้วนุมีเอไอห่ร้อ 
ปัญญาประด้ิษฐ์เข้ามาเกี�ยุวข้องกับการกระทำาของเราไม่ทางใด้ก็ทางห่นุึ� ง แตื่่ห่ลายุคนุ 
กลับไม่ร้้ว่าเอไอค้ออะไรและใช่้งานุได้้อยุ่างไร ห่ร้อบางคนุอาจใช่้งานุได้้แตื่่ไม่ร้้ถึงขอบเขตื่ 
ห่ร้อข้อจำากัด้ของการใช่้งานุ ทำาให่้ตื่้องตื่กเปน็ุเห่ยุ้�อของเอไอและนุำาไปส่้การเกิด้ปัญห่าตื่่างๆ

ด้ังนุั�นุ AI Literacy จึงเป็นุสิ�งสำาคัญและจำาเป็นุต่ื่อการเรียุนุร้้เพ้�อการใช้่ช่ีวิตื่และทำางานุ 
ในุยุุคนุี�อยุ่างยุิ�ง เพราะห่ากไม่เรียุนุร้้ไว้ เราก็จะตื่กยุุคสมัยุและถ้กทิ�งไว้ข้างห่ลังอยุ่างแนุ่นุอนุ

AI Literacy คืืออะไร ทำำ�ไมต้้องเรียนร้้
 AI Literacy ย่อม�จั�ก Artificial Intelligence Literacy ทกัษะหริ่อค์ว�มฉล�ดร้ิ �ด��นัเอไอ ที�ช่วยให�บคุ์ค์ล 
มีวิจั�ริณญ�ณ สำ่�อสำ�ริและทำ�ง�นัริว่มกบัเอไอได�อย�่งมีปริะสำทิธิภ�พั พัริ�อมสำ�ม�ริถนัำ�เอไอไปใช�ให�เกิดปริะโยชนั์
ได�โดยร้ิ �เท�่ทนััและมีค์ว�มริบัผิู้ดชอบ สำว่นัเหตผุู้ลที�ทกุค์นัค์วริต�องเริยีนัร้ิ �ทกัษะด��นัเอไอนัั�นั มีดงันีั � 

 • เพื่่�อเตร่ึยมตวัสำำ�หรัึบอน�คต ในยุคทำ่�เอไอเข้้�ม� 
ม่บทำบ�ทำม�กข้ึ�น จัะได�มีค์ว�มร้ิ �และนัำ�เอไอไปใช� 
ในัชีวิตปริะจัำ�วันัได�อย่�งถ้กต�อง และสำริ��งโอก�สำ 
ในัก�ริทำ�ง�นัในัหล�กหล�ยอตุสำ�หกริริม
 • เพื่่�อเพื่ิ�มปรึะสำิทำธิิภ�พื่ในก�รึทำำ�ง�นและ 
บริึห�รึง�นเน่ั�องจั�กเอไอช่วยให�สำ�ม�ริถทำ�ง�นั 
ที�ซบัซ�อนัและใช�เวล�นั�นัได�อย่�งริวดเริว็โดยอตัโนัมตัิ 
มีปริะสำิทธิภ�พัและค์ว�มปลอดภัยยิ�งข้ �นั ริวมทั�ง 
ชว่ยบริหิ�ริจัดัก�ริก�ริใช�เอไอในัองค์ก์ริได�อย�่งดีด�วย
 • เพื่่�อสำร้ึ�งนวัตกรึรึมและก�รึพื่ฒัน� เพัริ�ะทกัษะ
ด��นัเอไอจัะชว่ยให�สำ�ม�ริถค์ดิค์�นัและพัฒันั�ผู้ลติภณัฑ์์
หริอ่บริกิ�ริใหม่ๆ  ที�ต�องใช�เอไอได�อย�่งก��วหนั��

 • เพื่่�อส่ำงเสำริึมก�รึเร่ึยนร้้ึตลอดชีว่ติ เน่ั�องจั�กเอไอ 
ช่วยให�สำ�ม�ริถเริียนัร้ิ �ได�จั�กทกุที�ทกุเวล� และค์�นัค์ว��
หริอ่เข��ถง้ข�อมล้ได�อย�่งสำะดวกริวดเริว็
 • เพื่่�อก�รึม่ส่ำวนร่ึวมในสัำงคมทำ่�เปล่�ยนแปลง 

ด�วยก�ริใช�ทักษะด��นัเอไอช่วยตัดสำินัใจัเกี�ยวกับ 
ก�ริใช�ง�นัหริอ่ก�ริกำ�กบัดแ้ลเอไอในัสำงัค์ม และช่วยให� 
ปริบัตวัเข��กบัก�ริเปลี�ยนัแปลงท�งสำงัค์มที�เกิดจั�กเอไอ
ได�อย�่งเหม�ะสำม

AI Literacy
ทักษะต่้องร้้
เมื่่�อโลกก้าวสู่่�ยุุคเอไอ
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วิิธีีก�รเรียนร้้ AI Literacy
 สำ ำ�หริบัก�ริเริยีนัร้ิ �ทกัษะด��นัเอไอ สำ�ม�ริถเริยีนัร้ิ �ได�
หล�ยวิธีจั�กแหลง่ต�่งๆ เชน่ั
 • เริยีนัร้ิ �จั�กโริงเริยีนั มห�วิทย�ลยั หริอ่สำถ�บนััที�เปิด
ค์อริส์ำสำอนัด��นัเอไอ
 • เริยีนัร้ิ �ผู้�่นัหลกัสำต้ริออนัไลนั ์ซ้�งมีหล�ยหลกัสำต้ริ
เปิดให�ลงทะเบียนัเริยีนัได�

AI Literacy กับ 4 แง่มุมส่่งเส่ริมก�รเรียนร้้
ก�ริเริียนัร้ิ �ทักษะด��นัเอไอยังมีแง่มุมสำำ�ค์ญัในัด��นัก�ริสำง่เสำริมิก�ริเริยีนัร้ิ � ดงัตอ่ไปนีั� 

ร้้ึและเข้้�ใจัเอไอ 

โดยอันัดับแริกต�องทำ�ค์ว�มเข��ใจัก่อนัว่�เอไอ 
ค่์ออะไริ แตกต�่งจั�กโปริแกริมค์อมพัวิเตอริท์ั�วไปอย�่งไริ 
มีเทค์นิัค์ก�ริทำ�ง�นัเบ่ �องต�นัและเอไอปริะเภทไหนับ��ง 
เพ่ั�อให�มีค์ว�มร้ิ �พ่ั �นัฐ�นัที�จั ำ�เป็นั เข��ใจัแนัวคิ์ดและเทค์นิัค์
ที�อย้เ่บ่ �องหลงัเอไอ เชน่ั ปริะเภทของเอไอ แบง่เป็นัเอไอ 
แบบออ่นั ที�เริยีนัร้ิ �ได�เฉพั�ะด��นัที�ถก้กำ�หนัดไว� ไมส่ำ�ม�ริถ 
เริียนัร้ิ �ด��นัที�อย้่นัอกเหน่ัอได� เอไอแบบเข�ม ที�ฉล�ด
เทียบเคี์ยงมนัุษย์ ค์ิดวิเค์ริ�ะห์และแก�ปัญห�ได� 
ด�วยตนัเอง และเอไอเหน่ัอมนัุษย์ ที�ฉล�ดและมี 
ค์ว�มสำ�ม�ริถเหน่ัอมนัษุยท์กุอย�่ง

ร้้ึจักัปรึะเมนิเอไอ

เป็นัก�ริปริะเมินัก�ริทำ�ง�นัของเอไอว่� ข�อค์ว�ม 
ที�ได�ริบัจั�กเอไอถก้ต�องหริอ่เช่�อถ่อได�หริอ่ไม่ เน่ั�องจั�ก 
เอไอเริียนัร้ิ �จั�กข�อมล้ที�ถ้กป�อนัเข��ไป ถ��ได�ริบัข�อมล้ 
ที� ผิู้ดก็จัะแสำดงผู้ลลัพัธ์เป็นัข�อม้ลเท็จัหริ่อไม่จัริิงได� 
ดงันัั�นัก่อนันัำ�ข�อมล้ไปใช�หริอ่ปริะยกุตใ์ช� ต�องปริะเมินั 
ตริวจัสำอบ หริอ่สำ่บค์�นัค์ว�มถก้ต�องก่อนัเสำมอ

ใช้ีและปรึะยุกตใ์ช้ีเอไอเป็น  

เม่�อมีค์ว�มร้ิ �หริ่อทักษะที�จั ำ�เป็นัด��นัเอไอแล�ว 
ต�องสำ�ม�ริถนัำ�ค์ว�มร้ิ �ไปใช�หริ่อปริะยุกต์ใช�กับ 
ชีวิตในับริิบทต่�งๆ ด�วยเค์ริ่�องม่อเอไอได�อย่�งมี 
ปริะสำิทธิภ�พั ริวมทั�งแก�ปัญห�ได�อย่�งเป็นัริะบบ เช่นั 
ใช�ค์�นัห�ข�อมล้ ว�งแผู้นัก�ริเดินัท�ง หริ่อทำ�ธุริกริริม
ในัชีวิตปริะจัำ�วันั ใช�ออกแบบหลักสำ้ตริในัก�ริเริียนั 
ก�ริสำอนั หริ่อใช�วิเค์ริ�ะหค์์ว�มพั้งพัอใจัของลก้ค์��ในั
ก�ริทำ�ง�นั เป็นัต�นั

มจ่ัริึยธิรึรึมเอไอ

เน่ั�องจั�กข�อมล้บ�งอย�่งที�ได�ริบัจั�กเอไออ�จัมีลขิสำทิธิ� 
เลอ่กปฏิิบตั ิหริอ่มีอค์ต ิทกุค์ริั�งที�ใช�เอไอจัง้ต�องค์ำ�นัง้ถง้
จัริยิธริริมของก�ริใช�ด�วย เพ่ั�อไมไ่ปสำริ��งค์ว�มเด่อดริ�อนั 
ให�กับผู้้�ใด เช่นั ไม่นัำ�ไปใช�ในัก�ริทุจัริิต หริ่อเผู้ยแพัริ ่
ข�อมล้เทจ็ัที�สำริ ��งค์ว�มเข��ใจัผิู้ด

 • เริยีนัร้ิ �จั�กก�ริอ�่นับทค์ว�ม บลอ็ก เอกสำ�ริวิช�ก�ริ 
หริอ่ศัก้ษ�จั�กวิดีโอและพัอดแค์สำตเ์กี�ยวกบัเอไอ
 • เ ริี ยนั ร้ิ �จั�กก�ริ เข�� ริ่ วมชุมชนัออนัไลนั์ที� มี 
ก�ริแลกเปลี�ยนัค์ว�มร้ิ �และปริะสำบก�ริณด์��นัเอไอ
 • เริยีนัร้ิ �จั�กก�ริฝ้ึกอบริมในัองค์ก์ริหริอ่ผู้่�นัก�ริทำ�
โค์ริงก�ริจัริงิโดยเค์ริอ่ข�่ยต�่งๆ

1

3

2

4

อ��งอิง :
• datacamp.com  • dataliteracy.com • en.m.wikipedia.org • thepotential.org Explained E 7
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เอไอสามารถช่่วยุต่ื่อส้้กับการเปลี�ยุนุแปลงสภาพภ้มิอากาศึได้้ห่ร้อไม่ ในุความเป็นุจริงเอไอ 
เปรียุบได้้กับเห่รียุญ 2 ด้้านุ ทั�งเป็นุเคร้�องม้อที�จะช่่วยุให้่เรารอด้จากการเปลี�ยุนุแปลง 
ของสภาพอากาศึและเปน็ุห่นึุ�งในุปัจจัยุที�ทำาให้่อณุห่ภมิ้โลกเปลี�ยุนุแปลง มาลองมองรอบด้้านุในุโลก 
ยุุคเอไอกันุ

มุมบวกเอไอ ความห่วังให่ม่ของวิกฤตื่อุณห่ภ้มิโลก

ไมเ่พีัยงเป็นัเทค์โนัโลยีที�ค์นัทั�วโลกร้ิ �จักัและนัำ�ไปปริะยกุตใ์ช�แพัริห่ล�ยในัด��นัสำขุภ�พั ก�ริศัก้ษ� อตุสำ�หกริริม 
และอีกม�ก แต่เทค์โนัโลยีสำดุลำ��ยงัจัะทำ�ให�โลกริอดและบริริเท�ปัญห�สำิ�งแวดล�อมบริริเท�เบ�บ�ง จั�กตวัอย่�ง
เทค์โนัโลยีเอไอสำ้�ค์ว�มแปริปริวนัของสำภ�พัอ�ก�ศับนัเวบ็ไซตส์ำภ�เศัริษฐกิจัโลก (World Economic Forum) และ
อีกหล�ยแหลง่ข�อมล้

จริงหรือไม่?
เอไอจะช้่วยเรารอด์ในยุคโลกเด์ือด์

•  เอไอพยุากรณ์อากาศึที�แม่นุยุำาขึ้นุ

  ร้ิ �ห ริ่ อ ไ ม่ ว่ � โ ม เ ด ล เ อ ไ อ พั ย � ก ริ ณ์อ � ก � ศั 
Graphcast ที�พััฒนั�โดย Google DeepMind 
ได�ริับก�ริกล่�วถ้งว่�เป็นัเอไอพัย�กริณ์อ�ก�ศัที� 
ทนััสำมยัที�สำดุแหง่ยคุ์ จั�กก�ริทำ�นั�ยฝึนั 10 วนััลว่งหนั�� 
ได�อย่�งแม่นัยำ�ภ�ยในัไม่ถ้ง 1 นั�ทีมีปริะสำิทธิภ�พั 
กว�่เดิมถ้ง 90% จั�กก�รินัำ�ข�อมล้ 40  ปี ในัอดีต 
ม�ใช�ริว่มกบัเอไอ ทำ�ให�สำ�ม�ริถเต่อนัภยัและชว่ยเหลอ่ 
ผู้้�ค์นัได�ม�กข้ �นั  ด�วยค์ว�มสำ�ม�ริถริะบุพ่ั �นัที� 
ได�ลว่งหนั�� 9 วนัั จั�กเดมิ 6 วนัั โดยมีตวัอย�่งสำำ�ค์ญั 
ค่์อก�ริพัย�กริณ์พั�ยุเฮอริร์ิิเค์นัลีในั ค์.ศั. 2023 
นัอกจั�กนีั�ยังก่อให�เกิดปริะโยชนัก์บัอตุสำ�หกริริม 
ก�ริเกษตริ ก�ริเดินัริถ ก�ริเดินัเริอ่ ก�ริบนิั ซ้�งปัจัจับุนัั
ได�มีก�ริเปิดริหสัำค์ำ�สำั�ง (Source Code) ให�นักัวิจัยั 
ได�เข��ไปใช�ง�นัได�จัริิง เพ่ั�อให�เกิดปริะโยชนัร์ิว่มกนัั 
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  นัอกจั�กผู่้นัป่� เอไอยงัทำ�ง�นัได�ดีในัพ่ั �นัที�มห�สำมทุริ
จั�กค์ว�มพัย�ย�มของ The Ocean Cleanup ที�เริิ�มต�นั 
จั�กก�ริเป็นัสำต�ริท์อพััด��นัวิศัวกริริมสำิ�งแวดล�อม 
จั�กริ�ชอ�ณ�จักัริเนัเธอริแ์ลนัด ์ มีค์ว�มค์ดิเกี�ยวกบั 
ก�ริจััดก�ริ 1 ในั 5 แพัขยะที�ใหญ่ที�สำุดในัโลก
อย่�งแพัขยะในัมห�สำมทุริแปซิฟิก (Great Pacific 
Garbage Patch) โดยใช�เอไอตริวจัจับัวตัถพุัล�สำตกิ 
และสำริ��งแผู้นัที�ริ�ยละเอียดของขยะที�ค์ริอบค์ลุม 
พ่ั �นัทะเลอันัห่�งไกล ทั�งยังมีแผู้นัทำ�ง�นัริ่วมกับ
ริัฐบ�ลและภ�ค์เอกชนัในัหล�ยปริะเทศัริวมถ้ง
ปริะเทศัไทย ในัก�ริจัดัก�ริขยะพัล�สำติกในัแม่นัำ��
โดยใช�เริอ่พัลงัง�นัแสำงอ�ทิตย ์Interceptor ที�ไมต่�อง
ใช�แริงง�นัมนัษุยค์์วบค์มุ โดยมีก�ริเปิดตวัเริอ่ล ำ�ที� 19 
เพ่ั�อใช�ในัแม่นัำ��เจั��พัริะย�ในั ค์.ศั. 2024

• เอไอกำาจัด้ขยุะพิทักษ์มห่าสมุทร • เอไอแผนุที�อัจฉริยุะช่่วยุอนุุรักษ์ป่าไม้ 

  Space Intelligence เป็นัธุริกิจัที�ก่อตั�งข้ �นัในั 
ค์.ศั. 2017 ที�ปริะเทศัสำกอตแลนัด ์สำหริ�ชอ�ณ�จักัริ 
โดยมีเป�หม�ยหลัก ค่์อก�ริใช�เทค์โนัโลยีแผู้นัที� 
เพ่ั�อปกปองทริัพัย�กริในัผู่้นัป่�ไม่ให�ถ้กค์ุกค์�ม 
จันัเข��สำ้่ภ�วะอันัตริ�ยที�นัำ�ไปสำ้่ก�ริสำริ��งแผู้นัที�
อัจัฉริิยะจั�กก�ริใช�ภ�พัถ่�ยด�วเทียมผู้สำ�นักับ 
ก�ริปริะมวลผู้ลโดยเอไอ หลงัจั�กนัั�นัผู้้�สำงัเกตก�ริณ์ 
จัะใช�ข�อม้ลติดต�มค์ว�มเค์ล่�อนัไหว ที� ริวมถ้ง 
ค์ว�มผิู้ดปกติที�ท ำ�ให�เกิดก�ริสำญ้เสำียป่�ไม� (Forest 
Loss) เช่นั ก�ริตัดไม� ไฟป่� และอีกหล�ยกริณี  
โดยปัจัจัุบันับริิ ษัทมีปริะสำบก�ริณ์ถ้ ง  20 ปี 
ในัก�ริทำ�ง�นัวิจััยเชิงวิช�ก�ริด��นัป่�ไม� และ
เชี�ยวช�ญในัก�ริสำำ�ริวจัค์ณุสำมบติและกริะบวนัก�ริ
ของป่�ไม�จั�กริะยะไกล

 ยงัไม่นับรึวมก�รึผลิตอุปกรึณอ์เิลก็ทำรึอนิกสำท์ำ่� ใช้ีในก�รึปรึะมวลผลข้้อม้ลเอไอทำ่�สำร้ึ�งข้ยะอเิลก็ทำรึอนิกสำ์
จัำ�นวนม�ก ไปจันถึงึก�รึใช้ีเอไอสำร้ึ�งข้้อม้ลปลอมด�้นสำิ�งแวดล้อมเพื่่�อสำร้ึ�งภ�พื่ลักษณ ์ใส่ำใจัโลกใหธุ้ิรึกจิั 
ทำ่�ไม่ลงม่อทำำ�จัริึง ก�รึมองเหน็ทำั�งด้�นบวกและลบข้องเอไอจัึงม่คว�มสำำ�คัญในก�รึปรึะยุกต ์ใช้ี และคิด 
แก้ปัญห�อย่�งเป็นไปไดใ้นอน�คตร่ึวมกัน

เข้าใจด้้านุลบ เม้�อเอไอทำาร้ายุโลกได้้ในุเวลาเด้ียุวกันุ

 แม�ว�่เอไอจัะมีศักัยภ�พัจันัผู้้�ใช�ไมส่ำ�ม�ริถปฏิิเสำธได� แตผู่้้�ค์นัยงัค์งต�อง 
ตริะหนักัและเผู้ชิญหนั��กบัผู้ลกริะทบด��นัลบจั�กตริงหนั�� เพัริ�ะนัอกจั�ก
ช่วยโลกแล�ว เอไอยงัมีสำ่วนัสำริ��งผู้ลกริะทบต่อสำิ�งแวดล�อมและธริริมช�ติ 
ในัหล�กหล�ยแงม่มุได�เชน่ัเดียวกนัั
 'เอไอกำ�ลงัสำริ��งค์�ริบ์อนัฟตุพัรินิัต'์ เบ่ �องหลงัค์ว�มอจััฉริยิะในัก�ริทำ�ง�นั 
ของเอไอนัั�นัต�องใช�พัลงัง�นัม�ก สำง่ผู้ลให�เกิดก�ริปลอ่ยก๊�ซเริ่อนักริะจัก 
ซ้�งยิ�งชุดข�อม้ลและแบบจัำ�ลองมีค์ว�มซับซ�อนัข้ �นั พัลังง�นัที�จั ำ�เป็นั 
ในัก�ริฝ้ึกสำอนัและเริียกใช�แบบจัำ�ลองเอไอยิ�งมีมห�ศั�ลและทำ�ให�โลก
แปริปริวนัข้ �นั นัอกจั�กนีั�จั�กข�อมล้นักัวิจัยั OpenAI ตั�งแต่ ค์.ศั. 2012 
  

อ��งอิง :
• earth.org • foxweather.com  • greennetworkthailand.com • setsustainability.com 
• space-intelligence.com  • stheoceancleanup.com  • weforum.org

พับว�่ มีปริมิ�ณพัลงัง�นัที�ใช�เพิั�มข้ �นั 2 เท�่ทกุๆ 3.4 เด่อนั ในัก�ริปริะมวลผู้ลที�จั ำ�เป็นัเพ่ั�อฝ้ึกโมเดลเอไอ และภ�ยในั 
ค์.ศั. 2040 ได�มีก�ริค์�ดว�่ ก�ริปลอ่ยก๊�ซจั�กอตุสำ�หกริริมเทค์โนัโลยีสำ�ริสำนัเทศัและก�ริส่ำ�อสำ�ริ โดยริวมจัะสำง้ถง้ 14% 
ของก�ริปลอ่ยก๊�ซเริอ่นักริะจักทั�วโลกโดยริวม

ั
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รวมคำาศััพท์ขับเคลื�อนเอไอ
ทุกวันุนุี�เอไอแทรกอยุ้่ในุทุกมิตื่ิของช่ีวิตื่ จึงอยุากช่วนุทุกคนุมาร้้จักกับ 
คำาศัึพท์ที�ขับเคล้�อนุอยุ้่ในุวงการเอไอ

ปัญญ�ปริะดิษฐ์ที� เ กิดจั�ก 
ก�ริพัฒันั�ริะบบค์อมพัิวเตอริ์
หริอ่เค์ริ่�องจักัริให�สำ�ม�ริถทำ�ง�นั
ได�เหม่อนัมนัษุย์

ริะบบค์อมพิัวเตอริที์�ปริะมวลผู้ล
ข�อม้ลได�อย่�งหล�กหล�ย
และแม่นัยำ� ผู้่�นัก�ริเริียนัร้ิ �
จั�กโค์ริงข�่ยปริะสำ�ทเทียม

นักัวิทย�ศั�สำตริค์์อมพัิวเตอริ์
ช�วอเมริกินัั ผู้้�ที�เปนับิด�ของ
ปัญญ�ปริะดิษฐ์และผู้้�ค์ิดค์�นั
เอไอตวัแริก

โ ป ริ แ ก ริ ม ค์ อ ม พิั ว เ ต อ ริ์ที�
ถ้กออกแบบให�ทำ�ง�นัโดย
อัต โนัมัติบนั อินั เทอริ์เ น็ัต  
ต�มค์ำ�สำั�งที�ผู้้�สำริ ��งกำ�หนัด

กริะบวนัก�ริแปลงข�อมล้จัำ�เพั�ะ
ให�อย้่ในัร้ิปแบบที� เหม�ะสำม
สำำ�หริับก�ริปริะมวลผู้ลของ 
โมเดลเอไอ

บริิษัทผู้ลิตย�นัยนัต์ชั�นันัำ� 
ของเก�หลี ใต� ที� มีก�รินัำ�
เทค์โนัโลยี เอไอเข��ม�ใช� 
ในัก�ริพัฒันั�ย�นัยนัต์

ฐ � นั ค์ ว � ม ร้ิ �ที� ริ ะ บ บ เ อ ไ อ 
ใช�เก็บริวบริวมข�อม้ลต่�งๆ 
อย่�งเป็นัริะเบียบ เพ่ั�อนัำ�ไป
ใช�ง�นัได�ง�่ย

โมเดลภ�ษ�ที�ถ้กพััฒนั�ให�
จัดจัำ�ข�อม้ลจั�กอินัเทอริเ์น็ัต 
เพ่ั�อนัำ�ม�ตอบค์ำ�ถ�มต่�งๆ 
ได�อย�่งริวดเริว็โดยอตัโนัมตัิ

ริะบบค์อมพัิวเตอริที์�สำ�ม�ริถ 
ริะบตุวัตนับคุ์ค์ล โดยปริะมวลผู้ล 
ใบหนั��จั�กภ�พัถ่�ยหริอ่วิดีโอ
ของผู้้�ใช�ง�นั

ปัญญ�ปริะดิษฐ์ ที� ช่ วยให�
ค์อมพิัวเตอริร์ิะบแุละจัำ�แนัก
วัตถุหริ่อภ�พัที�ถ้กนัำ�เข��ม�
ในัริะบบได�

โมเดลภ�ษ�ที�ถ้กฝ้ึกฝึนัด�วย 
ข�อมล้มห�ศั�ล ทำ�ให�ปริะมวลผู้ล 
โต�ตอบ และสำริ��งสำริริค์ข์�อค์ว�ม 
ได�เหม่อนัมนัษุย์

AI Bot ChatGPT

Embedding

Image Recognition

Face Recognition

John McCarthy

Generative AI

Knowledge Base

Hyundai Motor 
Company

Large Language 
Models

Deep Learning

ริะบบเอไอที�มีค์ว�มสำ�ม�ริถสำริ��ง
ข�อมล้ใหม่ๆ  ได�อย�่งหล�กหล�ย 
และอตัโนัมตัิ จั�กข�อมล้ที�ถก้ 
ปอนัเข��ไปในัริะบบ�

็
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ห�องปฏิิบัติก�ริที�สำริ ��งข้ �นัโดย 
กเ้กิลและนั�ซ� เพ่ั�อใช�ในัก�ริวิจัยั
และพัฒันั�เอไอด�วยเทค์โนัโลยี
ค์วอนัตมัค์อมพิัวเตอริ์

ปัญห�ของโมเดลที�ไมส่ำ�ม�ริถ
เ ริี ย นั ร้ิ �ชุด ข�อ ม้ล ฝ้ึ ก ฝึ นั ไ ด� 
อย่�งมีปริะสำิทธิภ�พั ทำ�ให�มี 
ค์ว�มแมน่ัยำ�ตำ��

ริะบบค์อมพิัวเตอริที์�สำ�ม�ริถ
เริียนัร้ิ �และตัดสำินัใจัได�ด�วย 
ตนัเอง ผู้่�นัก�ริใช�ชุดข�อม้ล 
ที�ปอนัเข��ม�

ก�รินัำ�โมเดลที�เริียนัร้ิ �ม�แล�ว
จั � ก ปั ญ ห � ห นั้� ง ม � ใ ช�กับ
ปัญห�อ่�นัๆ โดยไมต่�องเริิ�มต�นั 
เริยีนัร้ิ �ใหม่

ก � ริ พัั ฒ นั � ริ ะ บ บ เ อ ไ อ ที� 
สำ�ม�ริถอธิบ�ยก�ริทำ�ง�นั  
และก�ริตัดสำินัใจัของตัวเอง 
ได�อย�่งชดัเจันั 

อลักอริทิ้มที�มกัจัะใช�ในัริะบบ 
เ อ ไ อ  เ พ่ั� อ ช่ ว ย ว � ง แ ผู้ นั 
ก�ริกริะทำ� ที� เหม�ะสำมในั 
ก�ริแก�ปัญห�

เทค์นิัค์ที�ท ำ�ให�เอไอสำ�ม�ริถ
ต อ บ ห ริ่ อ ทำ� นั � ย ผู้ ล ลัพั ธ ์
กับค์ำ�ถ�มที�เอไอไม่เค์ยเห็นั 
ม�ก่อนัได�  

ริะบบเอไอที�ใช�ในัก�ริสำริ��ง 
หุ่นัยนัตเ์พ่ั�อทำ�ง�นัต�่งๆ เช่นั 
ง�นัอุตสำ�หกริริม ง�นัแพัทย ์ 
ง�นับริกิ�ริ

โ ป ริ แ ก ริ ม ค์ อ ม พิั ว เ ต อ ริ์ที�
สำ�ม�ริถริับค์ำ�สำั� งหริ่อข�อม้ล
จั�กผู้้�ใช�ผู้�่นัเสำียง และปฏิิบตัิ
ต�มค์ำ�สำั�งนัั�นัได�

โค์ริงข่�ยปริะสำ�ทเทียมที� 
เริียนัร้ิ �และปริะมวลผู้ลข�อมล้  
โดยจัำ�ลองก�ริทำ�ง�นัม�จั�ก
สำมองมนัษุย์

ปัญญ�ปริะดิษ ฐ์แบบเข�ม
ที� ฉล�ดเ ทียบเ คี์ยงมนัุษย ์
สำ�ม�ริถคิ์ดวิ เค์ริ�ะห์และ 
แก�ปัญห�ได�ด�วยตนัเอง

ปัญญ�ปริะดิษฐ์แบบอ่อนั
ที� เริียนัร้ิ �ได�เฉพั�ะด��นัที�ถ้ก
กำ�หนัดไว� ไม่สำ�ม�ริถเริียนัร้ิ �
ด��นัที�อย้น่ัอกเหน่ัอได�

องค์ก์ริวิจััยที�มุ่งสำ่งเสำริิมและ
พัฒันั�เอไอ เพ่ั�อเป็นัปริะโยชนั์
สำ้งสำุดต่อมนัุษยช�ติ โดยไม่
แสำวงห�ผู้ลกำ�ไริ

หนั้�งในัผู้้�บุกเบิกวงก�ริเอไอ 
ผู้้�เขียนัหนังัสำอ่ Deep Learning 
และผู้้�ริ่วมก่อตั�งสำถ�บันัเพ่ั�อ
ก�ริวิจัยัด��นัเอไอในัแค์นั�ด�

Quantum AI Lab Robotics Strong AI

Underfitting

Machine Learning

Voice Assistant

Neural Networks

Yoshua Bengio

Weak AI

OpenAI

Zero-shot Learning

XAI

Planning Algorithms

Transfer Learning

อ��งอิง :
• aware.co.th • dga.or.th • en.m.wikipedia.org • mandalasystem.com
• medium.com • m.thaiware.com • op.mahidol.ac.th  • stepstraining.co
• th.m.wikipedia.org

�



จับต่าอาช้ีพแห่งอนาคต่
ตอบโจทย์์โลกย์ุคเอไอ

ปฏิิเสธไม่ได้้ว่า โลกก้าวส่้ยุุคเอไออยุ่างเปน็ุทางการแล้ว จากการที�เอไอได้้เข้ามามีบทบาทกับ 
ช่ีวิตื่มนุุษย์ุในุทุกๆ ด้้านุ โด้ยุเฉพาะด้้านุการทำางานุ จนุส่งผลทำาให่้ห่ลายุอาชี่พส้ญห่ายุห่ร้อ 
ลด้ความตื่อ้งการลง และห่ลายุอาช่พีเกดิ้ให่ม่ห่รอ้เตื่บิโตื่ขึ�นุ ซึึ่�งตื่อ่ไปนุี�คอ้ อาช่พีแห่ง่อนุาคตื่ในุโลก 
ยุุคเอไอ ที�ทุกคนุควรตื่้องจับตื่ามอง เพราะตื่ลาด้แรงงานุกำาลังมีความตื่้องการเพิ�มขึ�นุเร้�อยุๆ

นุักวิทยุาศึาสตื่ร์ข้อม้ล (Data Scientist)
 เป็นัผู้้�ที�มีทกัษะด��นัค์ณิตศั�สำตริ ์ ก�ริค์ำ�นัวณ สำถิติ 
ก�ริเขียนัโปริแกริม และค์ว�มร้ิ �เกี�ยวกบั Machine Learning 
หริ่อก�ริเริียนัร้ิ �ของริะบบค์อมพัิวเตอริ ์ ริวมถ้งค์ว�มร้ิ � 
ด��นัธุริกิจัและก�ริตล�ดเป็นัอย่�งดี เพ่ั�อนัำ�ม�ใช�ในั 
ก�ริทำ�หนั��ที�สำริ ��งสำมมตฐิ�นัในัก�ริพัฒันั� แก�ปัญห�สำนิัค์�� 
และบริิก�ริ ช่วยตัดสำินัใจัท�งธุริกิจั และทำ�นั�ย 
ผู้ลปริะกอบก�ริที�จัะเกิดข้ �นัในัอนั�ค์ตให�กบัองค์ก์ริได�

นุกัวเิคราะห์่ขอ้มล้ด้า้นุเอไอ (AI Data Analyst)
 เป็นัผู้้�ที�มีค์ว�มเชี�ยวช�ญในัก�ริริวบริวม จัดัริะเบียบ 
และวิเค์ริ�ะหข์�อมล้ เพ่ั�อช่วยให�เกิดค์ว�มเข��ใจัที�ลก้ซ้ �ง
เกี�ยวกบัข�อมล้ที�มีอย้่ โดยมุ่งเนั�นัก�ริใช�เทค์โนัโลยีเอไอ 
และเค์ริ่�องม่อวเิค์ริ�ะหข์�อมล้ต�่งๆ เพ่ั�อสำริ��งข�อเสำนัอแนัะ 
และแนัวท�งก�ริดำ�เนิันัง�นัที�สำ�ม�ริถช่วยองค์ก์ริให�มี 
ปริะสำิทธิภ�พัม�กข้ �นั ซ้�งจัำ�เป็นัต�องมีค์ว�มร้ิ �ท�งด��นั 
ก�ริวเิค์ริ�ะหข์�อมล้ เชน่ั ก�ริสำริ��งและทดสำอบโมเดลเอไอ 
ก�ริเขียนัชดุค์ำ�สำั�งให�ค์อมพิัวเตอริท์ ำ�ง�นัเพ่ั�อก�ริวิเค์ริ�ะห ์
ข�อมล้ และมีค์ว�มเข��ใจัหลกัก�ริทำ�ง�นัของเทค์โนัโลยี
เอไออ่�นัๆ ด�วย
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วิศึวกรปัญญาประด้ิษฐ์ (AI Engineer)
 เป็นัผู้้�ท ำ�หนั��ที�ออกแบบ พัฒันั� และปริบัปรุิงริะบบเอไอ 
โดยก�ริเขียนัโปริแกริมหริอ่ชดุค์ำ�สำั�งให�ริะบบเอไอสำ�ม�ริถ 
เริียนัร้ิ �และทำ�ง�นัได�อย่�งมีปริะสำิทธิภ�พั ริวมถ้ง 
ตัดสำินัใจัในัเริ่�องที�ซับซ�อนัได�ด�วยตนัเองอย่�งถ้กต�อง 
และแม่นัยำ�ม�กข้ �นั ซ้�งจัะต�องมีค์ว�มร้ิ �หริ่อทักษะ 
ในัก�ริเขียนัโค์�ด เข��ใจัในัเริ่�อง Machine Learning และ  
Deep Learning ตลอดจันัสำ�ม�ริถใช�เค์ริ่�องม่อและ 
แพัลตฟอริต์ต�่งๆ ได�ดี เชน่ั Python, R หริอ่ SQL ภ�ษ� 
ก�ริเขียนัโปริแกริม เพ่ั�อนัำ�ม�พัฒันั�เอไอให�สำอดค์ล�อง
กบัค์ว�มต�องก�ริของผู้้�ใช�ง�นั

ผ้้เช่ี�ยุวช่าญด้้านุการทด้สอบปัญญาประด้ิษฐ์
(AI Testing Specialist)
 เป็นัผู้้�ท ำ�หนั��ที�ในัก�ริทดสำอบ ปริะเมินัปริะสำทิธิภ�พั 
ค์ว�มถ้กต�องและค์ว�มน่ั�เช่�อถ่อของริะบบเอไอ และ
โมเดลก�ริเริยีนัร้ิ �ของริะบบค์อมพิัวเตอริ ์ เพ่ั�อให�แนัใ่จัว�่ 
ริะบบทำ�ง�นัได�ต�มที�ค์�ดหวังและไม่มีข�อผิู้ดพัล�ด 
ซ้�งจัะต�องมีค์ว�มร้ิ �ด��นัก�ริพััฒนั�และก�ริเริียนัร้ิ � 
ของริะบบค์อมพิัวเตอริ ์ ก�ริเขียนัโปริแกริม และก�ริใช�
เค์ริ่�องม่อทดสำอบต�่งๆ ด��นัเอไอเป็นัอย�่งดี

ผ้้ เช่ี�ยุวช่าญด้้านุปกป้องข้อม้ลและความ
ปลอด้ภยัุไซึ่เบอร ์(Cybersecurity Specialist)
 เ ป็นัผู้้� ที� มีทักษะและค์ว�มร้ิ �ในัก�ริตริวจัสำอบ 
วิเค์ริ�ะห ์ และปองกันัก�ริโจัมตีท�งไซเบอริจ์ั�กภัย
ค์กุค์�มพัริ�อมสำริ��งริะบบก�ริริกัษ�ค์ว�มปลอดภยั ที�มี 
ปริะสำิทธิภ�พั และมีค์ว�มเข��ใจัในัเทค์โนัโลยีเอไอ 
ซ้�งสำ�ม�ริถนัำ�ม�ใช�ในัก�ริตริวจัจัับและตอบสำนัองต่อ 
ภยัค์กุค์�มได�อย�่งริวดเริว็ เชน่ั สำถ�บนััก�ริเงินั เป็นัธรุิกิจั 
ที�ให�ค์ว�มสำำ�ค์ัญกับเริ่�องค์ว�มปลอดภัยอย่�งม�ก 
จัง้นัำ�ริะบบปกปองข�อมล้และค์ว�มปลอดภยัไซเบอริม์�ใช� 
ดงันัั�นั อ�ชีพันีั�จัง้ต�องมีทกัษะด��นัก�ริวิเค์ริ�ะหแ์ละสำบ่สำวนั 
ค์ว�มปลอดภยั ก�ริริกัษ�ค์ว�มปลอดภยัของริะบบค์ล�วด์
ก�ริดแ้ลริกัษ�ริะบบค์ว�มปลอดภยั IoT และก�ริปริะเมินั
ค์ว�มเสำี�ยง

วศิึวกรหุ่นุ่ยุนุตื่์ (Robotics Engineer)
 เป็นัผู้้�ที�ท ำ�หนั��ที�ในัก�ริดแ้ลริะบบหุน่ัยนัต ์เพ่ั�อพัฒันั�
โปริแกริมที�เนั�นัก�ริสำริ��งหุ่นัยนัตแ์ละริะบบอัตโนัมัติ
ให�ท ำ�ง�นัตอบโจัทยใ์นัอุตสำ�หกริริมได� โดยเริิ�มตั�งแต่
ออกแบบโค์ริงสำริ��ง อิเลก็ทริอนิักสำ ์ และโปริแกริมต�่งๆ 
ริวมถง้พัฒันั�โปริแกริมที�มีอย้แ่ละแก�ปัญห�ที�จัะเกิดข้ �นัด�วย 
ซ้�งต�องมีค์ว�มร้ิ �ในัด��นัวิศัวกริริมเค์ริ่�องกล วิศัวกริริม 
ไฟฟ�� วิศัวกริริมเชิงธุริกิจั วิทย�ก�ริค์อมพิัวเตอริ ์ และ 
ก�ริใช�เทค์โนัโลยีเอไอ สำำ�หริบัพัฒันั�หุน่ัยนัตใ์ห�สำ�ม�ริถ
เริยีนัร้ิ �และทำ�ง�นัได�อย�่งทริงปริะสำทิธิภ�พั

ผ้เ้ช่ี�ยุวช่าญด้้านุปัญญาประดิ้ษฐ์ (AI Scientist)
 เป็นัผู้้�ที�ช่วยศั้กษ�วิจััยและพัฒันั�ให�เอไอปริะยุกต์
ใช�ได�ตริงกับค์ว�มต�องก�ริในัอุตสำ�หกริริมต่�งๆ 
ไม่ว�่จัะเป็นัก�ริแพัทย ์ ก�ริผู้ลิต ก�ริขนัสำง่ ก�ริสำ่�อสำ�ริ 
ก�ริเงินั หริอ่อ่�นัๆ ยกตวัอย�่งเชน่ั ก�ริแพัทยที์�นัำ�ริะบบ
เอไอม�ช่วยในัก�ริวินิัจัฉัยโริค์ เก็บข�อม้ล วิเค์ริ�ะห์
ข�อมล้จั�กฐ�นัข�อมล้ ทำ�ให�ก�ริวินิัจัฉยัแม่นัยำ�ข้ �นั หริอ่
ก�ริผู้ลิตที�มีก�รินัำ�เอไอม�ช่วยตริวจัจัับข�อบกพัริ่อง
ค์�ดก�ริณก์�ริซ่อมบำ�รุิง เพ่ั�อเสำริิมค์ว�มปลอดภัยให�
กับพันัักง�นัในัโริงง�นั ซ้�งอ�ชีพันีั�จั ำ�เป็นัต�องมีทักษะ
ในัก�ริเขียนัโค์�ด เข��ใจัก�ริทำ�ง�นัของ Machine 
Learning, Deep Learning ริวมทั�งมีค์ว�มสำ�ม�ริถ 
ในัก�ริใช�เค์ริ่�องม่อและแพัลตฟอริม์ต่�งๆ เช่นัเดียวกบั
วิศัวกริปัญญ�ปริะดษิฐ์
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ด้า้นุการออกแบบสินุค้าและบรกิาร
 เอไอสำ�ม�ริถชว่ยปริะเมินัพัฤตกิริริม
เทรินัดผ์ู้้�บริโิภค์ และวิเค์ริ�ะหข์�อมล้
เฉพั�ะเจั�ะจังของแต่ละบุค์ค์ลได� 
จัง้นัำ�ไปใช�ในัก�ริออกแบบสำนิัค์��และ
บริกิ�ริหริอ่สำริ��งปริะสำบก�ริณใ์หม่ๆ  
ที�ตอบโจัทยผ์ู้้�บริโิภค์ได�ตริงใจัม�กข้ �นั

ด้้านุการให่้บริการ
 เอไอมีริะบบ Chatbot ที�สำ�ม�ริถ 
ตอบค์ำ�ถ�มอตัโนัมตัทีิ�ชว่ยให�บริกิ�ริ 
ลก้ค์��ได�ตลอด 24 ชั�วโมง และริองริบั 
ลก้ค์��จัำ�นัวนัม�กได�ในัเวล�พัริ�อมกนัั 
ทำ�ให�ลดเวล�ในัก�ริริอค์อย และเพิั�ม 
ค์ว�มพั้งพัอใจัให�กับล้กค์�� ซ้�งจัะ 
นัำ�ไปสำ้ก่�ริสำริ��งยอดข�ยที�เพิั�มข้ �นัได�

ด้้านุการผลิตื่
 เอไอช่วยเพิั�มปริะสำิทธิภ�พัในั 
ก�ริผู้ลิตสำินัค์�� เช่นั ก�ริทำ�ง�นัโดย
อัตโนัมัติของเอไอในัโริงง�นัและ
อตุสำ�หกริริมต�่งๆ ให�สำ�ม�ริถสำริ��ง 
Productivity ได�เพิั�มม�กข้ �นั เม่�อ
ผู้ลติผู้ลเพิั�ม GDP ก็เพิั�มม�กข้ �นัด�วย
หริ่อช่วยในัก�ริวิเค์ริ�ะหข์�อมล้ของ 
ผู้้�บริิโภค์และแนัวโนั�มตล�ดได�ดีข้ �นั 
จั้ งช่ วยให�ปริับป รุิ งและพััฒนั�
ผู้ลิตภัณฑ์ไ์ด�อย่�งมีปริะสำิทธิภ�พั 
นัอกจั�กนัั�นั ยงัช่วยปริะหยดัต�นัทนุั 
ในัก�ริผู้ลิตจั�กก�ริทำ�ง�นัโดยใช� 
เวล�เริว็ข้ �นั และลดปัญห�ที�อ�จัเกิดข้ �นั 
ในักริะบวนัก�ริผู้ลติได� เชน่ั สำ�ม�ริถ
วิ เค์ริ�ะห์ข�อม้ลก�ริทำ�ง�นัของ
เค์ริ่�องจักัริแล�วค์�ดก�ริณก์�ริบำ�รุิง
ริกัษ�หริอ่ซอ่มแซมได�

 ถอด์รหัส
AI Economy
ติดอาวุุธเอไอขย์าย์การเติบโต 
ทางเศรษฐกิจ 

จากการมาถึงของเทคโนุโลยีุเอไอ ซึึ่�งกำาลังพัฒนุาอยุ่างก้าวกระโด้ด้ จนุมีความสามารถ 
ทะลุขีด้จำากัด้ของมนุุษยุ์นัุ�นุ ทำาให่้ทั�วโลกตื่่างพร้อมใจกันุด้ึงมาใช่้ประโยุช่นุ์ในุห่ลากห่ลายุด้้านุ 
รวมถึงด้้านุเศึรษฐกิจก็มีการตื่ิด้อาวุธเอไอ ที�เรียุกว่า AI Economy 
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 AI Economy อธิบ�ยค์ว�มหม�ยง�่ยๆ ค่์อ ก�ริใช�
เทค์โนัโลยีเอไอหริอ่ปัญญ�ปริะดษิฐ์ ม�ชว่ยสำริ��งมล้ค์�่ 
ท�งเศัริษฐกิจัในักิจักริริมต�่งๆ ให�เพิั�มข้ �นันัั�นัเอง
 โดยจั�กก�ริศัก้ษ�ของ PwC พับว�่ เอไอมีศักัยภ�พั 
ที�จัะขับเค์ล่�อนัเศัริษฐกิจัโลกในัปี ค์.ศั. 2030 ได�ถ้ง  
15.7 ล��นัล��นัดอลล�ริ ์ และสำ�ม�ริถยกริะดบั GDP  
หริอ่ผู้ลติภณัฑ์ม์วลริวมภ�ยในัปริะเทศัของปริะเทศัต่�งๆ 
ได�เฉลี�ย 26% สำอดค์ล�องกบัริ�ยง�นัของ McKinsey 
Global Institute ที�ค์�ดก�ริณว์่� เอไอสำ�ม�ริถเพิั�ม 
ผู้ลผู้ลิตและสำริ��งม้ลค์่�เพิั�มให�กับเศัริษฐกิจัโลกได� 
ม�กกว่� 13 ล��นัล��นัดอลล�ริ ์ ภ�ยในัปี ค์.ศั. 2030 
โดยเฉพั�ะในัอุตสำ�หกริริมก�ริผู้ลิต ก�ริเงินั และ 
ก�ริค์��ปลีก
 สำว่นัง�นัวิจัยัของ Accenture Research ที�ริว่มกบั 
FrontierEconomics ริะบุว่� เอไอจัะช่วยให� GDP 
โลกขย�ยตัวเพิั�มข้ �นัได�โดยเฉลี�ย 1.7 เท่� และเพิั�ม 

ผู้ลิตภ�พัแริงง�นั หริ่อ Labor Productivity ของโลก 
ได�ปริะม�ณ 30-40% ในัปี ค์.ศั. 2035 ยกตวัอย�่งเชน่ั 
สำิงค์โปริ ์ เอไอจัะทำ�ให�อตัริ�ก�ริเติบโตท�งเศัริษฐกิจั 
ของปริะเทศัเพิั�มข้ �นัจั�ก 3.2% ไปเป็นั 5.4% และทำ�ให�
เกิดมล้ค์�่เพิั�มถง้ 2.15 แสำนัล��นัดอลล�ริ ์ อีกทั�งสำ�ม�ริถ 
เพิั�มผู้ลิตภ�พัแริงง�นัได�ถง้ 41% ริองลงม� ค่์อสำวีเดนั
และฟินัแลนัด ์ต�มลำ�ดบั
 สำ ำ�หริบัปริะเทศัไทย จั�กก�ริสำำ�ริวจัของ Salesforce 
พับว่� เอไอจัะสำ�ม�ริถสำริ��งม้ลค์่�เศัริษฐกิจัไทยในัปี 
พั.ศั. 2570 ได�ม�กถง้ 48,000 ล��นับ�ทเชน่ักนัั แม�เอไอ 
จัะเป็นัเริ่�องใหม่ที�เพิั�งมีก�ริว�งริ�กฐ�นัและนัำ�ม�ใช�
ปริะโยชนัใ์นัท�งเศัริษฐกิจัให�กบัปริะเทศัก็ต�ม
 ดังนัั�นั จั้งนั่�สำนัใจัว่� AI Economy เป็นัอ�วุธ 
หริ่อเค์ริ่�องม่อในัก�ริขย�ยก�ริเติบโตท�งเศัริษฐกิจั 
ได�อย�่งไริ เริ�จัะไปถอดริหสัำแตล่ะด��นักนัั

อ��งอิง :
• bangkokbiznews.com  • business.bofa.com •  depa.or.th •  marketingoops.com

ด้้านุการสร้างนุวัตื่กรรมให่ม่
 เอไอช่วยในัก�ริวิจััยและพัฒันั�
นัวตักริริมใหม่ๆ  ที�นั ำ�ม�ใช�ปริะโยชนั ์
ในัอตุสำ�หกริริมต�่งๆ ได�หล�กหล�ย
สำ�ข� เช่นั สำ�ข�ก�ริแพัทย ์ เอไอ 
มีก�ริพัฒันั�ริะบบที�ท ำ�ให�ก�ริผู้่�ตดั
มีค์ว�มเสำี�ยงนั�อยลงและผู้ลก�ริริกัษ�
ดีข้ �นั สำ�ข�ก�ริเงินัและก�ริธนั�ค์�ริ 
เอไอช่วยพัฒันั�ก�ริวิเค์ริ�ะหข์�อมล้
ท�งก�ริเงินัที�ลดค์ว�มเสำี�ยงจั�กหนีั�เสำยี 
และต�นัทนุัก�ริดำ�เนิันัธรุิกิจัลงได� หริอ่ 
สำ�ข�ก�ริศั้กษ� เอไอมีสำ่วนัช่วย 
พััฒ นั � แ พั ล ต ฟ อ ริ์ม ก � ริ เ ริี ย นั ร้ิ � 
และเน่ั �อห�หลกัสำต้ริที�สำ�ม�ริถปริบัแตง่ 
ให�เหม�ะสำมกับริะดบัค์ว�มสำ�ม�ริถ
ของผู้้�เริยีนัแตล่ะค์นั

ด้้านุการพัฒนุาทรัพยุากรมนุุษยุ์
 เอไอช่วยค์ัดกริองใบสำมัค์ริและ
ปริะวตัขิองผู้้�สำมคั์ริง�นั โดยก�ริวิเค์ริ�ะห ์
ข�อม้ลเชิงล้ก ทำ�ให�สำ�ม�ริถเล่อก
พันักัง�นัหริอ่แริงง�นัที�เหม�ะสำมกับ
ตำ�แหนั่งที�อุตสำ�หกริริมต�องก�ริได� 
ริวมทั�งช่วยปริะเมินัผู้ลก�ริทำ�ง�นั
เป็นัริ�ยบุค์ค์ล ซ้�งนัำ�ม�ใช�สำ ำ�หริับ
ออกแบบก�ริฝ้ึกอบริมให�เป็นัไปอย�่ง
มีปริะสำทิธิภ�พั และตริงกบัค์ว�มสำ�ม�ริถ
ของพันัักง�นัหริ่อแริงง�นัได� ทำ�ให�
ผู้ลติภ�พัแริงง�นัเพิั�มข้ �นั

ด้้านุการแข่งขันุ
 ชว่ยเพิั�มค์ว�มสำ�ม�ริถในัก�ริแขง่ขนัั 
โดยเอไอสำ�ม�ริถวิเค์ริ�ะห์ข�อม้ล
และค์ว�มเค์ล่�อนัไหวต�่งๆ ของค์้แ่ขง่ 
บนัออนัไลนั์ได� อีกทั�งยังสำ�ม�ริถ 
ศั้กษ�ค์ลังข�อม้ลขนั�ดใหญ่ และ
ริะบุ ร้ิปแบบของข�อม้ล ที� มนัุษย ์
ไม่สำ�ม�ริถเห็นัได�โดยก�ริศั้กษ�
ข�อมล้ท�งปริะช�กริ ค์ว�มพัง้พัอใจั
ของผู้้�บริิโภค์ อ�ยุเช่ �อช�ติ เพัศั 
ริ�ยได� ฯลฯ ทำ�ให�นัำ�ม�ใช�สำ ำ�หริบั 
ปริบักลยุทธท์�งก�ริตล�ดเพ่ั�อเพิั�ม
ค์ว�มสำ�ม�ริถในัก�ริแข่งขันัและ
สำว่นัแบง่ท�งก�ริตล�ดได�

4 5 6

Decode ND

 จัึงเหน็ได้ว่� พื่ลังแห่งเอไอหร่ึอปัญญ�ปรึะดิษฐ์ ์ ใช้ีเป็นอ�วุธิติดเคร่ึ�องเศรึษฐ์กิจัให้กับปรึะเทำศต่�งๆ 

ไดอ้ย่�งด ่และนับวันจัะยิ�งเพื่ิ�มพื่น้ข้ึ�นเร่ึ�อยๆ
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ต่ัวเลขน่าร้้ในโลกยุค

16

อันดัับ 24 ดััชนีผู้่้นำาพััฒนาเอไอโลก
Top Ranked AI Nations ‘TRAIN’ ปีี 2023 
5

Digitonomy

ไทยุอยุ่�ในอันดัับ 24

"แชตบอตเอไอ" ในธุุรกิจธุนาคาร ปีี 2030

แนวโน้มื่ใช้ 
เพั่�อรองรับ 
การสู่อบถามื่

ผู้่้บริการการเงิน 
เช่�อว�าช�วยุลดัต้นทุน

ความื่สู่ามื่ารถจัดัการ 
ข้้อซัักถามื่เร็วกว�ามื่นุษยุ์

ดั้านข้้อมื่่ล

ดั้านทุน 

ดั้านนวัตกรรมื่ 

ดั้านกฎระเบียุบ

‘TRAIN’ ปีี 2023 

46.93 

36.78 

42.52

28.42 

90% 57%

10

สู่หรัฐอเมื่ริกา

90.7
สู่าธุารณรัฐ
ปีระชาชนจีน 

68.5
สู่หราช
อาณาจักร

58.8

ญี่ี�ปีุ�น 

57.0

เยุอรมื่นี 

56.4

สู่หรัฐอเมื่ริกาครองอันดัับที� 1 ในการแข้�งข้ันพััฒนาโมื่เดัลพั่�นฐานตั�งแต�ปีี 2019
ตามื่ข้้อมื่่ลจากปีี 2023

โมเดล
ส่หรัฐอเมริก�

โมื่เดัล
สู่าธุารณรัฐ
ปีระชาชนจีน

61 15 8

D

โมื่เดัล
สู่หราชอาณาจักร 

เท�า
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17Digitonomy

การใช้เอไอในอุตสู่าหกรรมื่อาหาร
และเคร่�องดั่�มื่ทั�วโลก ปีี 2023 

ความื่กังวลข้องคนงานอเมื่ริกัน 
อาจถ่กเอไอแทนที�

เอไอในระบบเศรษฐกิจออสู่เตรเลียุปีี 2023

ธุุรกิจ SMEs

เช่�อว�าเอไอ 
มื่ีผู้ลเชิงบวก 
นักการศึกษาใช้ 
เอไอในห้องเรียุน

ปีี 2023

องค์กร
ข้นาดัใหญี่�

25% 

13% 36%

>50% 98% 
60% 

22% 56% 

75% 

ไมื่�น�าเปี็นไปีไดั้เห็นดั้วยุ

ล้านดัอลลาร์
ออสู่เตรเลียุ

ล้านดัอลลาร์
ออสู่เตรเลียุ

ลงทุนในเอไอ ตั�งศ่นยุ์เรียุนร่้ธุุรกิจเอไอ

41.2 17

เห็นว�า
จริยุธุรรมื่เอไอ
เปี็นสู่ิ�งสู่ำาคัญี่ 

อ��งอิง :
• AI Index Report 2024  • Astute Analytica  • Citi Research  • Digital Planet • Forbs   
• GULLUP  • HAI  • Hbr • IDC  • Ipsos  
• Krungthai  • Techsauce  • World Economic Forum  • WORLDMETRICS.ORG • สำำ�นักัง�นันัโยบ�ย  
          REPORT 2024    และยทุธศั�สำตริก์�ริค์��

D

ปีี 2017 

ทั�วโลกมื่ีอัตราเติบโตแบบทบต้น
ต�อปีี (CAGR) ในการใช้
ความื่ปีลอดัภััยุทางไซัเบอร์

11.3% 

ปีี 2021-2026

สู่�องเอไอในชั�นเรียุนปีี 2023
โดัยุ Forbes Advisor

คนทั�วโลกจะถ่ก
‘เอไอจะแยุ�งงานใน 5 ปีี’
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ยุคแห่งการศัึกษาก้าวไกล
เพราะเอไอเกื�อหนุน

AI IN EDUCATION 
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ปัจจุบันุเอไอได้้เข้ามามีบทบาทกับการทำางานุในุห่ลากห่ลายุด้้านุ โด้ยุเฉพาะด้้านุ 
การศึึกษาจะพบว่า มีการนุำามาใช้่เพ้�อพัฒนุาการศึึกษาอยุ่างแพร่ห่ลายุ จนุกลายุเปน็ุ 
ยุคุแห่ง่ AI in Education ที�การเรยีุนุการสอนุจะขาด้ตื่วัช่ว่ยุอจัฉรยิุะอยุา่งเอไอไปไมไ่ด้้

AI in Education มิต้ิใหม่แห่งก�รศึึกษ�
 เม่�อพั้ดถ้งก�ริศั้กษ�ยุค์นีั � เริ�มกัได�ยินัค์ำ�ว่� AI in Education กันัอย้่บ่อยๆ ซ้�งโดยค์ว�มหม�ยค่์อ ก�รินัำ�
เทค์โนัโลยีเอไอหริอ่ปัญญ�ปริะดษิฐ์ (AI-Artificial Intelligence) ม�ใช�ในัก�ริสำง่เสำริมิและปริบัปรุิงกริะบวนัก�ริเริยีนั
ก�ริสำอนัให�ดีข้ �นั ด�วยริะบบอจััฉริยิะที�ม�พัริ�อมกบักลไกก�ริพัฒันั�ก�ริศัก้ษ�ในัมิติใหม ่ ที�ชว่ยอำ�นัวยค์ว�มสำะดวก
และตอบสำนัองค์ว�มต�องก�ริของผู้้�เริียนัและผู้้�สำอนัได�อย่�งม�กม�ย จั้งเก่ �อหนันุัให�ก�ริศัก้ษ�ก��วไกล ตอบโจัทย ์
กบัยคุ์สำมยัที�โลกมีก�ริเปลี�ยนัแปลงตลอดเวล� 
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ช่่วิยส่ร้�งหลักส้่ต้รและแผนก�รส่อน
 โดยเอไอจัะช่วยอำ�นัวยค์ว�มสำะดวกในัก�ริสำริ��ง
หลักสำ้ตริและแผู้นัก�ริสำอนัได�อย่�งมีปริะสำิทธิภ�พั
และริวดเริ็วข้ �นั อีกทั�ง มีค์ุณภ�พัที�สำอดค์ล�องกับ 
ค์ว�มต�องก�ริและค์ว�มสำนัใจัของนัักเริียนัหริ่อ 
ผู้้�เริียนัด�วย ด�วยค์ว�มสำ�ม�ริถในัก�ริจัดัก�ริข�อมล้ได�
มห�ศั�ล ทำ�ให�ผู้้�สำอนัสำ�ม�ริถใช�เอไอสำริ��งหลกัสำ้ตริ 
และแผู้นัก�ริสำอนัได�ในัริะยะเวล�สำั�นัๆ เช่นั ก�ริใช� 
เค์ริ่�องม่อ Education Copilot, Lesson Planner 
ในัก�ริสำริ��งแผู้นัก�ริสำอนัที�มีโค์ริงสำริ��งและเน่ั �อห� 
บทเริียนั ใช� ChatGPT ในัก�ริค์�นัห�ข�อม้ลสำำ�หริับ
ว�งแผู้นัก�ริสำอนัผู้่�นัค์ำ�ถ�มหริ่อบทสำนัทนั�หริ่อใช� 
Cram101 ในัก�ริปริะมวลเน่ั �อห�ทั�งหมดในัหนังัสำอ่เริยีนั 
แล�วแสำดงผู้ลเป็นัเน่ั �อห�ผู้�่นัก�ริยอ่ยม�แล�ว และมีบทสำรุิป
ของทกุบทเริยีนัพัริ�อมแบบทดสำอบให�ใช�เริยีนัได�อย่�งมี
ปริะสำทิธิภ�พั

ช่่วิยออกแบบก�รเรียนร้้ทำี�แต้กต้่�ง
 ด�วยก�รินัำ�เอไอม�ช่วยวิเค์ริ�ะหข์�อมล้ต่�งๆ ของ 
นักัเริยีนัเพ่ั�อให�ค์ร้ิหริอ่ผู้้�สำอนัสำ�ม�ริถออกแบบก�ริเริยีนัร้ิ � 
แบบกำ�หนัดเอง ที�ตริงกับค์ว�มต�องก�ริเฉพั�ะของ
นักัเริยีนัแตล่ะค์นัได� เช่นั ก�ริใช�เค์ริ่�องม่อ Dreambox 
หริอ่ Smart Sparrow เพ่ั�อวิเค์ริ�ะหข์�อมล้ของนักัเริยีนั 
และแนัะนัำ�บทเริียนัหริ่อกิจักริริมที�ปริบัให�เป็นัสำ่วนัตวั 
สำ ำ�หริบันัักเริียนัต�มร้ิปแบบก�ริเริียนัร้ิ �ค์ว�มสำ�ม�ริถ 
และค์ว�มก��วหนั��ของแต่ละบุค์ค์ลได� ทำ�ให�นักัเริียนั
บริริลผุู้ลก�ริเริยีนัได�ดีข้ �นั

ช่่วิยลดเวิล�ก�รทำำ�ง�นของคืร้
 เพัริ�ะโดยปกตินัอกจั�กง�นัสำอนัแล�ว ค์ร้ิยงัมีง�นั 
เกี�ยวกับก�ริศั้กษ�ด��นัอ่�นัๆ ด�วย เช่นั ง�นัวัดผู้ล 
ง�นัทะเบียนั หริอ่ง�นัธรุิก�ริต�่งๆ ในัสำถ�นัศัก้ษ� ทำ�ให� 
ค์ร้ิมีเวล�ค์่อนัข��งจัำ�กัด เอไอก็จัะเข��ม�ช่วยทำ�ง�นั 
เหล�่นีั �แทนัได�อย�่งริวดเริว็และแมน่ัยำ�ข้ �นั ไมว่�่จัะเป็นั 
ง�นัจัดัต�ริ�งเริยีนั ง�นัตริวจัก�ริบ��นัหริอ่ตริวจัข�อสำอบ 
ง�นัค์ำ�นัวณเกริดเฉลี�ยหริอ่ให�ค์ะแนันั เชน่ั ก�ริใช�เค์ริ่�องม่อ 
Canvas หริ่อ Google Classroom ในัก�ริช่วย
ริวบริวมและจััดเก็บข�อม้ลนัักเริียนัอย่�งเป็นัริะบบ 
ใช� SmartGrade ในัก�ริสำริ��งข�อสำอบและปริะเมินัผู้ล 
เ พ่ั� อให�ค์ะแนันันัักเริียนั หริ่อใช� Gradescope 
ในัก�ริช่วยตริวจัสำอบและให�ค์ะแนันัข�อสำอบหริ่อ 
ก�ริบ��นั พัริ�อมข�อเสำนัอแนัะในัก�ริปริบัปรุิงก�ริเริียนัร้ิ �
ของนักัเริยีนั

ช่่วิยส่อนพิิเศึษแบบเส่มือนจริง 
 โดยเอไอจัะช่วยพัฒันั�ก�ริเริยีนัร้ิ � ที�เนั�นัก�ริจัำ�ลอง 
สำถ�นัก�ริณ์และก�ริปฏิิบัติจัริิง  เพ่ั�อให�นัักเริียนั
หริ่อผู้้�เริียนัได�ริับปริะสำบก�ริณ์ก�ริเริียนัร้ิ �ที�สำมจัริิง
และมีปริะสำิทธิภ�พัม�กข้ �นั เช่นั ก�ริใช�เค์ริ่�องม่อ 
Labster ในัก�ริสำริ��งห�องปฏิิบตัิก�ริเสำม่อนัจัริิงทำ�ให�
นัักเริียนัสำ�ม�ริถทำ�ก�ริทดลองท�งวิทย�ศั�สำตริใ์นั
สำถ�นัก�ริณ์ที�เหม่อนัจัริิงได� หริ่อ Touch Surgery 
ในัก�ริจัำ�ลองก�ริผู้�่ตดัและขั�นัตอนัท�งก�ริแพัทยต์�่งๆ 
ที�ชว่ยให�นักัเริยีนัแพัทยไ์ด�ฝ้ึกฝึนัและทบทวนัทกัษะ  

บทำบ�ทำของ AI ในก�รเกื�อหนุนก�รศึึกษ�
 จั�กค์ว�มสำ�ม�ริถในัก�ริเริียนัร้ิ �อย่�งเหน่ัอชั�นัของเอไอ ทำ�ให�นัำ�ม�ใช�ในัก�ริสำ่งเสำริิมและปริบัปรุิงกริะบวนั 
ก�ริเริยีนัก�ริสำอนัให�พัฒันั�ข้ �นัได�ในัหล�ยปริะก�ริ ดงันีั �
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ช่่วิยส่ร้�งโอก�ส่ทำี�เทำ่�เทำียม 
 โดยเอไอชว่ยให�เข��ถง้ก�ริศัก้ษ�ได�ง�่ยข้ �นั แม�ผู้้�เริยีนั 
จัะอย้่ในัพ่ั �นัที� ที�ห่�งไกลหริ่อข�ดแค์ลนัค์ร้ิ ซ้�งเป็นั 
ชอ่งท�งหนั้�งของก�ริสำนับัสำนันุัก�ริเริยีนัร้ิ �ตลอดชีวติด�วย 
และยังมีก�ริพััฒนั�ริะบบให�ผู้้�เริียนัที�มีปัญห�ด��นั 
ก�ริมองเหน็ัหริอ่ได�ยินั สำ�ม�ริถเริยีนัร้ิ �ได� เช่นัเดียวกับ 
ค์นัทั�วไป ริวมถ้งช่วยแปลและสำริ��งสำ่�อก�ริเริียนัร้ิ �ในั
หล�ยภ�ษ� ที�ท ำ�ให�นักัเริยีนัพัด้ภ�ษ�ต�่งกนััสำ�ม�ริถ 
เข��ถง้เน่ั �อห�เดียวกนััได� เชน่ั ก�ริใช�เค์ริ่�องม่อ Google 
Text-to-Speech แปลงข�อค์ว�มเป็นัเสำียง ใช� Google 
LiveTranscribe แปลงเสำียงเป็นัข�อค์ว�ม ใช� Duolingo 

ที�สำ�ม�ริถสำอนัภ�ษ� และสำริ��งบทเริยีนัในัหล�ยภ�ษ�ได� 
หริอ่ใช� DeepL, Google Docs Translation ในัก�ริแปล
เอกสำ�ริก�ริเริียนัก�ริสำอนั บทค์ว�ม หริ่อหนังัสำ่อเริียนั 
ที�ช่วยให�เข��ถ้งเน่ั �อห�ท�งก�ริศั้กษ�ในัภ�ษ�ของ
นักัเริยีนัหริอ่ผู้้�เริยีนั

 อย่�งไริก็ต�ม แม�เอไอจัะช่วยเก่ �อหนัุนัก�ริศั้กษ�
หริอ่ก�ริเริยีนัร้ิ �ให�ก��วไกลได�อย�่งม�กม�ย แตก็่มีค์ว�ม
ท��ท�ยที�จั ำ�เป็นัต�องเตริียมค์ว�มพัริ�อมทั�งในัสำ่วนัของ 
ริะบบก�ริศัก้ษ� ผู้้�เริยีนั และผู้้�สำอนัเพ่ั�อให� AI in Education 
มีปริะสำทิธิภ�พัม�กที�สำดุด�วย

เป็ีนคืร้ผ้้ช่่วิยหรือติ้วิเต้อร์ให้กับนักเรียนเป็ีน
ร�ยบุคืคืล
 เน่ั�องจั�กบ�งค์ริั�งค์ร้ิหริ่อผู้้�สำอนัอ�จัไม่ว่�งหริ่อไม่มี
เวล�อธิบ�ยเน่ั �อห�ในับทเริียนัเพิั�มเติม แอปพัลิเค์ชนัั
ของเอไอก็จัะสำ�ม�ริถทำ�หนั��ที�ช่วยสำอนั ตอบค์ำ�ถ�ม 
และให�ค์ ำ�แนัะนัำ�แทนัได�ตลอดเวล� นัอกจั�กนัั�นั 
ยงัสำ�ม�ริถจัดัทำ�ก�ริทดสำอบออนัไลนั ์ เพ่ั�อปริะเมินัผู้ล 
ผู้้�เริยีนัได�ด�วย เชน่ั ก�ริใช�เค์ริ่�องม่อ Tutor.ai ในัก�ริถ�ม 
ค์ำ�ถ�มต�่งๆ เกี�ยวกบัวิช�เริยีนั หริอ่ใช� Grammarly ตริวจั 
ไวย�กริณแ์ละก�ริสำะกดค์ำ�ในัง�นัเขียนัที�เป็นัก�ริบ��นั
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อ��งอิง :
• earth.org • foxweather.com • greennetworkthailand.com  • setsustainability.com
•space-intelligence.com  • theoceancleanup.com  • weforum.org

ก�รเต้รียมคืวิ�มพิร้อมของระบบก�รศึึกษ�
 สำ ำ�หริบัสำถ�บนััก�ริศัก้ษ�และหน่ัวยง�นัที�เกี�ยวข�อง 
จัะต�องทำ�ค์ว�มเข��ใจัริะบบต�่งๆ ของเอไอ ไมว่�่จัะเป็นั 
ก�ริเริยีนัร้ิ �ของเค์ริ่�องก�ริเริยีนัร้ิ �เชิงลก้ หริอ่อ่�นัๆ ริวมถ้ง 
วธีิก�ริใช�เอไอ วตัถปุริะสำงค์ข์องก�ริใช� ผู้ลลพััธข์องก�ริใช� 
และก�ริตริวจัสำอบค์ว�มถ้กต�องท�งจัริิยธริริมของ 
เค์ริ่�องม่อเอไอ เพ่ั�อให�สำ�ม�ริถนัำ�ไปใช�ได�อย่�งถก้ต�อง 
เหม�ะสำม โปริ่งใสำ และมีปริะสำิทธิภ�พั นัอกจั�กนัั�นั 
จัะต�องปริบัปรุิงหลกัสำต้ริก�ริเริยีนัก�ริสำอนัให�ริวมเน่ั �อห�
เกี�ยวกบัเอไอและเทค์โนัโลยีที�เกี�ยวข�อง เพ่ั�อให�ผู้้�เริียนั
มีค์ว�มร้ิ �และทกัษะที�จั ำ�เป็นัสำำ�หริบัอนั�ค์ต ตลอดจันัมี 
ก�ริลงทุนัในัโค์ริงสำริ��งพ่ั �นัฐ�นัเทค์โนัโลยีที�จั ำ�เป็นั 
และสำริ��งสำภ�พัแวดล�อมก�ริเริยีนัร้ิ �ที�มีก�ริเช่�อมโยงหริอ่
ริองริบัก�ริใช�เอไอและเทค์โนัโลยีใหม่ๆ

ก�รเต้รียมคืวิ�มพิร้อมของผ้้ส่อน
 ในัสำ่วนัของก�ริเตริียมค์ว�มพัริ�อมค์ร้ิหริ่อผู้้�สำอนั 
ให�เข��ใจัแนัวค์ิดพ่ั �นัฐ�นัของเอไอ ฝ้ึกฝึนัวิธีก�ริใช�เอไอ 
สำำ�หริับก�ริสำอนัและก�ริจััดก�ริในัห�องเริียนั เพ่ั�อ 
ให�นััก เ ริียนัหริ่อผู้้� เ ริี ยนัสำ�ม�ริถเริียนั ร้ิ �ได�ตลอด 
ทั�งกริะบวนัก�ริ และสำริ��งปริะสำบก�ริณ์ก�ริเริียนัร้ิ � 
ที�ดีข้ �นั อีกทั�งต�องเตริยีมทกัษะท�งด��นัข�อมล้และทกัษะ
ก�ริวิเค์ริ�ะหข์�อม้ลเพ่ั�อใช�ในัก�ริตัดสำินัใจั ยังริวมถ้ง 
ก�ริเตริยีมพัริ�อมเริ่�องสำมริริถนัะ ท�งด��นัสำงัค์มและอ�ริมณ ์
เพ่ั�อสำ�ม�ริถค์วบค์มุอ�ริมณใ์ห�แสำดงออกได�อย�่งเหม�ะสำม   

ก�รเต้รียมคืวิ�มพิร้อมของผ้้เรียน
 สำ่วนัก�ริเตริียมค์ว�มพัริ�อมในัก�ริเริียนัร้ิ �ที�จัะสำ�ม�ริถเริียนัร้ิ �ได�ด�วยตนัเอง เข��ใจัแนัวคิ์ดเบ่ �องต�นัของเอไอ 
มีทกัษะในัก�ริใช�เอไอและเทค์โนัโลยีดิจิัทลัตั�งแตข่ั�นัพ่ั �นัฐ�นั ริวมทั�งต�องฝ้ึกฝึนัก�ริค์ิดวิเค์ริ�ะห ์ ก�ริปริะเมินัข�อมล้ 
และก�ริตัดสำินัใจัอย่�งมีเหตุผู้ล สำ�ม�ริถแก�ปัญห�โดยใช�เค์ริ่�องม่อเอไอในัก�ริห�ค์ำ�ตอบได�เข��ใจัจัริิยธริริม 
และร้ิ �เท�่ทนััก�ริใช�เอไอ เพ่ั�อให�ก�ริเริยีนัร้ิ �เป็นัไปอย�่งถก้ต�องและปลอดภยั   

 เพัริ�ะฉะนัั�นั ในัยุค์ของก�ริศั้กษ�ที�มีก�รินัำ�เอไอ ตวัช่วยอจััฉริิยะม�ใช�เป็นัเค์ริ่�องม่อสำำ�ค์ญัในัก�ริสำ่งเสำริิม 
และพััฒนั�ก�ริเริียนัก�ริสำอนัอย่�งค์ริอบค์ลุมเช่นันีั � ก็ย่อมจัะช่วยเก่ �อหนัุนัให�ก�ริศั้กษ�มีค์ว�มทันัสำมัยและ 
ก��วไกลได�ริวดเริว็ข้ �นั และที�สำ ำ�ค์ญั ยงัเป็นัก�ริสำง่เสำริมิก�ริเริยีนัร้ิ �ตลอดชีวติในัสำงัค์มอีกด�วย เอไอจัง้นับัว�่มีค์ณุป้ก�ริ
ตอ่ก�ริศัก้ษ�อย�่งยิ�ง

ก�รเต้รยีมคืวิ�มพิร้อม 
ทำ�งก�รศึึกษ�ส่ำ�หรบั
ยคุื AI in Education
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กฎหม�ยเอไอเป็นัม�กกว่�แนัวท�ง ออกแบบเพ่ั�อ 
ค์วบค์มุและกำ�กบัดแ้ลก�ริพัฒันั�และก�ริใช�ง�นัเอไอ 
ให�เป็นัไปต�มกริอบที�สำังค์มยอมริับ เช่นั กฎหม�ย 
ค์ว�มริับผิู้ดท�งแพั่ง และกฎหม�ยค์ุ�มค์ริองข�อม้ล 
สำ่วนับุค์ค์ล มีตัวอย่�งที�โดดเด่นัค่์อ กฎหม�ยเอไอ 
ฉบบัแริกของโลก ใช�ค์วบค์มุและจัดัก�ริผู้ลกริะทบเชิงลบ 
ซ้�งได�ปริะก�ศัเริิ�มบงัค์บัใช�เม่�อวนััที� 1 สำงิห�ค์ม ค์.ศั. 2024 
ที�ผู้�่นัม� 

สำ่วนัในัภ้มิภ�ค์เอเชีย สำ ำ�นัักข่�วนิักเค์อิ เอเชีย 
ได�ริ�ยง�นัในัเด่อนัมิถุนั�ยนัว่� ตั�งแต่สำ�ธ�ริณริัฐ 
ปริะช�ชนัจีันัไปจันัถ้งสำิงค์โปริ ์ ริฐับ�ลแต่ละปริะเทศั 
ลังเลที�จัะทำ�ต�มกฎภ้มิภ�ค์และเล่อกใช�นัโยบ�ย 
ที�เข��กับว�ริะแห่งช�ติของตนัเอง ทิศัท�งที�ต่�งกันันีั � 
สำ�ม�ริถสำ่งผู้ลกริะทบด��นัก�ริค์��ริะหว่�งปริะเทศั  
แตย่งัค์งเป็นัจัดุเริิ�มต�นัที�ดีเพ่ั�อก�ริปริบัตวัตอ่ไป

จัริิยธริริมเอไอค่์อ หลักก�ริและแนัวท�งที�มุ่งเนั�นั
ให�ก�ริพัฒันั�และก�ริใช�ง�นัเอไอเปนัไปอย่�งถก้ต�อง
เหม�ะสำมและเป็นัปริะโยชนั ์ โดยค์ำ�นั้งถ้งผู้ลกริะทบ 
ที�อ�จัเกิดข้ �นัตอ่มนัษุย ์สำงัค์ม และสำิ�งแวดล�อม มีค์ว�มสำำ�ค์ญั 
ที�สำรุิปได� 3 ปริะก�ริ ได�แก่ ก�ริปองกนััผู้ลกริะทบด��นัลบ 
ก�ริสำริ��งค์ว�มเช่�อมั�นั และก�ริสำ่งเสำริิมก�ริพััฒนั� 
อย�่งยั�งย่นั

หนั้�งในัสำ�ริะจั�กก�ริเสำวนั� จัริยิธริริม AI กบัภ�ค์ริฐั 
และนัโยบ�ยในัง�นั AI Ethics Exhibition Thailand 2024 
ที�จััดโดยศั้นัย์วิทย�ศั�สำตริ์เทค์โนัโลยีและสำังค์ม 
จัฬุ�ลงกริณม์ห�วิทย�ลยั และ A+ Alliance ริว่มกบั 
TK Park ได�ย่นัยันัว่� จัริิยธริริมและกฎหม�ยเอไอ 
ที�ก��วต�มทนััจัะช่วยค์ล�ยกงัวลให�กบัภ�ค์ปริะช�ชนั 
ได�ม�กข้ �นั เช่นั ในัแง่ก�ริปองกันัข�อม้ลสำ่วนับุค์ค์ล
ริั�วไหล และก�ริปองกนััก�ริถก้หลอกลวง ซ้�งเกี�ยวข�อง 
กบัค์ว�มเช่�อมั�นัที�นั ำ�ไปสำ้ก่�ริพัฒันั�ปริะเทศัโดยตริง

เทคโนุโลยุีเอไอพัฒนุาขึ�นุไม่ห่ยุุด้ยัุ�ง สร้างทั�งประโยุช่นุ์มห่าศึาลและความกังวลไม่สิ�นุสุด้  
การมีจริยุธรรมเอไอ (AI Ethics) และกฎห่มายุเอไอ (AI Laws) ที�ช่่วยุลด้ความเสี�ยุงจากการใช่้
เอไอจึงสำาคัญอยุ่างยุิ�งยุวด้ในุการสร้างความเช่้�อมั�นุในุระด้ับสากล

จริยุธรรมเอไอ
ความห่มายุและความสำาคัญ

กฎห่มายุเอไอ (AI Laws) 
ความห่มายุและความสำาคัญ 

ความต่ื�นต่ัวด์้านจริยธรรมและ
กฎหมายเอไอในระด์ับโลก

�
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ในัก�ริก��วต�มให�ทนััเอไอ แนัวท�งจัริิยธริริมและกฎหม�ยที�เกี�ยวข�องจัำ�เป็นัต�องได�ริบัก�ริทบทวนัต่อเน่ั�อง 
เชน่ัเดียวกบัหล�ยปริะเทศัผู้้�นั ำ�ด��นัเอไอที�ปริะก�ศัชดัถง้ค์ว�มพัริ�อมที�จัะปริบัตวั ยกริะดบัเริ่�องนีั �เป็นัปริะเดน็ัสำำ�ค์ญั

   สำหรัึฐ์อเมริึก�และอังกฤษ 
 ‘UK and US sign bilateral AI agreement; AI 

being used to track illegal fishing’ บทค์ว�มที� 
เผู้ยแพัริโ่ดยสำภ�เศัริษฐกิจัโลกในัเด่อนัเมษ�ยนั 
ค์.ศั. 2024 ริะบวุ�่ ต�่งเห็นัชอบกฎเอไอใหมแ่ละ
ปริะเด็นัด��นัเทค์โนัโลยีดิจิัทลัอ่�นัๆ โดยเฉพั�ะ
ปริะเด็นัที�สำหริ�ชอ�ณ�จัักริและสำหริฐัอเมริิก�
ตกลงที�จัะทำ�ง�นัริ่วมกันัในัก�ริทดสำอบเอไอ 
ขั�นัสำง้ เพ่ั�อให�แนั่ใจัว่�เค์ริ่�องม่อเอไอและโมเดล
ภ�ษ�ขนั�ดใหญ่ที�สำนัับสำนัุนัเค์ริ่�องม่อเหล่�นีั � 
มีค์ว�มปลอดภัยอย่�งแท�จัริิง และเพ่ั�อจััดก�ริ 
กับค์ว�มเสำี�ยงด��นัค์ว�มมั�นัค์งของช�ติและ 
ค์ว�มกงัวลของสำงัค์มในัวงกว��งริว่มกนัั 

•  สำิงคโปรึ์
 ธนั�ค์�ริกล�งแหง่ช�ตสิำงิค์โปริ ์ได�ปริะก�ศัแนัวท�ง 

FEAT เพ่ั�อกำ�กบัดแ้ลก�ริใช�เอไอและก�ริวิเค์ริ�ะห ์
ข�อม้ลในัภ�ค์ก�ริเงินัตั�งแต่ ค์.ศั. 2018 และ 
เผู้ยยุทธศั�สำตริ์เอไอพััฒนั�ปริะเทศัภ�ยในั 
ค์.ศั. 2030 ตั�งแต ่ค์.ศั. 2019 ทั�งยงัปริะก�ศัให�เหน็ั 
ก�ริปริบัตวัตอ่เน่ั�อง ริวมถง้ ค์.ศั. 2024 ที�ริฐับ�ล 
ได�แก�ไขกฎหม�ยค์ว�มปลอดภัยไซเบอริเ์พ่ั�อ 
พัฒันั�ก�ริดแ้ลผู้ลปริะโยชนัข์องสำงิค์โปริ ์นัำ�ไปสำ้ ่
ค์ว�มมั�นัใจัในัก�ริลงทนุัที�เพิั�มข้ �นัในัปัจัจับุนัั ริวมถง้ 

ก�ริปริะชมุ Global Forum on the Ethics of AI ค์ริั�งที� 2 ที�ปริะเทศัสำโลวีเนีัย 

ก�ริลงทุนัเพิั�มโดย Amazon Web Services 
หนั้�งในัก�ริลงทนุัโค์ริงสำริ��งพ่ั �นัฐ�นัดจิิัทลัที�ใหญ่ที�สำดุ 
ด�วยมล้ค์�่ริ�ว 9 พันััล��นัดอลล�ริส์ำหริฐัฯ หริอ่ริ�ว 
12 พันััล��นัดอลล�ริส์ำงิค์โปริ์

•  สำ�ธิ�รึณรัึฐ์ปรึะชี�ชีนจัน่
 เม่�อมองทิศัท�งของสำ�ธ�ริณริัฐปริะช�ชนัจีันั 

ผู้้�นั ำ�ด��นัเทค์โนัโลยีของโลก ตัวแทนัปริะเทศั 
ได�ปริะก�ศัในัก�ริปริะชุม Global Forum on 
the Ethics of AI ค์ริั�งที� 2 ที�ปริะเทศัสำโลวีเนีัย 
ที�ได�ริบัก�ริสำนับัสำนัุนัจั�กองค์ก์�ริย้เนัสำโก เม่�อ
เด่อนักุมภ�พันััธ ์ ค์.ศั. 2024 ว่� ริฐับ�ลกล�ง 
ยินัดีที�จัะเข��ริ่วมค์ว�มพัย�ย�มริะดับโลก 
ในัด��นัจัริิยธริริมเอไอและก�ริกำ�กับด้แลเอไอ  
ทั�งยังมีท่�ทีที� ไม่เพีัยงกำ�หนัดม�ตริก�ริและ
กฎหม�ยต�่งๆ แตย่งัมีสำว่นัริว่มอย�่งแข็งขนััเพ่ั�อ 
เป็นัปริะโยชนัต์่อมวลมนัุษยช�ติ ต�มริ�ยง�นั
ของซินัหวัสำำ�นัักข่�วริะดบัช�ติของสำ�ธ�ริณริฐั
ปริะช�ชนัจีันั 

อ��งอิง :
• ai.in.th                                     • asia.nikkei.com                                   • bangkokbiznews.com             • ec.europa.eu
• edb.gov.sg                             • english.news.cn                                  • thaipublica.org                        • weforum.org

จริยุธรรมและกฎห่มายุเอไอที�ตื่้องเร่งยุกระด้ับให่้เปน็ุเร้�องให่ญ่

บรึรึย�ยใตภ้�พื่

โดยสำรุึป สำถึ�นก�รึณด์�้นจัริึยธิรึรึมและกฎหม�ย 
เอไอปัจัจุับนันับไดว่้�ยังคงใช้ีเวล�พื่ฒัน�ตอ่จั�กน่� 
ทำั�งเพื่่�อปองกันคว�มเสำ่�ยงและสำร้ึ�งโอก�สำร่ึวมกัน  ้
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เวลานีุ�เทคโนุโลยีุเอไอที�ลำ�าสมัยุจะไม่ใช่เ่ร้�องไกลเกินุเอ้�อมอีกต่ื่อไป เพราะผ้้เช่ี�ยุวช่าญจากห่ลากห่ลายุ
วิช่าชี่พได้้นุำามาประยุุกต์ื่ใช้่เพ้�อแก้ปัญห่าสังคมที�ซึ่ับซ้ึ่อนุ และใช้่เปน็ุเคร้�องม้อสำาคัญเพ้�อบรรเทา
ความเห่ล้�อมลำ�าทางสังคม ไปจนุถึงขยุายุโอกาสให่้เกิด้ความเท่าเทียุม

แนัวค์ดิก�รินัำ�เอไอม�ใช�ลดค์ว�มเหล่�อมลำ��นีั �ยงัได�ริบั
ก�ริสำนับัสำนันุัจั�กริ�ยง�นัของ McKinsey & Company 
ช่�อ AI for Social Good: Improving Lives and Protecting 
the Planet ที�ว่�เอไอได�ช่วยให�โลกบริริลุเป�หม�ย 
ก�ริพััฒนั�ที�ยั� งย่นัของสำหปริะช�ช�ติ หริ่อ SDGs  

เทคโนโลยีเอไอ
ลด์ความเหลื�อมลำ�าทางสังคม

ด��นัสำังค์ม ริวมถ้งหล�ยปริะเด็นัค์ว�มเหล่�อมลำ�  
ทั�งยังได�ริับก�ริสำนัับสำนัุนัจั�กมุมมองของบิล เกตสำ ์
แหง่ไมโค์ริซอฟตที์�เลง็เหน็ัว�่เอไอจัะสำ�ม�ริถช่วยพัฒันั�
ริะบบก�ริศัก้ษ� สำอดค์ล�องกบัทิศัท�งในัก�ริพัฒันั�เอไอ
เพ่ั�อสำงัค์มในัปัจัจับุนัั
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เอไอก้้ภยัุ ‘ทำาความร้จ้กั xView2 เอไอเชิ่งภาพ
เพ้�อการตื่อบสนุองและบรรเทาภัยุพิบัตื่ิในุช่่วง
เวลาฉุกเฉินุ’

 หนั้�งในักริณีค์ว�มเห ล่�อมลำ��ที�อ�จัเกิดข้ �นัโดยไมส่ำ�ม�ริถ
ค์�ดเด�ได�ค่์อก�ริเป็นัผู้้�ปริะสำบภยั ที�นั ำ�ม�สำ้ก่�ริเผู้ชิญกบั 
ค์ว�มช่วยเหล่อที�ไม่ทั�วถ้งไปจันัถ้งข�ดแค์ลนั นั�ทีนัั�นั 
เอไอที�ถ้กค์ิดค์�นัเพ่ั�อบริริเท�ภัยจัะทำ�หนั��ที�ตั�งแต่
วิเค์ริ�ะหข์�อมล้เพ่ั�อค์�ดก�ริณว์�่เหตฉุกุเฉินัอ�จัเกิดข้ �นั 
ที�ใดและเพิั�มปริะสำทิธิภ�พัในัก�รินัำ�ทริพััย�กริไปจั�่ยแจัก 
เชน่ั xView2 ริะบบเอไอเชิงภ�พั ในัขั�นัตอนัพัฒันั� ที�ได�
ถก้นัำ�ม�ชว่ยริบัม่อหลงัจั�กแผู้น่ัดนิัไหวในัตรุิกีและซีเริยี 
เด่อนักมุภ�พันััธ ์ค์.ศั. 2023 โดย xView2 เป็นัโค์ริงก�ริ
เปิดเผู้ยโค์�ดเป็นัสำ�ธ�ริณะ (Open Source) ที�ได�ริบั 
ก�ริสำนัับสำนัุนัและพััฒนั�โดยหนั่ วยนัวัตกริริม 
ด��นักล�โหมของสำหริฐัอเมริกิ� และสำถ�บนััวิศัวกริริม
ซอฟตแ์วริข์องมห�วิทย�ลยัค์�ริเ์นักี เมลลอนั ที�ริว่มม่อกบั
องค์ก์ริใหญ่ริวมถง้ไมโค์ริซอฟต ์ผู้้�นั ำ�ด��นัเทค์โนัโลยี

เอไอการศึึกษา ‘จาก Khan Academy ที� บลิ เกตื่ส์
ไม่เคยุห่ยุุด้พ้ด้ถึงส่้การพัฒนุาเอไอช่่วยุสอนุ 
Khanmigo’

 2 ทศัวริริษม�แล�วที� Khan Academy แพัลตฟอริม์
เริยีนัออนัไลนัจ์ั�กสำหริฐัอเมริกิ� ก่อตั�งโดยซลั ข�่นั มุง่หวงั 
ที�จัะลดค์ว�มเหล่�อมลำ��และทำ�ให�ทุกค์นัได�เริียนัฟริ ี
ม�กกว่�นัั�นับิล เกตสำ ์ ผู้้�ริ่วมก่อตั�งไมโค์ริซอฟตย์งัมกั
กล่�วชม Khan Academyไปจันัถ้งนัำ�ม�ใช�สำอนัลก้ๆ 
ที�บ��นัของตนัเอง ล�่สำดุ ค์.ศั. 2024 Khan Academy 
ได�ปริะก�ศัค์ว�มริ่วมม่อกับไมโค์ริซอฟตเ์ปิดบริิก�ริ 
Khanmigo เอไอที�ชว่ยสำอนัให�นักัเริยีนัได�ฟริ ี โดยยงัอย้่
ในัชว่งพัฒันั�ในัเวล�นีั � ซ้�งจัะทำ�ง�นัในัร้ิปแบบแชตบอต
ที�มีค์ว�มร้ิ �เฉพั�ะวิช�ให�นักัเริียนัได�เล่อกเริียนักบัเอไอ 
ที�เปริียบเหม่อนัค์ร้ิปริะจัำ�ตวั นัอกจั�กนีั�บิล เกตสำย์งั 
เช่�อมั�นัว่�ก�ริสำอนัพิัเศัษด�วยเอไอจัะช่วยสำริ��งโอก�สำ 
ที�ม�กข้ �นัและเหม�ะสำม ให�กบักลุม่นักัเริยีนัที�มีริ�ยได�นั�อย 
หริอ่ในัปริะเทศักำ�ลงัพัฒันั�ในัชว่งริะยะเวล� 10 ปี

เอไอจ้างงานุผ้้พิการ ‘Vulcan Coalition 
ใช่้พลังเอไอขับเคล้�อนุโอกาส แสด้งศัึกยุภาพ
ของผ้้พิการส่้สังคม’

 เกิดข้ �นัจั�กค์ว�มตั�งใจัจับัค์้ง่�นัให�กลุม่ค์นัพิัก�ริให�มี
อ�ชีพัและริ�ยได� ไมต่�องพั้�งพั�ภ�ค์ริฐัเพีัยงอย�่งเดียว  
ทั�งจั�กค์ว�มข�ดแค์ลนัโอก�สำเดิมและค์่�ค์ริองชีพั
ที�สำ้งข้ �นัในัเวล�นีั� โดย Vulcan Coalition เช่�อมั�นัว�่ 
ค์นัพิัก�ริแตล่ะปริะเภทมีศักัยภ�พัเฉพั�ะที�โดดเดน่ักว�่
ค์นัไมพิ่ัก�ริ เชน่ั กลุม่ค์นัต�บอดจัะปริะมวลข�อมล้เสำยีง 
ได�เริว็กว�่ค์นัทั�วไป 2-3 เท�่ กลุม่ค์นัหห้นัวกจัะมองเห็นั 
ในัมมุกว��งและสำงัเกตริ�ยละเอียดได�ดีและกลุม่ออทิสำตกิ 
จัะจับัแพัตเทิริน์ัได�ดี มีสำม�ธิจัดจัอ่กบัสำิ�งที�สำนัใจั ทั�งยงั 
มีโค์ริงก�ริ Live Chat Agent สำริ��งโอก�สำท�งอ�ชีพัใหม ่
เพ่ั�อผู้้�พิัก�ริด��นัก�ริมองเห็นัและริ่�งก�ย โดยนัำ� 

ภ�พั : www.facebook.com/vulcancoalition
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เอไอม�ชว่ยอ�่นัออกเสีำยงข�อค์ว�มจั�กชอ่งแชต ชว่ยให� 
โต�ตอบกลบัลก้ค์��ได� นับัเป็นัหนั้�งในัตวัอย�่งโค์ริงก�ริ 
ด��นัเอไอที�ได�ริบัก�ริสำนับัสำนันุัจั�กสำำ�นักัง�นันัวตักริริม
แหง่ช�ต ิ(องค์ก์�ริมห�ชนั)
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เอไอด้้านุความยุุตื่ิธรรม ‘DoNotPay ความห่วังด้้านุความยุุตื่ิธรรมเพ้�อทุกคนุช่่วยุลด้ค่าใช่้จ่ายุ 
การส้้คด้ี’

 DoNotPay ก่อตั�งข้ �นัในั ค์.ศั. 2015 เป็นัแอปพัลิเค์ชันัแชตบอตให�ค์ำ�ปริ้กษ�ด��นัค์่�ปริบัในัท�งกฎหม�ย 
ก่อนัยกริะดบัค์ว�มอจััฉริยิะเป็นัเอไอในั ค์.ศั. 2020 มีเป��หม�ยชว่ยเหลอ่ให�ผู้้�ใช�ไมต่�องจั�่ยริ�ค์�สำง้ลิ�วเพ่ั�อจั��งทนั�ย 
เพัริ�ะแค์มี่สำม�ริต์โฟนั ผู้้�ที�มีริ�ยได�นั�อยก็สำ�ม�ริถเข��ถง้ค์ว�มร้ิ �และที�ปริก้ษ�ท�งกฎหม�ยได�ง�่ย และห�กเข��ใจัลก้ข้ �นั 
จัะพับว่� ก�ริฟ�องริ�องบ�งค์ดีไม่จั ำ�เป็นัต�องมีทนั�ยค์ว�มด้แล อีกทั�งจัำ�เลยยังสำ�ม�ริถแก�ต่�งให�กับตัวเองได� 
แบบจับในัตัว นัอกจั�กนีั�ยังมีก�ริพััฒนั�หุ่นัยนัตท์นั�ยค์ว�มเอไอที� DoNotPay กล่�วว่�เป็นัก�ริขับเค์ล่�อนั 
ค์ว�มยตุธิริริมด�วยหุน่ัยนัตเ์อไอเป็นัค์ริั�งแริกของโลก เพ่ั�อให�ค์ว�มชว่ยเหลอ่แกจ่ั ำ�เลยที�ได�ริบัใบสำั�งจัริ�จัริ ซ้�งเป็นักริณี 
ที�ไมซ่บัซ�อนั โดยหุน่ัยนัตจ์ัะแนัะนัำ�ก�ริใช�ค์ ำ�พัด้และก�ริตอบค์ำ�ถ�มอย�่งริอบค์อบผู้�่นัหฟั้งให�แก่จัำ�เลย

ภ�
พั 

: w
w

w
.li

ve
la

w
.in

ภ�
พั 

: c
at

al
og

.n
ia

.o
r.t

h

เอไอด้้แลสุขภาพจิตื่ ‘ให้่ BOTNOI คอยุด้้แลสุขภาพใจ 
เอไอให่้คำาปรึกษาด้้านุสุขภาพจิตื่อัตื่โนุมัตื่ิ 24 ช่ั�วโมง’

 ปัจัจับุนััค์่�ใช�จั่�ยด��นัสำขุภ�พัได�ขย�ยตวัในัอตัริ�เริง่ที�เริว็กว่�
ริ�ยได�ต่อหวัของปริะช�กริสำ่วนัใหญ่ ซ้�งปริะเด็นัสำุขภ�พัริ่�งก�ย
ต�องม�ก่อนั สำง่ผู้ลให�ผู้้�ค์นัมองข��มในัเริ่�องสำขุภ�พัใจั ที�เกี�ยวข�องกบั
เสำ�นัท�งของแชตบอตที�ริ่วมพัฒันั�โดยกริมสำขุภ�พัจิัตและบริิษัท 
ไอบอทนั�อย ในัช่�อ BOTNOI เพ่ั�อให�ค์ ำ�ปริก้ษ�ด��นัปัญห�สำขุภ�พัจิัต 
ผู้�่นัข�อค์ว�มอตัโนัมตั ิตลอด 24 ชั�วโมง ก�ริริว่มม่อค์ริั�งนีั �จัะชว่ยให� 
ผู้้�ที�อย้่ห่�งไกลและผู้้�ที�ด�อยโอก�สำสำ�ม�ริถลดต�นัทุนัในัก�ริดแ้ล 
สำขุภ�พัจิัตได� ทั�งยงัสำะดวกและไริ�กงัวลเพัริ�ะเป็นัก�ริดแ้ลผู้�่นัชอ่งท�ง 
สำ่วนัตวั ช่วยให�ผู้้�ป่วยสำ�ม�ริถปริะเมินัริะดบัค์ว�มรุินัแริงของโริค์ 
ทำ�ให�แพัทยวินิัจัฉยัโริค์ได�เริว็ข้ �นั ที�นั ำ�ไปสำ้ก่�ริริกัษ�และก�ริปริบัตวั 
เป็นัอีกหนั้�งโค์ริงก�ริที�สำ ำ�นัักง�นันัวัตกริริมแห่งช�ติ สำนัับสำนัุนั 
เพ่ั�อลดค์ว�มเหล่�อมลำ�� ดแ้ลสำขุภ�พัใจัให�ยิ�งดี
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อ��งอิง :
• ai.in.th • bangkokbiznews.com • interestingengineering.com • longtungirl.com 
• mckinsey.com • nia.or.th • smethailandclub.com • techhub.in.th 
• techsauce.co • thematter.co • vulcancoalition.com • wfp.org
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เอไอความมั�นุคงทางด้า้นุอาห่าร ‘ระบบเอไอตื่ดิ้ตื่ามเพ้�อยุตุื่คิวามห่วิโห่ยุทั�วโลกแบบเกอ้บเรยีุลไทม์ 
HungerMap LIVE’

 ไมต่�องริอผู้ลก�ริเปลี�ยนัแปลงสำภ�พัอ�ก�ศัที�จัะสำง่ผู้ลตอ่อนั�ค์ตของอ�ห�ริ เพัริ�ะปัญห�ค์ว�มมั�นัค์งด��นัอ�ห�ริ 
จั�กอดีตถ้งปัจัจัุบันัยังค์งไม่สำิ �นัสำุดในัหล�ยพ่ั�นัที� โดยมี HungerMap LIVE ที�เปิดตัวในั ค์.ศั. 2020 โดย 
โค์ริงก�ริอ�ห�ริโลกของสำหปริะช�ช�ติ ค์อยตดิต�มค์ว�มหิวโหยของปริะช�กริโลกแบบเก่อบเริยีลไทมใ์นักว�่ 90 ปริะเทศั 
ด�วยก�ริวิเค์ริ�ะห์เชิงค์�ดก�ริณ์จั�กก�ริผู้สำมผู้สำ�นัข�อม้ลจั�กหล�ยแหล่ง ริวมถ้งข�อม้ลสำภ�พัอ�ก�ศัจั�ก 
ศัน้ัยภ์ยัพิับตัิแปซิฟิก ข�อมล้ปริะช�กริจั�กธนั�ค์�ริโลก ไปจันัถ้งข�อมล้พ่ัชพัริริณจั�กองค์ก์�รินั�ซ� เพ่ั�อกริะตุ�นัให� 
ผู้้�ที�เกี�ยวข�องตดัสำนิัใจัและว�งแผู้นัแก�ปัญห�ลดค์ว�มเหล่�อมลำ��ที�จัะนัำ�ไปสำ้ก่�ริยตุคิ์ว�มหิวโหย (Zero Hunger) ภ�ยในั 
ค์.ศั. 2030 ต�มแผู้นัก�ริพัฒันั�อย�่งยั�งย่นั 

ตื่ระห่นุักถึงความเห่ล้�อมลำ�าเพ้�อก้าวส่้สังคมเท่าเทียุม 
ผ่านุแผนุปฏิิบัตื่ิการด้้านุปัญญาประด้ิษฐ์แห่่งช่าตื่ิ 
เพ้�อการพัฒนุาประเทศึไทยุ พ.ศึ. 2565-2570

 เม่�อกล�่วถง้ก�ริก��วสำ้ย่คุ์เอไอโดยไมก่่อให�เกิดค์ว�มเหล่�อมลำ�� 
ในัปริะเทศัไทย มีหนั้� งวัตถุปริะสำงค์์ในัแผู้นัปฏิิบัติก�ริ 
ด��นัปัญญ�ปริะดิษฐ์แห่งช�ติเพ่ั�อก�ริพััฒนั�ปริะเทศัไทย 
พั.ศั. 2565-2570 ที�ได�ให�ค์ว�มสำำ�ค์ญักบัปริะเดน็ันีั � ไว�อย่�งชดัเจันั 
ค่์อวตัถปุริะสำงค์ก์�ริสำริ��งผู้ลกริะทบท�งสำงัค์มและสำิ�งแวดล�อม 
ถดัจั�กอีก 2 วตัถปุริะสำงค์ ์ ได�แก่ ก�ริสำริ��งค์นัและเทค์โนัโลยี 
และก�ริสำริ��งก�ริเตบิโตท�งเศัริษฐกิจั ที�มีหนั้�งวตัถปุริะสำงค์ย์อ่ย 
กล�่วว�่เพ่ั�อให�ปริะช�ชนัสำ�ม�ริถเข��ถง้บริกิ�ริภ�ค์ริฐัอย�่งทั�วถง้ 
และเป็นัธริริม ลดค์ว�มเหล่�อมลำ��ด��นัริ�ยได� ก�ริศั้กษ�และ 
สำขุภ�พัก�ริแพัทย ์ที�ในัเวล�นีั �นัำ�ม�สำ้ก่�ริพัฒันั�และปริะยกุตใ์ช� 
เทค์โนัโลยีเอไอให�มีปริะสำิทธิภ�พัสำ้งข้ �นัอย่�งต่อเน่ั�อง โดย
องค์ก์ริและหนั่วยง�นัต่�งๆ เพ่ั�อยกริะดับค์ุณภ�พัชีวิตของ
ปริะช�ชนั 
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   เอไอระบบคัด้แยุกอาห่าร

อัลกอริิท้มขั�นัสำ้งและก�ริเริียนัร้ิ �ของเค์ริ่�องค์ัดแยก 
จัะชว่ยปริะเมินัและจัดัหมวดหม้ร่ิ�ยก�ริอ�ห�ริต�มเกณฑ์์
ค์ณุภ�พั เชน่ั ขนั�ด สำ ีและค์ว�มสำกุงอมได� โดยมี Tomra 
Systems ผู้้�นั ำ�ริะดับโลกด��นัก�ริค์ัดแยกด�วยริะบบ 
ที�ขบัเค์ล่�อนัด�วยเอไอจั�กปริะเทศันัอริเ์วยเ์ป็นัตวัอย่�ง 
ที�ชดัเจันั สำ�ม�ริถค์ดัแยกอ�ห�ริด�วยค์ว�มแม่นัยำ�สำง้
และปริะมวลผู้ลริ�ยก�ริอ�ห�ริได�หล�ยพัันัริ�ยก�ริ 
ตอ่นั�ที มั�นัใจัได�ว�่จัะได�ริบัอ�ห�ริดีที�สำดุจั�กผู้ลผู้ลติที�มี 
ชว่ยลดต�นัทนุัดำ�เนิันัง�นั

เอไอในโลกอาหาร 360 องศัา : 
อุต่สาหกรรมอาหารยุคใหม่

นุบัจากนีุ�เทคโนุโลยุเีอไอจะเขา้มามอีทิธพิลกบัอตุื่สาห่กรรมอาห่ารมากขึ�นุ โด้ยุในุราว 3 ป ีห่รอ้ตื่ั�งแตื่่ 
ค.ศึ. 2024-2027 จะมเีอไอเขา้มาช่่วยุจดั้การอาห่ารราว 90% ที�ผ้ค้นุในุประเทศึสห่รฐัอเมรกิาบรโิภค 
ตัื่�งแตื่ก่ารปลก้ ขนุส่ง ไปจนุถงึกำาจดั้ทำาลายุ

เพราะแทจ้ริงแลว้เอไอคอ้ความห่วังตื่ั�งแตื่ต่ื่นุ้นุำ�าจนุถงึปลายุนุำ�าของอตุื่สาห่กรรมอาห่ารที�ประกอบด้ว้ยุ
การเกษตื่รอจัฉรยิุะ การแกปั้ญห่าด้า้นุห่ว่งโซึ่อ่ปุทานุของอตุื่สาห่กรรมอาห่ารที�เตื่ม็ไปด้ว้ยุความทา้ทายุ  
ไปจนุถงึการจดั้การขยุะอาห่ารในุเมอ้ง ซึ่ึ�งจากการคาด้การณข์องอธีานุ โซึ่โลเวยีุฟ (Ethan Soloviev) 
ประธานุเจ้าห่นุ้าที�ฝ่่ายุนุวัตื่กรรมของ HowGood แพลตื่ฟอร์มด้้านุความยุั�งยุ้นุที�ทำางานุร่วมกับ 
ทั�งระบบอาห่ารได้ม้องวา่ เอไอมคีวามสามารถในุการคำานุวณและช่ว่ยุสนุบัสนุนุุอตุื่สาห่กรรมอาห่ารได้จ้รงิ

          เอไอเกษตื่รอัจฉริยุะ 

พับได�ตั�งแต่เอไอเตริียมก�ริปล้ก พััฒนั�ผู้ลผู้ลิต 
ไปจันัถ้งก�ริปองกันัและกำ�จััดแมลงอย่�งเอไอของ 
Trapview จั�กปริะเทศัสำ�ธ�ริณริฐัสำโลวีเนีัย ที�ได�สำริ��ง
อปุกริณด์กัจับัสำตัวร์ิบกวนัจั�กก�ริด้งดด้ด�วยฟีโริโมนั 
และริะบุตวัตนัแมลงจั�กก�ริถ่�ยภ�พัด�วยกล�องและ
ก�ริใช�ปริะโยชนัจ์ั�กฐ�นัข�อมล้ของ Trapview ที�ท ำ�ให�
สำ�ม�ริถริะบสุำตัวร์ิบกวนัได�ม�กกว�่ 60 สำ�ยพันััธุ ์ เช่นั 
หนัอนัเจั�ะสำมอฝึ�ย ตวัทำ�ล�ยผู้กัก�ดและมะเข่อเทศั 
และผีู้เสำ่ �อกล�งค่์นัที�สำริ ��งค์ว�มเสำียห�ยให�กบัแอปเปิล
ในัฟ�ริม์
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เม่�อพื่ิจั�รึณ�ภ�พื่รึวมต�มข้้อม้ลข้อง Astute Analyt ica ทำ่�ปรึ�กฏในรึ�ยง�นข้องศ้นยว์ิจััย 
Krungthai COMPASS พื่บว่�แม้ธุิรึกิจัทำ่�ใชี้เทำคโนโลย่เอไอในอุตสำ�หกรึรึมอ�ห�รึและเคร่ึ�องด่�มทำั�วโลก 

จัะเพื่ิ�มม�กข้ึ�น แต่ยังคงจัำ�กัดในกลุ่มธุิรึกิจัข้น�ดใหญ่ใน ค.ศ. 2023 เน่�องจั�กม่คว�มพื่ร้ึอม 

และมแ่รึงผลักดนัต�มเป�หม�ยก�รึพื่ฒัน�ทำ่�ยั�งยน่ข้ององคก์�รึสำหปรึะชี�ชี�ต ิอย่�งไรึกต็�ม ก�รึพื่ฒัน� 
ทำ่�รุึดหน้�และคว�มสำ�ม�รึถึในก�รึเข้้�ถึงึม�กข้ึ�น จัะช่ีวยกรึะตุน้ใหธุ้ิรึกจิัอก่หล�ยข้น�ดได้นำ�เอไอม�ใช้ีง�น 
เพื่่�อเพื่ิ�มศักยภ�พื่ในก�รึรัึบมอ่กับก�รึแข่้งขั้นข้องโลกยุคเอไอ  

้

อ��งอิง :
• digitaldefynd.com  • forbes.com • fortune.com • krungthai.com
• tcdcmaterial.com  • timelabs.me

   เอไอจัด้การคลังอาห่าร

เม่�อมีทั�งข�อจัำ�กดัท�งริ�่งก�ยและเวล�ในัก�ริริกัษ�
ค์ณุภ�พัอ�ห�ริ Plus One Robotics จั�กสำหริฐัอเมริกิ�
จั้งนัำ�เสำนัอหุ่นัยนัตที์�ขบัเค์ล่�อนัด�วย AI ม�สำนัับสำนัุนั 
ภ�ริกิจันีั � ด�วยหุน่ัยนัตที์�อย้ใ่นัห�องแชแ่ข็งได�นั�นัข้ �นั เพ่ั�อ 
บริริจัุอ�ห�ริในัอุณหภ้มิตำ��และค์งที�  ทั�งยัง ดีต่อ 
ก�ริตริวจัค์ุณภ�พัผู้ลไม�และปริับค์ว�มแข็งแริงของ 
ม่อจัับเพ่ั�อหลีกเลี�ยงไม่ให�ลก้แพัริที์�สำุกชำ��ทำ�เสำียริ�ค์� 
เช่นักันักับค์ลงัสำินัค์��อ�ห�ริ Amazon ที�ก�ริปนัเป่�อนั 
และก�ริเนั่�เสำียจัะถ้กตริวจัตริ�ด�วยเหตุผู้ลด��นั 
ค์ว�มปลอดภยั

   เอไอผลิตื่เคร้�องด้้�ม 

ก�รินัำ�เอไอม�ใช�ในัก�ริผู้ลิตเค์ริ่�องด่�มอ�จัไม่ใช ่
เริ่�องใหมล่�่สำดุ แตภ่�ค์ธรุิกิจัไมส่ำ�ม�ริถมองข��มแนัวท�งนีั � 
ของ IntelligentX Brewing Co. จั�กสำหริ�ชอ�ณ�จักัริได� 
ในัฐ�นัะผู้้�บกุเบิกก�ริใช�เอไอม�วิเค์ริ�ะหค์์ว�มคิ์ดเห็นั
ของลก้ค์��เกี�ยวกบัค์ริ�ฟตเ์บียริ ์ และปริบัพั�ริ�มิเตอริ์
ก�ริต�มเบียริอ์ตัโนัมตัิเพ่ั�อปริบัปรุิงริสำช�ติและค์ณุภ�พั
ให�ล้กค์��พั้งพัอใจั ซ้�งแนัวท�งก�ริผู้สำมผู้สำ�นัเอไอ 
เข��กบัค์ว�มเชี�ยวช�ญนีั� จัะชว่ยเพิั�มค์ว�มภกัดีในัอ�ห�ริ
ปริะเภทอ่�นัได�เชน่ัเดียวกนัั

   เอไอแก้ปัญห่าแรงงานุครัวขาด้แคลนุ 

นัอกจั�กเป็นัผู้้�นั ำ�ด��นัก�ริเสำิริฟ์ หุ่นัยนัตเ์อไอจั�ก
ปริะเทศัญี�ปุ่ นัยังสำ�ม�ริถทำ�ง�นัค์ริวัที�มีริ�ยละเอียด 
เพิั�มข้ �นั จั�กก�ริสำริ��ง Delibot ที�พัฒันั�โดย Connected 
Robotics ม่อหุ่นัยนัตค์์้่ที�สำ�ม�ริถริะบุต ำ�แหนั่งของ 
สำลดัมนััฝึริั�งในักลอ่ง และสำ�ม�ริถปริบัอปุกริณส์ำำ�หริบั
อ�ห�ริที�มีขนั�ด เน่ั �อสำมัผู้สัำ และค์ว�มนัุ่มต่�งกนััได�ดี  
ซ้�งตั�งแต ่ค์.ศั. 2023 ซเ้ปอริม์�ริเ์ก็ตแหง่หนั้�งได�เริิ�มใช�หุน่ัยนัต ์
ชดุนีั � สำอดค์ล�องกบัปัญห�ของปริะเทศัญี�ปุ่ นัที�ข�ดแค์ลนั
แริงง�นั

   เอไอจัด้การขยุะอาห่าร

“ค์ิดตั�งแต่เริิ�มต�นั ก่อนัปล่อยให�เป็นัขยะเหล่อทิ �ง”  
ค่์อแนัวค์ิดของโค์ริงก�ริในัปริะเทศัเยอริมนีัที� ช่� อ  
Resource-Efficient Intelligent Foodchain (REIF)  
โดยสำถ�บนััวิจัยั Fraunhofer Institute for Casting, 
Composite and Processing Technology (IGCV)  
ที�ริว่มกบัพันััธมิตริใช�เอไอสำ้�ขยะอ�ห�ริ มีเป�หม�ยเพ่ั�อ
ผู้ลิตชีสำ ขนัมปัง เน่ั �อสำตัว ์ และผู้ลิตภณัฑ์อ์�ห�ริอ่�นัๆ 
อย�่งค์ุ�มค์�่ ไปจันัถง้ชว่ยเพิั�มปริะสำทิธิภ�พัแผู้นัก�ริตล�ด 
เพ่ั�อให�อิ�มพัอดีได�ม�กข้ �นั ทิ �งให�นั�อยลง
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การพัฒนุาและติื่ด้อาวุธให้่ประเทศึไทยุ 
ในุยุคุเอไอ ตื่อ้งอาศัึยุห่ลายุปัจจยัุเพ้�อให่แ้ขง่ขนัุ
กับนุานุาช่าตื่ิได้้ สิ�งที�ตื่้องเร่งด้ำาเนุินุการค้อ 
การตื่ิด้อาวุธทางความร้้ ค้่พัฒนุาโครงสร้าง 
พ้�นุฐานุ และการรับม้อความเสี�ยุงจากเอไอ 
เพ้�อการพัฒนุาอยุ่างยุั�งยุ้นุ

แนวทางต่ิด์อาวุธ
พัฒนาไทยให้ไปีต่่อ
อย่างยั�งยืนในยุคเอไอ

30

ส่งเสริมการศึึกษาและพัฒนุาทักษะด้้านุเอไอ

 ทำ�ได�ทั�งก�ริศั้กษ�ขั�นัพ่ั �นัฐ�นัด�วยก�ริสำอดแทริก 
ก�ริเริียนัร้ิ �สำ้่หลกัสำต้ริ ก�ริฝ้ึกอบริมให�บุค์ล�กริเพิั�มพัน้ั
ทักษะ และก�ริสำริ��งเค์ริ่อข่�ยและผู้้�เชี�ยวช�ญให�เกิด 
ก�ริแลกเปลี� ยนัเริียนั ร้ิ � ซ้� งปริะ เทศัไทยนัับว่� มี 
ก�ริเปลี�ยนัแปลงในัเชิงบวก ริวมถ้งในัเด่อนักริกฎ�ค์ม 
พั.ศั.  2567 กริะทริวงศั้กษ�ธิก�ริได�ริ่วมม่อกับ 
กริะทริวงก�ริอดุมศัก้ษ� วทิย�ศั�สำตริ ์วจิัยั และนัวตักริริม 
ได�บริริจัุค์ว�มร้ิ �ด��นัเอไอสำ้่หลักสำ้ตริ  นัอกจั�กนีั� 
ศัน้ัยเ์ทค์โนัโลยีอิเลก็ทริอนิักสำแ์ละค์อมพิัวเตอริแ์หง่ช�ติ 
ยงัได�พัฒันั� KidBright MicroAI ข้ �นั เพ่ั�อเป็นัสำ่�อก�ริสำอนั
ในัร้ิปแบบโค์�ดดิ �งแนัวใหม่

พัฒนุาโครงสรา้งพ้�นุฐานุด้า้นุดิ้จทิลัลด้เห่ล้�อมลำ�า  

 ทำ�ได�โดยขย�ยโค์ริงข่�ยอินัเทอริเ์น็ัตค์ว�มเริว็สำง้ให�
ค์ริอบค์ลุม สำริ��งศั้นัยข์�อม้ลม�กปริะสำิทธิภ�พัริองริบั 
ก�ริปริะมวลผู้ลข�อม้ลขนั�ดใหญ่ และสำ่งเสำริิมก�ริใช�
ค์ล�วดค์์อมพิัวติงเพ่ั�อลดต�นัทุนัและเพิั�มค์ว�มย่ดหยุ่นั 
ในัก�ริใช�ง�นั หนั้�งตัวอย่�งสำำ�ค์ัญค่์อก�ริริ่วมม่อ
ริะหว่�งบริิษัท โทริค์มนั�ค์มแห่งช�ติ จั ำ�กดั (มห�ชนั)
และ OKMD นัำ�เทค์โนัโลยีดิจิัทัลม�บ้ริณ�ก�ริกับ
แนัวจััดก�ริค์ว�มร้ิ �สำมัยใหม่เพ่ั�อบริิก�ริองค์ค์์ว�มร้ิ �แก่
ปริะช�ชนั พัฒันั�นัวตักริริมก�ริเริียนัร้ิ �ที�เป็นัปริะโยชนั ์
ในัวงกว��ง เสำริิมศัักยภ�พั ‘ศั้นัยก์�ริเริียนัร้ิ �แห่งช�ติ’ 
ที�พัริ�อมให�บริกิ�ริในัอนั�ค์ต 

สนุับสนุุนุการวิจัยุและสตื่าร์ทอัพที� พัฒนุา
เทคโนุโลยุีเอไอ

 เพ่ั�อสำริ��งนัวตักริริมที�ชว่ยยกริะดบัค์ณุภ�พัชีวติ ทำ�ให�
เกิดก�ริแขง่ขนััภ�ยในัปริะเทศัและริะดบัสำ�กล นัอกจั�ก
ก�ริวิจัยั หนั้�งตวัอย�่งที�กำ�ลงัเกิดข้ �นัในั พั.ศั. 2567 ค่์อ
ก�ริเป็นัพันััธมิตริดำ�เนิันัง�นัโค์ริงก�ริ 2024 K-Digital 
Grand Championship กิจักริริมปริะกวดแผู้นัธุริกิจั 
ของสำต�ริ์ทอัพัของสำำ�นัักง�นันัวัตกริริมแห่งช�ติ  
(องค์ก์�ริมห�ชนั) และหนัว่ยง�นัสำนับัสำนันุัและสำง่เสำริมิธรุิกิจั 
ดิจิัทัลและธุริกิจัเทค์โนัโลยีปัญญ�ปริะดิษฐ์ ปริะเทศั
เก�หลีใต� ที�มีก�ริผู้ลกัดนััอตุสำ�หกริริมเทค์โนัโลยีเอไอ
และธรุิกิจัดิจิัทลัริว่มกนัั

สร้างมาตื่รฐานุด้้านุความปลอด้ภัยุ

 ก�ริกำ�หนัดม�ตริฐ�นัด��นัค์ว�มปลอดภยัของริะบบ
เอไอเพ่ั�อปองกนััก�ริถก้โจัมตีท�งไซเบอริค่์์อม�ตริก�ริตั�งริบั
ที�ต�องทำ�อย�่งเตม็ค์ว�มสำ�ม�ริถ โดยสำหภ�พัยโุริปยงัถ่อ
เป็นัตวัอย�่งก�ริสำนับัสำนันุัให�เกิดก�ริพัฒันั�เอไอที�ถก้ต�อง 
และปลอดภยั สำ ำ�หริบัปริะเทศัไทย เป�หม�ยนีั�ได�ถก้บริริจัุ
อย้่ในัแผู้นัปฏิิบัติก�ริด��นัปัญญ�ปริะดิษฐ์แห่งช�ติ 
เพ่ั�อก�ริพัฒันั�ปริะเทศัไทย พั.ศั. 2565 - 2570 ในัก�ริเตริยีม 
ค์ว�มพัริ�อมปริะเทศัในัด��นัสำงัค์ม จัริยิธริริมเอไอ กฎหม�ย 
และกฎริะเบียบสำำ�หริบัก�ริปริะยกุตใ์ช�เอไอที�เริิ�มตั�งแต่
ก�ริสำริ��งค์ว�มตริะหนักัในัภ�ค์ปริะช�ชนั

 ในก�รึติดอ�วุธิพื่ัฒน�ไทำยให้ไปต่อในยุคเอไอ 
จัำ�เป็นต้องอ�ศัยคว�มร่ึวมม่อรึะหว่�งภ�ครัึฐ์  
ภ�คเอกชีน และภ�คปรึะชี�สัำงคม รึวมถึงึภ�คปรึะชี�ชีน 
ทำ่�ต้องเร่ึงพื่ัฒน�ตนเองให้ก้�วต�มทำัน นำ�เอไอ 
ไปตอ่ยอดส่้ำอน�คตเพื่่�อก�รึพื่ฒัน�ทำ่�ยั�งยน่  
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Editor’s Note

Editor’s Note E

"คำาเต้ื่อนุ สิ� งที�คุณอ่านุอยุ้่นุี�อาจ
เขียุนุโด้ยุ Generative AI ก็เปน็ุได้้  
การก้ า วตื่ าม ให่้ ทั นุ จึ ง ถ้ อ เ ป็ นุ
ประโยุช่นุ์" 

ทุกอยุ่างเป็นุไปได้้ทั�งสิ�นุในุเวลานุี� 
เพราะจากยุุคอินุเทอร์เนุ็ตื่ในุทุกสิ�ง 
ห่ร้อ Internet of Things (IoT)  
เราได้้ก้าวมาส่้เอไอในุทุกสิ�ง ที�ทั�ง
ช่่วยุยุกระดั้บคุณภาพชี่วิตื่และ 
มีความเสี�ยุงที�เราตื่้องร้้เท่าทันุ 

'เรึ�จัำ�เป็นต้องข้วนข้ว�ยเร่ึงเร่ึยนร้้ึ 
เร่ึ�องเอไอ' สำิ�งสำ ำ�ค์ญัค่์อเริ�ทุกค์นัต�องมี
ค์ว�มร้ิ �ด��นัเอไอ หริอ่ AI Literacy ที�เริิ�มได� 
ตั�งแตส่ำนักุกบัเอไอง�่ยๆ และเริยีนัร้ิ �ก�ริใช�ง�นั 
เอไอปริะเภทต่�งๆ เพ่ั�อสำริ��งโอก�สำ 
อย่�งสำริ��งสำริริค์ ์ เช่นั ก�ริใช�โซเชียลมีเดีย 

เพ่ั�อสำริ��งสำงัค์มก�ริเริยีนัร้ิ � ก�ริค์�นัห�ข�อมล้ค์ว�มร้ิ �เพ่ั�อนัำ�ไปตอ่ยอด 
ก�ริทำ�ง�นั ก�ริค์�นัห�เสำ�นัท�งเพ่ั�อเปิดปริะสำบก�ริณใหม ่ก�ริเริยีนัร้ิ � 
ด��นัเอไอเพ่ั�อนัำ�ไปใช�พัฒันั�ทกัษะและโอก�สำท�งด��นัอ�ชีพั และ
ก�ริทำ�ธุริกริริมสำำ�ค์ัญที�ไม่ใช่เพีัยงแค์่ริะหว่�งบุค์ค์ล หริ่อกับ 
ภ�ค์เอกชนัเท�่นัั�นั แตร่ิวมถง้กบัภ�ค์ริฐัที�ปัจัจับุนััได�นัำ�เอไอม�ใช�ง�นัจัริงิ 
ริอบด��นัในัก�ริบริหิ�ริจัดัก�ริปริะเทศัและก�ริให�บริกิ�ริในัด��นัต�่งๆ 
เพ่ั�อให�สำอดริบักบัสำงัค์มโลกเอไอที�ก��วหนั��อย�่งตอ่เน่ั�องและไมห่ยดุนิั�ง
ในัริะดบัสำ�กล 

'รัึฐ์ควรึเร่ึงสำนับสำนุนก�รึเร่ึยนร้้ึเพื่่�อคว�มเทำ�่เทำย่ม' เม่�อนัำ� 
เอไอม�ใช�บริิห�ริจััดก�ริและบริิก�ริสำ�ธ�ริณะ เช่นั เพ่ั�อกริะตุ�นั
เศัริษฐกิจั เพ่ั�อจััดก�ริด��นัสำ�ธ�ริณสำุข ไปจันัถ้งเพ่ั�อสำนัับสำนัุนั 
ค์ว�มยตุธิริริม ภ�ค์ริฐัจัง้จัำ�เป็นัอย�่งยิ�งในัก�ริสำง่เสำริมิและสำนับัสำนันุั
ให�ปริะช�ชนัได�เกิดก�ริเริยีนัร้ิ �วิธีก�ริใช�ง�นั เห็นัปริะโยชนั ์ และภยั 
ในัอนั�ค์ต ทั�งยงัค์วริดำ�เนิันัก�ริอย�่งค์ริอบค์ลมุและทั�วถง้ม�กที�สำดุ 
ในัแงก่�ริเข��ถง้ข�อมล้ข�่วสำ�ริ เค์ริ่�องม่อ ไปจันัถง้ร้ิปแบบก�ริสำ่�อสำ�ริ 
ให�ตริงต�มกลุ่มเป�หม�ย เพ่ั�อ 'ลดค์ว�มเหล่�อมลำ��และสำริ��ง 
ค์ว�มเท�่เทียม' ริวมถง้ก�ริสำริ��งค์ว�มตริะหนักัในัเริ่�องจัริยิธริริมและ
กฎหม�ยที�เกี�ยวข�องกบัเอไอที�ทั�วโลกย�กจัะหลีกเลี�ยง กำ�ลงัต่�นัตวั 
และเริิ�มเข��สำ้ภ่�ค์ปฏิิบตัิจัริงิในัปัจัจับุนัั

'ทำุกฝ่่�ยสำ�ม�รึถึช่ีวยกันเพื่่�อพื่ัฒน�ภ�คเศรึษฐ์กิจัไทำย' 
ขณะเดียวกนััภ�ค์ธรุิกิจันับัเป็นัฟันัเฟ่องในัก�ริสำริ��งริะบบนิัเวศัเอไอ
ที�สำ ำ�ค์ญัเชน่ัเดียวกนัั จั�กค์ว�มริวดเริว็ในัก�ริเข��ถง้เพ่ั�อก�ริแขง่ขนัั
และในัแงค่์ว�มปลอดภยั โดยมีสำว่นัชว่ยกริะตุ�นัก�ริเริยีนัร้ิ �อย�่งม�ก
ทั�งภ�ยในัองค์ก์ริเอง ไปจันัถง้ชว่ยเผู้ยแพัริค่์ว�มร้ิ �สำ้ภ่�ค์ปริะช�ชนัในั
เบ่ �องต�นัทั�งร้ิปแบบส่ำ�อออนัไลนัแ์ละออฟไลนั ์ได� ต�มนัโยบ�ยและ
แนัวท�งธุริกิจัของตนัเอง เช่นัเดียวกบัภ�ค์ก�ริศั้กษ�ที�สำอดแทริก
ค์ว�มร้ิ �ด��นัเอไอในัชั�นัเริยีนั เตริยีมค์ว�มพัริ�อมริบัม่อก�ริใช�ง�นัในั
ปัจัจับุนััและค์ว�มพัริ�อมในัศัตวริริษที� 21 ให�กบัเดก็และเย�วไทย 

ทำ�ให�เหน็ัภ�พักว��งที�ว�่ทกุฝ่ึ�ยสำ�ม�ริถริว่มเริยีนัร้ิ � แบง่ปันั และ
สำริ��งค์ว�มตริะหนัักในัก�ริเริียนัร้ิ �เกี�ยวกับเอไอที�จัะมีสำ่วนัสำำ�ค์ญั 
อย่�งยิ�งในัก�ริพััฒนั�ภ�ค์เศัริษฐกิจัไทย ทั�งในัแง่ก�ริปริับใช�  
ไปจันัถง้ก�ริสำริ��งสำริริค์พ์ัฒันั�เป็นันัวตักริริมและเทค์โนัโลยี
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10 เทรนด์การเรยีนรู้
ที�น่าสนใจในยุคนี�

ตอน

รวบรวมองค์ความรูเ้กี�ยวกับเทรนด์การเรยีนรูที้�เกิดขึ�นมาเล่าสูกั่นฟ�ง 
ทั�งพฤติกรรมการเรยีนรู ้กระบวนการเรยีนรู ้ที�เปลี�ยนแปลงไปตามการเปลี�ยนแปลงของโลก

เพื�อใหไ้ด้ขอ้มูลองค์ความรูที้�ทันสมยั สามารถนําไปปรบัใชใ้นการใชช้วีติ พฒันาทักษะ 
สง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ และสรา้งโอกาสในการประกอบอาชพี 
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7 รูปแบบ
พื�นที�สง่เสรมิการเรยีนรู้
ที�น่าสนใจในยุคนี�
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