




























การขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

(Right of Access Request Form) 

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ได้ให้สิทธิแก่เจ้าของข้อมูลในการร้องขอให้ผู้

ควบคุมข้อมูลดำเนินการตามสิทธิที่ร้องขอ ซึ่งรวมถึง “สิทธิในการเข้าถึงข้อมูล” ที่ได้ระบุไว้ในมาตรา 30 แห่ง

พระราชบัญญัติดังกล่าว โดยมีข้อความดังนี้ 

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอเข้าถึงและขอรับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้องกับตนซึ่ง

อยู่ในความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือ ขอให้เปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคล

ดังกล่าวที่ตนไม่ได้ให้ความยินยอม” 

ดังนั้น เจ้าของข้อมูลจึงมีสิทธิร้องขอให้อนุญาตให้เข้าถึง จัดทำสำเนา หรือเปิดเผยการได้มาซึ่งข้อมูล

ส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ โดยสามารถกรอกแบบฟอร์มการขอใช้สิทธิ์ ตาม Link  

 “ขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” คลิ๊ที่นี่ 

 

ข้อสงวนสิทธิของผู้ควบคุมข้อมูล 

เราขอแจ้งให้ท่านทราบว่า หากเกิดกรณีดังต่อไปนี้ เราอาจจำเป็นต้องปฏิเสธคำร้องขอของ 

ท่าน เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

(1) ท่านไม่สามารถแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนได้ว่าผู้ยื่นคำร้องเป็นเจ้าของข้อมูลหรือมีอำนาจ 

ในการยื่นคำร้องขอดังกล่าว 

(2) คำร้องขอดังกล่าวไม่สมเหตุสมผล อาทิ กรณีที่ผู้ร้องขอไม่มีสิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูล 

ส่วนบุคคล หรือไม่มีข้อมูลส่วนบุคคลนั้นอยู่ที่เรา เป็นต้น 

(3) คำร้องขอดังกล่าวเป็นคำร้องขอฟุ่มเฟือย อาทิ เป็นคำร้องขอที่มีลักษณะเดียวกัน หรือ มี 

เนื้อหาเดียวกันซ้ำๆ กันโดยไม่มีเหตุอันสมควร 

(4) เราไม่สามารถให้ท่านเข้าถึงข้อมูล ทำสำเนา หรือ เปิดเผยการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลได้

เนื่องจากเป็นการปฏิบัติตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล และการปฏิบัติตามคำขอนั้นจะส่งผลกระทบที่อาจ

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน อาทิ การเปิดเผยข้อมูลนั้นเป็นการเปิดเผยข้อมูล

ส่วนบุคคลของบุคคลที่สามด้วย หรือ เป็นการเปิดเผยทรัพย์สินทางปัญญา หรือ ความลับทางการค้าของบุคคล

ที่สามนั้นโดยปกติ ท่านจะไม่เสียค่าใช้จ่ายในการดำเนินการตามคำร้องขอของท่าน อย่างไรก็ดี หากปรากฏ

อย่างชัดเจนว่าคำร้องขอของท่านเป็นคำร้องขอที่ไม่สมเหตุสมผล หรือ คำร้องขอฟุ่มเฟือย เราอาจคิดค่าใช้จ่าย

ในการดำเนินการตามสิทธิแก่ท่านตามสมควร  

https://gppc-app.pdpc.or.th/dynamic-incident/177f7bbc-6e26-41d0-b1f5-39c433b7ed3c


อนึ่ง ในกรณีท่ีเราปฏิเสธไม่ดำเนินการตามคำร้องขอของท่าน ท่านสามารถร้องเรียนต่อคณะกรรมการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ได้ที่ 

         สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

สถานที่ติดต่อ: 120 หมู่ 3 ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ  

          อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคารบี) ชั้น 7 ถนนแจ้งวัฒนะ  

          แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 

         ช่องทางการติดต่อ:  

โทรศัพท์ : 02 141 6993, 02 142 1033 (ในวันและเวลาราชการ) 

Email : pdpc@mdes.go.th 

FB : https://www.facebook.com/pdpc.th 

เมื่อพิจารณาเหตุผลในการร้องขอตามสิทธิของท่านเรียบร้อยแล้ว เราจะแจ้งผลในการ 

พิจารณาให้ท่านทราบและดำเนินการที่เก่ียวข้องภายใน 30 วันนับแต่วันที่ได้รับคำร้องขอ 
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