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รวมจ ำนวนผู้ใช้บริกำรและผู้เข้ำชมนิทรรศกำร (1.1.3+2.1) คน/คร้ัง 14,950       20,740       30,137       14,640       18,256       17,937       25,914     30,194     42,544        41,487     37,010        38,231     332,040       
รวมจ ำนวนผู้ใช้บริกำร Online (1.2.3+1.3+2.2+3.1) คร้ัง 4,829,172   6,944,221   8,287,793   4,351,871   3,944,459   4,825,436   5,256,224 5,402,255 31,005,563  7,268,623 13,056,446  8,775,056 103,947,119 
1. สถำบันอุทำนกำรเรียนรู้ (TK park)
1.1 ส่วนงำนบริกำรอุทยำนเรียนรู้

     1.1.1 Active Members คน 24,817 25,409 25,808 27,224 28,494 29,172 29,211     26,424     26,154        25,779     25,608        23,692     23,692         
     1.1.2 กำรต่ออำยุและสมัครสมำชิก คน 454 678 488 1,432 1,591 679 1,018       1,101       1,161          1,265       1,185          1,358       12,410         
            1) Renew คน 121 199 133 486 466 154 284          416          395             458          497             570          4,179           
            2) New member คน 333 479 355 946 1,125 525 734          685          766             807          688             788          8,231           
     1.1.3 ผู้ใช้บริกำร TK Park ช้ัน 8 คน/คร้ัง 4,561 7,292 10,262 9,180 10,982 13,456 16,132     15,971     17,663        18,145     16,700        16,224     156,568       
     1.1.4 TK Book Deliverly คน/คร้ัง 577 484 393 236 451 624 499          638          707            555          759            653          6,576           

1.2 TK Public Online Library

     1.2.1 Active Members Online คน 305,230 307,747 309,873 313,168 316,086 323,974 348,558   354,442   358,729      362,370   366,658      383,490   383,490       
     1.2.2 จ ำนวนกำรยืม TK Public Online Library คร้ัง 46,540 33,288 32,539 40,309 36,371 40,267 71,644     48,165     37,884        36,560     36,847        66,019     526,433       
            1) TK park Online Library (TK Read) คร้ัง 41,406 29,369 28,108 34,340 30,380 33,440 64,063      40,974      31,233        30,148      29,681        59,446      452,588       
            2) Overdrive คร้ัง 1,890 1,136 1,015 2,068 1,977 2,118 2,383       2,530       2,607          2,653       2,998          2,747       26,122         
            3) Press Reader คร้ัง 3,184 2,744 3,363 3,846 3,991 4,667 5,102       4,607       3,963          3,717       4,146          3,807       47,137         
            4) 2ebook คร้ัง 60 39 53 55 23 42 96            54            81              42            22              19            586              
     1.2.3 จ ำนวนผู้เข้ำใช้บริกำร คน/คร้ัง 23,270 16,644 16,270 20,155 19,153 45,781 181,088    144,154    122,770      110,216    111,706      166,406    977,613       

1.3 ยอดกำรรับรู้ผ่ำนช่องทำงออนไลน์  (Digital TK   FB   Line@ Instagram  Twitter  

Youtube )

คร้ัง 1,076,746 2,405,894 2,564,207 2,631,315 2,355,166 2,844,031 2,673,106 2,904,612 3,005,680    3,268,148 2,666,695    2,675,191 31,070,791   

2. สถำบันพิพิธภัณฑ์กำรเรียนรู้แห่งชำติ (NDMI)

2.1 ส่วนงำนบริกำรมิวเซียมสยำม (MUSEUM SIAM) คน/คร้ัง 10,389 13,448 19,875 5,460 7,274 4,481 9,782       14,223     24,881        23,342     20,310        22,007     175,472       

     2.1.1 นิทรรศการถาวร "ถอดรหัสไทย" คน/คร้ัง 4,234 10,541 9,646 3,278 3,814 3,916 7,209       5,348       7,870          11,214      10,427        9,962       87,459         
     2.1.2  ห้องคลังความรู้ (ห้องสมุดเฉพาะทาง) คน/คร้ัง 168 544 713 170 399 394 490          511          1,096          841          731             861          6,918           
     2.1.3 ห้องคลังโบราณวัตถุ คน/คร้ัง 21 5                2              28                
     2.1.4 นิทรรศการหมุนเวียน กิจกรรมและอบรมบรรยาย คน/คร้ัง 5,987 2,363 9,266 2,012 2,591 0 2,033       6,487       5,519          11,287      8,797          10,232      66,574         
     2.1.5 ผู้เข้าใช้บริการในพ้ืนท่ี คน/คร้ัง 0 0 250 0 470 150 50            1,877       10,396        -           350             950          14,493         
2.2 Online คร้ัง 3,566,015 3,886,633 4,254,683 1,531,249 1,356,256 1,574,741 1,886,064 1,782,617 27,483,226  2,931,033 6,599,289   3,410,944 60,262,750   
     2.2.1 ยอดการรับรู้ผ่านช่องทางออนไลน์ คร้ัง 3,565,950 3,886,609 4,254,624 1,531,227 1,356,222 1,574,679 1,885,998 1,782,580 27,483,215 2,931,027 6,599,280 3,410,929    60,262,340
     2.2.2 ยอดดาวน์โหลด e-book คร้ัง 65 24 59 22 34 62 66 37 11 6 9 15 410              
3. สบร.ส่วนงำนกลำง
3.1 ยอดกำรรับรู้ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ (Website FB   Line@   Youtube ) คร้ัง 163,141      635,050      1,452,633   169,152      213,884      360,883      515,966    570,872    393,887      959,226    3,678,756    2,522,515 11,635,965   
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