
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Q&A OKMD Career Bootcamp 2025  
1. วิธีขอรับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) 

วันที่มีการอบรม OKMD Career Bootcamp 2025 ช่วง Live หรือ อบรมออนไลน์ ในช่วงท้ายของ
การอบรมฯ ทีมงานจะแจ้งและส่งลิงกแ์บบฟอร์มให้ท่านกรอก “แบบสอบถามเพื่อขอรับใบประกาศนียบัตร 
(E-Certificate) ภายในวันที่อบรม” ซึ่งจะส่งลิงกใ์นช่อง Chat / Comment ของทุกช่องทาง ไม่ว่าจะใน 
Zoom / FB OKMD, AIAT และ Youtube OKMD 

สรุป ขั้นตอนการขอรับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate)  
1. ท่าน “จำเป็น” ต้องเข้าอบรม ช่วง Live หรือ อบรมออนไลน์ ในวัน เวลาที่ทาง OKMD 

กำหนดไว้   
2. ท่านต้องกรอก “แบบสอบถามเพื่อขอรับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ภายในวันที่

อบรมเท่านั้น”  
3. ท่านต้องดำเนินการ “กรอกแบบสอบถามฯ ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนดในวัน

อบรมเท่านั้น” เช่น ขอให้กรอกแบบสอบถามฯ ให้แล้วเสร็จภายในเวลา 18.30 น. ภายในวัน
เดียวกับท่ีได้รับการอบรม เป็นต้น (เวลา 18.31 น. ทีมงานจะทำการปิดแบบฟอร์มทันที) 
ฉะนั้น เมื่อจบการอบรมและเพ่ือเป็นการรักษาสิทธิ์ของท่าน ขอให้ท่านกรอกใบสอบถามเพ่ือ
ขอรับใบประกาศฯ (E-Certificate) ทันที 

ทั้งนี้ ทีมงานจะจัดส่งใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ให้ตามอีเมล์ที่ท่านได้กรอกไว้ โดยท่านจะ
ได้รับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) หลังจบการอบรมประมาณ 1-2 สัปดาห์  

*** OKMD ขอสงวนสิทธิ์ไม่ออกใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ย้อนหลังให้ในทุกกรณี หากมีการ
ร้องขอที่เลยระยะเวลาที่กำหนดไว้  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
2. ลงทะเบียนการอบรมแล้วจะได้ใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) หรือไม่ 

เมื่อท่านลงทะเบียนเข้าอบรมในหัวข้อต่างๆ แล้ว ขอให้ท่านเข้าอบรมตามหัวข้อ วัน เวลาที่ได้
ลงทะเบียนไว้ ส่วนเรื่องการได้รับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) นั้น แยกออกจากการลงทะเบียนโดย
สิ้นเชิง การลงทะเบียนเป็นเพียงการแจ้งความประสงค์ที่ท่านต้องการเข้ารับการอบรมเท่านั้น!!   

หากท่านต้องการได้รับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate)  
1. ท่าน “จำเป็น” ต้องเข้าอบรม ช่วง Live หรือ อบรมออนไลน์ ในวัน เวลาที่ทาง OKMD 

กำหนดไว้   
2. ท่านต้องกรอก “แบบสอบถามเพื่อขอรับประกาศนียบัตร (E-Certificate) ภายในวันที่

อบรมเท่านั้น”  
3. ท่านต้องดำเนินการ “กรอกแบบสอบถามฯ ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนดในวัน

อบรมเท่านั้น” เช่น ขอให้กรอกแบบสอบถามฯ ให้แล้วเสร็จภายในเวลา 18.30 น. ภายในวัน
เดียวกับท่ีได้รับการอบรม เป็นต้น (เวลา 18.31 น. ทีมงานจะทำการปิดแบบฟอร์มทันที) 

ทั้งนี้ ทีมงานจะจัดส่งใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ให้ตามอีเมล์ที่ท่านได้กรอกไว้ โดยท่านจะ
ได้รับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) หลังจบการอบรมประมาณ 1-2 สัปดาห์  

สรุป : หากลงทะเบียนเข้าอบรมเพียงอย่างเดียว แต่ไม่ได้กรอกแบบสอบถามฯ ที่ทางทีมงานส่ง
ลิงกใ์ห้ ภายในวันอบรม ถือว่าท่านสละสิทธิ์การขอรับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate)  

*** OKMD ขอสงวนสิทธิ์ไม่ออกใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ย้อนหลังให้ในทุกกรณี หากมีการ
ร้องขอที่เลยระยะเวลาที่กำหนดไว้  
 
3. หลังจากลงทะเบียนอบรมเรียบร้อยแล้ว แต่ไม่ได้รับอีเมล์ ต้องทำอย่างไร 

ขอให้ท่านตรวจเช็คอีเมล์ของท่าน ในส่วนของ Junk mail / Spam / Promotion หรือ Trash ก่อน 
หากไม่พบ ท่านไม่จำเป็นต้องให้ทีมงานตรวจเช็คแต่อย่างใด เนื่องจาก ทีมงานจะจัดส่งข้อมูลที่ท่านควรทราบ
ทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง การเตรียมตัว อุปกรณก์่อนเข้าเรียน / สไลด์ วิทยากร / Apps ที่จำเป็นที่ใช้ในการ
อบรม เป็นต้น โดยทีมงานจะจัดส่งให้ทุกท่านทั้ง 2 ช่องทาง ดังนี้  

1. Email ที่ท่านได้ลงทะเบียนไว้  
2. Open chat ของ OKMD (มีเพียง Open Chat เดียว) 
โดยข้อมูล ทั้ง Email และใน Open chat จะเป็นข้อมูลเดียวกัน เพ่ือป้องกันการตกหล่น แม้ท่าน

จะไม่ได้รับอีเมล์ ท่านยังคงรับข่าวสารเดียวกันได้จากทาง Open chat ของเรา ทั้งนี้ โปรดใช้ Open chat เป็น
ช่องทางหลักในการสื่อสาร และกรุณาใช้ถ้อยคำท่ีสุภาพในการสื่อสารร่วมกันไม่ว่าจะกับทีมงานหรือกับเพ่ือนๆ 
ที่มีมากกว่า 2,500 คน  
 
 
 



 

 
 
 
4. ลงทะเบียนทั้ง 3 คอร์สแล้ว ต้องลงทะเบียนซ้ำอีกหรือไม่ 

เมื่อท่านลงทะเบียนครบทุกคอร์สแล้ว ท่านไม่จำเป็นต้องลงทะเบียนซ้ำอีก 
 
5. ได้เข้าอบรม ได้กรอกแบบสอบถามฯ แต่ในประกาศรายช่ือผู้ได้รับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) 
ไม่มีรายช่ือของท่าน รายช่ือตกหล่น ต้องทำอย่างไร 

ขอให้ท่านตรวจสอบรายชื่ออีกครั้งให้แน่ใจก่อน หากไม่พบ ขอให้แจ้งรายชื่อตกหล่นกับทีมงานใน 
Note ทันที ซึ่งทีมงานจะตั้งหัวข้อไว้ให้ สำหรับ “รายช่ือผู้เข้าอบรม แต่ไม่มีรายชื่อผู้ได้รับใบประกาศฯ” ไว้
ให้  

ทั้งนี้ ทีมงานจะกำหนด ระยะเวลาในการทวงถาม กรณีบางท่านที่มีปัญหา ขอให้ดำเนินการภายใน
ระยะเวลาที่กำหนดเท่านั้น โดยทีมงานจะแจ้งระยะเวลาที่สิ้นสุดการร้องขอไว้ให้ เช่น ขอให้ท่านที่เกิดปัญหา
ข้างต้น ส่งรายชื่อฯ เข้ามาภายใน Note ที่ทีมงานตั้งโพสไว้ภายในวันที่....... เวลา....... เปน็ต้น 

กรณีนี้สำหรับท่านที่ “เข้าอบรม แต่ไม่มีรายชื่อผู้ได้รับประกาศนียบัตร” เท่านั้น   
ขอให้ท่านเข้าไปกรอกชื่อ นามสกุล และอีเมล์ ใน Note เพ่ือตรวจสอบต่อไป  
ทั้งนี้ ขอให้ท่านเตรียมหลักฐานบางส่วน อาทิ หลักฐานตอบกลับการกรอกแบบฟอร์มการกรอก

แบบสอบถามฯ / แคปหน้าจอช่วง Live ที่มีชื่อของท่าน หรือหลักฐานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเป็นหลักฐาน ซ่ึง
ทีมงานจะจัดส่งใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ให้ตามอีเมล์ที่ท่านได้กรอกไว้ โดยท่านจะได้รับใบ
ประกาศนียบัตร (E-Certificate) เมื่อมีหลักฐานยืนยัน!  

*** OKMD ขอสงวนสิทธิ์ไม่ออกใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ย้อนหลังให้ในทุกกรณี หากมีการ
ร้องขอที่เลยระยะเวลาที่กำหนดไว้  
 
6. ได้เข้าอบรม แต่ไม่ได้กรอกแบบสอบถามฯ / ลืมกรอกแบบสอบถามในระยะเวลาที่กำหนด จึงไม่มี
รายช่ือผู้ได้รับใบประกาศนียบัตร แต่อยากได้ใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ต้องทำอย่างไร 
 OKMD ขอมอบใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ให้กับท่านที่กรอกแบบสอบถามเพ่ือขอรับใบ
ประกาศนียบัตร (E-Certificate) เท่านั้น  
 ทั้งนี้ หากท่านได้เข้าอบรมจริง แต่ลืมกรอกแบบสอบถามฯ ท่านสามารถส่งเรื่อง เข้าขอรับ “ใบ
ประกาศนียบัตรเป็นกรณีพิเศษกับ OKMD ได้” โดยปฎิบัติดังนี้  

1. แจ้งเรื่อง ร้องขอเป็นกรณีพิเศษกับทีมงานทาง Inbox OKMD เพ่ือติดต่อขอรับใบประกาศนียบัตร 
(E-Certificate) โดยขอให้ท่านเตรียมหลักฐานบางส่วน อาทิ แคปหน้าจอช่วง Live ที่มีชื่อของ
ท่าน หรือหลักฐานที่เกี่ยวข้อง เพื่อส่งเป็นหลักฐาน  

2. ขอให้ท่านแจ้งชื่อ นามสกุล และอีเมล์ ที่ต้องการให้ส่งใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) 
 
 
 



 

 
 
 

3.   OKMD ส่งเรื่องเพ่ือพิจารณาเป็นกรณีพิเศษเป็นรายบุคคลเท่านั้น โดยจะประสานเพ่ือดำเนินการ
จัดส่งใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ให้กับท่านที่ได้รับพิจารณาฯ ตามอีเมล์ที่ท่านได้กรอก
ไว้ต่อไป   

*** OKMD ขอสงวนสิทธ์ิไม่ออกใบประกาศนียบตัร (E-Certificate) ย้อนหลังให้ในทุกกรณี หากมีการร้องขอที่เลย
ระยะเวลาที่กำหนดไว้  

 
7. ผู้เข้าอบรมที่ไม่ประสงค์ส่งการบ้านเพื่อร่วมสนุกรับของรางวัล จะได้รับใบประกาศนียบัตรหรือไม่ 
 หากท่านเป็นผู้เข้าอบรม แต่ไมไ่ดส้่งการบ้านเพื่อร่วมสนุกรับของรางวัล ท่านยัง จำเป็น ต้องกรอก
แบบฟอร์มแบบสอบถามเพ่ือขอรับใบประกาศฯ ท่านจึงจะสามารถได้รับใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) 
จาก OKMD ได้ 
 
8. สามารถเข้าชม ทบทวนการอบรมฯ ย้อนหลังได้จากที่ใดบ้าง 
 การอบรม OKMD Career Bootcamp 2025 สามารถชมย้อนหลังได้ตลอด ไม่มีการลบคลิป                
การอบรม โดยท่านสามารถเข้ารับชม หรือทบทวนย้อนหลังไดจ้ากช่องยูทูบของทาง OKMD โดยตรง 

> Youtube OKMD : https://www.youtube.com/@OKMDTV  
*การอบรม OKMD Career Bootcamp นอกจากไลฟ์ผ่านช่องทาง Zoom meeting เราจะไลฟ์สดผ่านอีก 3 ช่องทาง 
คือ Facebook OKMD, Youtube OKMD และ Facebook AIAT แต่เนื่องจากติดเง่ือนไข Policy Live streaming           
คลิปไลฟ์สดจะถูกลบออกจากเฟซบุ๊กภายใน 30 วันหลังไลฟ์จบ ดังนั้นหากต้องการรับชมย้อนหลงั แนะนำให้รับชมผ่าน 
Youtube ของ OKMD ซ่ึงคลิปจะยังคงอยู่ตลอด ไม่ถูกลบออกจากแพลตฟอร์ม 
 

9. มีการอบรม 3 หัวข้อ กรอกแบบสอบถามเพื่อขอรับใบประกาศนียบัตร โดยกรอกแบบสอบถามเพียงครั้ง
เดียว จะได้รับใบประกาศฯ ครบท้ัง 3 หัวข้อหรือไม่ 

 หากท่านต้องการได้รับใบประกาศนียบัตรทั้ง 3 หัวข้อ ท่าน จำเป็น ต้องกรอกแบบสอบถามเพ่ือขอรับ
ใบประกาศนียบัตร (E-Certificate) ทั้ง 3 ครั้ง โดยกรอกทุกครั้ง และกรอกแบบสอบถามฯ ตามวัน เวลาที่
กำหนดไว้เท่านั้น   
   
10. กรณีที่เกิดการโต้แย้ง ขัดแย้งฯลฯ ภายใน Open chat  

ทีมงานขออนุญาต ลบ บล็อก ตามความเหมาะสม กับผู้ที่ทำให้เกิดความขัดแย้งโดยไม่แจ้งล่วงหน้า 
เพ่ือความสงบเรียบร้อยภายในสังคม Open Chat โดยทีมงานท้ังหมดจะมีมงกุฎสีน้ำเงินติดอยู่ที่ Profile รูป 
เพ่ือเป็นสัญลักษณ์ของทีม Admin จาก OKMD และ AIAT และกรุณาอย่าหลงเชื่อ ผู้ไม่หวังดีที่เข้ามาก่อกวน
หรือชักชวนให้กดลิงก ์หรือส่งลิงกแ์ปลกปลอมให้ออกจากห้อง / ย้ายห้อง 

OKMD ไม่มีนโยบาย เรี่ยไรเงิน ชักชวนให้ย้ายห้องเด็ดขาด!! 
 

https://www.youtube.com/@OKMDTV


 

 
 

 
11. สามารถฝากร้าน กิจกรรม โครงการ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับ OKMD Career Bootcamp 2025 ใน Open 
Chat ได้หรือไม่ 

OKMD ขอสงวนสิทธิ์ในการประชาสัมพันธ์โครงการและกิจกรรมของ OKMD เท่านั้น ไม่อนุญาตให้
ฝากร้านและฝากกิจกรรมใดๆ อันไม่เกี่ยวข้องกับ OKMD  

หากตรวจพบการฝากร้าน กิจกรรม โครงการ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับ OKMD ทีมงานขออนุญาตทำการลบ
ข้อความในทันที  

หากตรวจพบข้อความ Spam การชักชวน การเรี่ยไร หรือใดๆ ที่ไม่หวังดี ฯลฯ ทีมงานจะทำการ
บล็อคท่านนั้นออกจาก Open Chat ในทันท ี
 
12. ต้องการลิงกเ์อกสารสไลด์วิทยากร ลิงกก์ารชมย้อนหลังการอบรมในหัวข้อต่างๆ  
 ขอให้ท่านเข้าไปที่ Note ซึ่งทีมงานได้ทำการปักหมุดไว้ให้แล้ว และกรุณาหลีกเลี่ยง การปักหมุด 
ซ้ำซ้อน กับทีมงาน 
 
13. ไม่ได้รับความสะดวก ไม่พึงพอใจ ต้องการร้องขอ ร้องเรียน เสนอให้พิจารณา ฯลฯ  

หากท่านมีข้อขัดข้องใจ ไม่พึงพอใจ หรือต้องการเสนอให้พิจารณาเรื่องใดๆ กรุณาเขียนเข้าไปที่ Inbox 
OKMD เพ่ือหลีกเลี่ยงการรบกวนเพื่อนๆ อีกกว่า 2,500 คนใน Open chat เพ่ือรักษาบรรยากาศให้สงบ
เรียบร้อยร่วมกัน 

 
14. สามารถติดตามกิจกรรม งานอบรม หรือ โครงการต่างๆ ของ OKMD ได้ที่ไหนบ้าง 
 OKMD เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรม โครงการต่างๆ ผ่านช่องทางทุกแพลตฟอร์ม ดังนี้  

1. Website : www.okmd.or.th/ และ https://knowledgeportal.okmd.or.th/ 
2. Youtube : www.youtube.com/@OKMDTV 
3. Tiktok : www.tiktok.com/@okmdinspire 
4. Twitter : https://x.com/okmdian  
5. Facebook : www.facebook.com/OKMDInspire 
6. Line : @okmd 

 ของดี และบริการฟรี มีอยู่จริงที่ OKMD  
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